ESTADO DO TOCANTINS
PODER LEGISLATIVO
CAMARA MUNICIPAL DE LAGOA DA CONFUSAO

AUTOGRAFO DE LEI N° 018, DE 09 DE AGOSTO DE 2021

A CAMARA MUNICIPAL DE LAGOA DA CONFUSAO, Estado do Tocantins, no uso de
suas atribuicoes, especialmente nos termos do Regimento Interno desta Camara
Municipal, c/c a Lei Orgdnica deste Municipio, c/c o art. 66 da Constituicdo da
Republica, faz saber sobre o presente AUTOGRAFO DE LEI co Projeto de Lei n°. 003,

de 10/06/2021, aprovado na integra.

A Camara Municipal de Lagoa da Confus@o, Estado do
Tocantins, nas Sessdoes Ordindrias dos dias 05 e 06/08/2021, APROVOU, o Projeto de

Lei n°® 003 de 10/06/2021, que Ementa. Dispde sobre a criagdo de ouvidorias no
ambito da Secretaria Municipal de Educacdo, Saude e Infraestrutura e
Desenvolvimento Humano do Municipio de Lagoa da Confusdo-TO e da ou‘ras

providéncias.

DESSA FORMA segue abaixo o Projeto de Lei n°. 003/2021, APROVADO, j&G com sua
redacado final.

PROJETO DE LEI N° 003, DE 10/06/2021

“Ementa. Dispdoe sobre a criacdo de
ouvidorias no ambito da Secretaria
Municipal de Educacdo, Saude e
Infraestrutura e Desenvolvimento
Humano do Municipio de Lagoa da

Confusdo-TO e da outras providéncias”

O PREFEITO MUNICIPAL DE LAGOA DA CONFUSAQ, ESTADO DO TOCANTINS, no uso
de suas atribuicdes e de acordo com o disposto na Lei Orgénica Municipal, faz
saber que a Camara Municipal aprovou e sanciona a seguinte lei:

Art. 1° - Ficam criadas as Ouvidorias no dmbito do Municipio de Lagoa da
Confusdo/TO, especificamente nas Secretarias Municipais de Educag¢do, Saude e
Infraestrutura e Desenvolvimento Humano, tendo por objetivo assegurar, de modo
permanente e eficaz, a preservacdo dos principios de legalidade, moralidade e
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eficiéncia dos atos dos agentes da Administracdo Direta e Indireta, inclusive das
empresas publicas e sociedades nas quais o Municipio detenha capital majoritario,
e enfidades privadas de qualquer natureza que operem com recursos pUblicos, na
prestacdo de servigcos & populacdo.

Art. 2°. A Quvidoria serd o canal de comunicacdo direta entre a sociedade e a
Administracdo Municipal, recebendo reclamacgdes, denuincias, sugestdes e
elogios, de modo a estimular a participagdo do cidaddo no controle e avaliacdo
dos servigos prestados e na gestdo dos recursos puUblicos.

Art. 3°. Compete a Ouvidoria do Municipio:

| - receber denuncias, reclamagdes e representacdes sobre atos considerados
arbitrarios, desonestos, indecorosos, ilegais, iregulares ou que violem os direitos
individuais ou coletivos, praticados por servidores civis € militares da Administracdo
Publica Municipal direta e indireta e daquelas entidades referidas no artigo 1°
desta lei;

Il - receber sugestdes de aprimoramento, criticas, elogios e pedidos de informacao
sobre as atividades da Administragcdo PUblica Municipal;

il - diligenciar junto as unidades administrativas competentes, para que prestem
informagdes e esclarecimentos a respeito das comunicacdes mencionadas no
inciso anterior;

IV - manter o cidadao informado a respeito das averiguacdes e providéncias
adotadas pelas unidades administrativas, excepcionados os casos em que
necessario for o sigilo, garantindo o retorno dessas providéncias a partir de sua
intervencao e dos resultados alcancados;

V — elaborar e divulgar, trimestral e anualmente, relatérios de suas atividades, bem
como, permanentemente, os servicos da Quvidoria do Municipio junto ao publico,
para conhecimento, utilizagdo continuada e ciéncia dos resultados alcancados;

VI - promover a redlizagdo de pesquisas, semindrios e cursos sobre assuntos
relativos ao exercicio dos direitos e deveres do cidaddo perante a administracdo
publica;

VIl - organizar e manter atualizado arquivo da documentacdo relativa ds
denuncias, reclamacgodes e sugestoes recebidas;

§ 1°. A Quvidoria manterd sigilo sobre dendncias e reclamacdes que receber, bem
como sobre sua fonte, assegurando a protecdo dos denunciantes, quando
reguerer o caso ou assim for solicitado.

§ 2°. A Quvidoria manterd servico telefénico gratuito, destinado a receber as
denuncias e reclamacdes, garantindo o sigilo da fonte de informacao.

§ 3° A denuncia andnima € aceita e processada, entretanto ndo se constitui
prova suficiente para abrigar investigacdo.
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Art. 4°. A criacdo destas Ouvidorias tem por finalidade proporcionar aos cidaddos
beneficidrios do sistema de saltde municipal um canal de comunicagdo com ©
Executivo, especialmente no que se refere aos percal¢cos que se apresentam na
prestacdo do servico de saude pela Administragdo no dia-a-dia dos municipes.

Art. 5° No dmbito da Secretaria Municipal de Educacdo, o cidaddo tem acesso
aos 6rgdos centrais, diretorias e escolas e manifestam suas criticas, reclamacgdes,
sugestoes, elogios da populagdo e usudrios aos servicos prestados.

Art. 6° No dmbito da Secretaria Municipal de Infraestrutura e Desenvolvimento
Humano, o cidaddo terd acesso ao atendimento das demandas da comunidade,
como na apresentacdo, elaboracdo e sugestoes de projetos, acompanhamento
de processos licitatoérios, e na fiscalizagcao de obras.

Art. 7°. Esta lei entrard em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposicoes em confrario.

Gabinete do Presidente da Camara Municipal de Lagoa da Confusdo, Estado do
Tocantins, aos 09 dias de agosto de 2021.

=

Luiz Edvaldo€oelho dos Sanfos
Presidente

CERTIDAO DE PUBLICACAO
CERTIFICO que, nesta data, afixei uma via do presente
AUTOGRAFO DE LEI N°. 003, DE 09/08/2021 no placar desta

Camara Municipal.
Lagoa da Confusdo - TO, 09/08/2021.

Ivete Xavier
Secretaria Geral
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