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, REQUERIMENTO N°173/2022

P

Exmo. Sr. Presidente da Camara Municipal de Bicas:

;

O vereador que este subécreve requer a V.
Exa.; nos termos do Art 164, I, 'do  Regimento
Interno, seja oficiado a Empresa Oi para pedido de
melhorias no serv1go prestado ‘em nosso munlclplo

Sala das sessdes da Cémara, em 21 de novembro.
de 2022 .

Justificagdo: Os problemas coni a empresa de
tedefonia fida 0f " 8/a jé‘ sd0 recorrentes e
reincidentes. Ex1stem inumeros reclamacdes contrar
a empresa pelo mau servico prestado a seus'
consumidores durante anos. Nos uUltimos dias esses
problemas tém aumentédd O que 'tem afetado e muito

nossa cidade, O nosso . comercio que muitos

‘trabalham com disk entrega perdemulnegécios e
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vendas pois seus. telefones fixos 31mplesmente nao

funcionam e ndo hé suporte por parte da empresa.
Segundo alguns' municipes e comerciante quando

entram em contato, ao serem atendidos recebdm como

“resposta, que trgta de um -p'rob\lema interno da

encaminhamento. de minha solicitacdo.

operadora o qual necessita de melhorias urgentes
na rede.

Qianté da“precariedadegd05'servigos prestados,
é que solicito- que Vossa ExCeléncia‘ dépqis de

ouvido o soberano plendrio desta casa, faca o

Na'oportunidade sollc1to ainda que seja

encamlnhada copla também para a ANATEL

Conforme art. 113, XXilI, da Lei 2
Organica Municipal, o prazo para

reposta & ate D NI it f
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