CAMARA MUNICIPAL DE

PRIMAVERA DO LESTE

O Legislativo mais perto de vocé!

& <
X X
NI S

INDICACAO

Protocolo n° q 6 HlZai5
Data: 05 / 0(’} s, "(’3
Hora: () Q 5@ %

Funcionario: ¢y W

Autor: Paulo Marcio Castro e Silva

Av. Primavera, 300 . Bairro Primavera II . CEP 78850 000

Senhores Vereadores;

Respaldados nas disposi¢des do Regimento Interno desta Augusta Cémara
Municipal, venho pelo presente, solicitar que seja enderegada expediente Indicatério ao
Excelentissimo Prefeito Municipal, com cdpia, ao Chefe de Gabinete, e ao responsével pelo
setor de Tecnologia e Informagdo T.I “A implanta¢io do Sistema de Ouvidoria E-OUV
DA CGU, e a adesdo a rede nacional de ouvidorias na Prefeitura de Primavera do
Leste-MT”.

JUSTIFICATIVA

Pois bem, verifica-se que a implantagdo do Sistema de Ouvidoria E-OUV da
CGU, trardo grandes beneficios aos portadores e usudrios do sistema, pois € um sistema
totalmente gratuito, que fornece treinamento aos servidores gratuitamente, e € utilizado em
mais de 1000 (mil) municipios.

Ademias, a implantagfo desse Sistema de Ouvidoria possibilita aos cidadédos de
Primavera do Leste um UNICO cadastro, o qual possibilita o individuo a utilizar qualquer
ouvidoria do Municipio, seja ela do Executivo, Legislativo, da Secretdria de Satde ou
qualquer outra.

Por fim, com a adesdo desse sistema o Poder Executivo ira realizar a integragédo
das ouvidorias do nosso Municipio, onde sera possivel o encaminhamento das demandas
entre as ouvidorias interligadas por esse Sistema E-OUV.

Assim substanciados pelos fatos narrados, e buscando uma melhoria ao
acesso a informacdo e facilidade aos cidaddos, ¢ que indico a “A implantag¢do do
Sistema de Ouvidoria E-OUV DA CGU, e a adesdo a rede nacional de ouvidorias na
Prefeitura de Primavera do Leste-MT”.

Sala das Sessdes em 02 de Setembro de 2019.
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