
 
 

 

INDICAÇÃO Nº 049/2025. 

Rio Negro, PR, 27 de Fevereiro de 2026 

Ementa: Solicita ao Executivo Municipal, através do 

setor técnico providências necessárias para 

solucionar, os problemas relacionados às linhas 

telefônicas de algumas  Unidades Básicas de Saúde 

e do Centro Médico. 

A Vereadora que abaixo subscreve, nos termos do art. 107 do Regimento Interno, vem 

solicitar ao Executivo Municipal, que determine ao setor técnico competente a adoção das 

providências necessárias para solucionar os problemas relacionados às linhas telefônicas de 

algumas U.B.S. e do Centro Médico. 

Justificativa: Munícipes têm procurado esta Vereadora relatando que não estão conseguindo 

contato telefônico com algumas UBS e tampouco com o Centro Médico. Há registro de situação em 

que uma senhora realizou diversas ligações ao longo de todo o dia, sem obter êxito no 

atendimento. 

Trata-se de questão que demanda pronta intervenção, considerando que o atendimento 

telefônico constitui importante canal de comunicação entre a Administração Pública e a população, 

especialmente na área da saúde, em que muitas demandas envolvem orientações, agendamentos 

e situações de urgência. 

Diante da relevância do serviço prestado pelo Poder Executivo Municipal e da necessidade de 

assegurar eficiência e continuidade no atendimento à população rionegrense, requer-se que sejam 

adotadas as medidas técnicas cabíveis para a imediata regularização do sistema telefônico. 

Registra-se ainda que foram realizadas algumas solicitações de informações através da 

ouvidoria e as respostas e os serviços não foram realizados a contento. 

Atenciosamente, 

ISABEL CRISTINA GROSSL - REPUBLICANOS 
VEREADORA. 
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