CAMARA MUNICIPAL

Rio Negro

s mmpe ESTADO DO PARANA

INDICAGAO N° 049/2025.
Rio Negro, PR, 27 de Fevereiro de 2026

Ementa: Solicita ao Executivo Municipal, através do
setor técnico providéncias necessarias para
solucionar, os problemas relacionados as linhas
telefébnicas de algumas Unidades Basicas de Saude

e do Centro Médico.

A Vereadora que abaixo subscreve, nos termos do art. 107 do Regimento Interno, vem
solicitar ao Executivo Municipal, que determine ao setor técnico competente a adogido das
providéncias necessarias para solucionar os problemas relacionados as linhas telefénicas de

algumas U.B.S. e do Centro Médico.

Justificativa: Municipes tém procurado esta Vereadora relatando que nao estdo conseguindo
contato telefénico com algumas UBS e tampouco com o Centro Médico. Ha registro de situacdo em
que uma senhora realizou diversas ligacbes ao longo de todo o dia, sem obter éxito no

atendimento.

Trata-se de questdo que demanda pronta intervengdo, considerando que o atendimento
telefbnico constitui importante canal de comunicagao entre a Administragcdo Publica e a populagao,
especialmente na area da saude, em que muitas demandas envolvem orientagdes, agendamentos

e situagdes de urgéncia.
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Diante da relevancia do servigo prestado pelo Poder Executivo Municipal e da necessidade de

assegurar eficiéncia e continuidade no atendimento a populagéo rionegrense, requer-se que sejam
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adotadas as medidas técnicas cabiveis para a imediata regularizagdo do sistema telefonico.

Registra-se ainda que foram realizadas algumas solicitagdes de informacbes através da

ouvidoria e as respostas e os servigos nao foram realizados a contento.

Atenciosamente,

ISABEL CRISTINA GROSSL - REPUBLICA
VEREADORA.

Assinado pela
VEREADORA ISABEL CRISTINA
A GROSSL ***.782.539-** em

y 03/03/2026 18:50:40

ssinatura digital avangada.
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