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ESTADO DO RIO DE JANEIRO

CÂMARA MUNICIPAL DE MACAÉ

Macaé Capital do Petróleo

Lei Estadual nº 6081 de 21.11.2011


INDICAÇÃO Nº ________ / 2026.
                         O Vereador que o presente subscreve, depois de observar as normas regimentais, INDICA ao Excelentíssimo Senhor Chefe do Poder Executivo Municipal que por meio do órgão competente, promova a instalação de etiquetas com QR Code nos Postes de Iluminação Pública, permitindo aos munícipes registrarem de forma imediata e precisa, ocorrências relacionadas a lâmpadas queimadas, postes apagados ou falhas de iluminação, com direcionamento automático ao sistema oficial utilizado pelo município.

                                                   JUSTIFICATIVA          
 A presente indicação tem como finalidade modernizar e aprimorar o sistema de atendimento ao cidadão no tocante à manutenção da iluminação pública. 
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A implantação de QR Codes individualizados em cada poste representa uma solução simples, moderna e de baixo custo, amplamente utilizada em diversas cidades brasileiras para facilitar o acesso a serviços públicos. Ao apontar a câmera do celular para o QR Code, o cidadão seria automaticamente direcionado ao sistema, já com geolocalização e identificação do poste preenchidas, reduzindo erros de informação e acelerando o atendimento pela equipe de manutenção.
Segundo estudos de gestão urbana, sistemas de identificação digital aplicados ao mobiliário público podem reduzir em até 40% o tempo médio de resolução de ocorrências, em razão da eliminação de dados incorretos e da maior precisão do local reportado. Além disso, a iluminação pública eficiente contribui diretamente para a segurança da população, a prevenção de acidentes e a qualidade de vida urbana, especialmente em vias de grande circulação ou regiões com histórico de solicitações frequentes.
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 INCLUDEPICTURE "data:image/gif;base64,R0lGODlhAQABAIAAAP///wAAACH5BAEUAAAALAAAAAABAAEAAAICRAEAOw==" \* MERGEFORMATINET [image: image3]A adoção dos QR Codes aprimorará a comunicação entre a população e a Prefeitura, fortalecerá a eficiência do sistema e permitirá que as equipes atuem de forma mais célere, organizada e produtiva.
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