
INDICAÇÃO

Indico à  Senhora Prefeita  Sheila  Lemos e
ao Secretário de Gestão e Inovação, Romar
Barros,  a  implantação  de  um  sistema  de
envio de alertas via SMS e WhatsApp para
informar  a  população  sobre  mutirões  de
saúde,  vacinação,  alterações  no  trânsito,
manutenção  urbana  e  demais  serviços
públicos essenciais.

À Senhora Prefeita Sheila Lemos
Ao Senhor Romar Barros

JUSTIFICATIVA

A implantação de um sistema de envio de alertas via SMS e WhatsApp visa melhorar
a comunicação entre a gestão pública e a população de Vitória da Conquista. A proposta é
fornecer  informações  importantes  de  forma  rápida  e  direta,  como  mutirões  de  saúde,
campanhas de vacinação, manutenção de vias, mudanças no trânsito, previsão de chuvas,
entre outros serviços públicos essenciais.

A utilização de canais como SMS e WhatsApp, amplamente acessíveis e de baixo
custo, tem se mostrado eficaz para disseminar informações em tempo real. Um exemplo
disso é o sistema "Conecta Recife", que já tem mostrado sucesso em campanhas de saúde e
serviços municipais, garantindo maior adesão da população.

Essa iniciativa contribui para a transparência administrativa, em conformidade com
o artigo  37  da  Constituição  Federal,  e  democratiza  a  informação,  alcançando  até  mesmo
cidadãos com menos acesso à internet, promovendo a inclusão social e fortalecendo a cidadania.

Com essa ação, a Prefeitura de Vitória da Conquista garante um canal eficiente, moderno
e acessível de comunicação com seus cidadãos, melhorando a interação com a administração
pública e promovendo uma cidade mais bem informada.
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