
              CÂMARA     MUNICIPAL     DE     LAGOA     DA     PRATA  
          Estado de Minas Gerais

REQUERIMENTO     Nº   39/  2021  

 
 Sra. Presidente,

O Vereador infra-assinado, na forma regimental, requer a Vossa Excelência,
consultado o Plenário,  que seja enviado ofício à empresa Telefônica Brasil  S/A – VIVO,
representada pelo seu Gerente Rodrigo Rocha Ribeiro,  solicitando que,  em especial  favor,
informe se existe plano de expansão e melhorias a serem implantadas na rede existente, bem
como, uma possível ampliação da cobertura do sinal de telefonia móvel e acesso à internet, no
bairro Chico Miranda, em Lagoa da Prata-MG.

JUSTIFICATIVA:

Justifica-se o Requerimento em razão da crescente reclamação dos munícipes
acerca da má qualidade dos serviços prestados pela VIVO, no bairro Chico Miranda.

Os moradores alegam que não conseguem ter acesso aos serviços de telefonia e
internet, pois, ao que consta, o sinal está muito fraco.

São  recorrentes  as  quedas  de  sinal  da  Operadora  Vivo  e  a  interrupção  do
serviço tem provocado transtornos diversos aos usuários da operadora, que são a maioria dos
cidadãos do bairro,  impedindo a comunicação via celular e colocando em risco a vida de
pessoas, nos casos de emergência.

Dessa forma, não é justo a população pagar por um serviço que não vem sendo
prestado da maneira correta.

Por  fim,  destaco  que,  recentemente,  fora  revogado  o  dispositivo  legal  que
proibia a instalação de antenas de telefonia celular no perímetro urbano do município. Desta
forma, face a esta alteração na Legislação a empresa VIVO pode e deve, ao meu entender,
iniciar medidas para a melhoria na prestação de seus serviços não só para os moradores do
bairro Chico Miranda, mas também de toda cidade.

Conto com o apoio dos nobres colegas para aprovação deste Requerimento.

Sala das sessões, 15 de fevereiro de 2021.

CICI
Vereador do MDB
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