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Requer ao Executivo Municipal que informe qual
o tempo médio de resposta no aplicativo “e-
Cidadao”, quem é o responsavel pelas demandas
apresentadas e quem proporciona assisténcia na
solugao de problemas técnicos.

O vereador infra-assinado, Lindomar Rodrigo Branddo - DEM no uso de suas
atribuic6es legais e regimentais, requer ao Executivo Municipal, solicitando ao setor
competente que informe qual o tempo médio de resposta no aplicativo “e-Cidadao”,
guem é o responsavel pelas demandas apresentadas e quem proporciona assisténcia
na solugdo de problemas técnicos.

O pedido justifica-se tendo em vista que o aplicativo serve para que a
populacédo colabore com a qualidade da estrutura de sua cidade, informando ao
Executivo possiveis problemas. Ocorre que no dia 28/01/2021 foi protocolado uma
solicitagao referente a um buraco na via Artibano Sutili, mas até o momento o status
encontra-se como “aberto”, sem nenhuma resposta do setor competente (conforme
foto anexa).

Sabe-se que, a Lei de Acesso a Informacédo (n°12.527/2011), prevé no seu
artigo 11°, que a entidade publica devera conceder o acesso a informagdo em prazo

n&o superior a 20 (vinte) dias.

Nestes termos, pede deferimento.
Pato Branco, 15 de marco de 2021.
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Lindo odrigo Brandéo
ereador - DEM
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