CAMARA MUNICIPAL DE GOIANA
ESTADO DE MINAS GERAIS

Indicagao CMG/2025/038
Excelentissimo Senhor Presidente da Camara Municipal de Goiana

Os Vereadores que ao final subscrevem vém requerer, apos os tramites
regimentais, seja encaminhado a empresa Companhia de Saneamento de Minas
Gerais - COPASA a seguinte

INDICACAO

Ampliacdo do numero de funcionarios e a garantia de um atendimento
minimo de trés vezes por semana, na unidade da COPASA, no municipio de
Goiana-MG.

JUSTIFICATIVA
Justifica-se o pleito pelas razdes a seguir apresentadas:

1. Demanda crescente da populacdo: Goiana-MG tem experimentado um
crescimento populacional e urbano nos ultimos anos, o que tem gerado uma maior
demanda por servigcos de saneamento basico. O atual quadro de funcionarios e a
frequéncia de atendimento tém se mostrado insuficientes para atender de forma agil
e eficiente as necessidades da populacgao.

2. Melhoria na qualidade do atendimento: Com um numero maior de
funcionarios e dias de atendimento, a COPASA podera oferecer um servigco mais agil
e resolutivo, reduzindo filas, tempo de espera e insatisfacdo dos usuarios.
Atualmente, a populagéo enfrenta dificuldades para resolver questdes como ligagdes
de agua, vazamentos, cobrangas e informagbes técnicas, o que impacta
negativamente a qualidade de vida no municipio e a imagem da Copasa perante
seus usuarios.

3. Prevencao de problemas sanitarios: Um atendimento mais frequente e
eficiente contribui para a rapida identificacdo e solugcao de problemas relacionados
ao abastecimento de agua, evitando situagdes que possam colocar em risco a saude
publica e o fornecimento de agua.

4. Cumprimento da funcgdo social da COPASA: Como empresa publica

responsavel pelo saneamento basico, € fundamental que a COPASA garanta um
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servigo de exceléncia e acessivel a todos os cidadaos. A ampliacdo do atendimento
em Goiana-MG é um passo importante para o cumprimento dessa misséao.

5. Atendimento em dias alternados: A sugestdo de um atendimento
minimo de trés vezes por semana permitira que a populacdo tenha maior
flexibilidade para resolver suas demandas, especialmente em um contexto em que
muitos cidadaos trabalham ou estudam em outras cidades e nem sempre estdo

disponiveis em dias especificos.

Diante do exposto, solicitamos a COPASA que analise a viabilidade desta
proposta e adote as medidas necessarias para ampliar o numero de funcionarios e

garantir um atendimento mais frequente e eficiente a populagao de Goiana-MG.
Agradecemos desde ja a atengcdo dispensada e colocamo-nos a

disposicao para colaborar no que for necessario.

Sala de Reunides Vereador Joao Batista Ribeiro
Camara Municipal de Goiana
02 de fevereiro de 2025

Luis Claudio Inacio Marques
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