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MOGAO DE APELO N2 001/2025

MARCIO JOSE GARPELLI no exercicio de suas funcdes de Vereador e, em conformidade com
as disposicdes contidas no artigo 220, do Regimento Interno desta Camara Municipal, vem apresentar
e posteriormente submeter a elevada apreciacdo desta augusta Casa de Leis, a presente MOCAO DE
APELO A SABESP POR UM ATENDIMENTO MAIS DIGNO E ACESSIVEL.

A Sabesp, ao fechar o posto de atendimento da Rua Ordele, para economizar com aluguel,
realocou o servico para um local extremamente inadequado, ao lado da caixa d’agua, no bairro
Morrdo, e essa decisdao penaliza diretamente a populagdo mais carente e que mais necessita do
atendimento.

O novo posto estd situado em um bairro da parte alta da cidade. Isso obriga aqueles que nao
possuem veiculo préprio a enfrentar uma caminhada exaustiva, dificultando ainda mais o acesso de
idosos, gestantes, pessoas com alguma deficiéncia e trabalhadores que dependem do transporte
coletivo.

Além disso, a estrutura do atendimento, segundo testemunho de usudrios, é desrespeitosa e
humilhante. A sala é coletiva, expondo os cidaddos que buscam negociar suas dividas a um
constrangimento desnecessario. Pessoas que ja estdo em situacdo financeira delicada sdo forcadas a
discutir seus débitos na frente de todos, sem qualquer privacidade, agravando ainda mais seu
sofrimento.

Diante dessa situagao inaceitavel, faco um apelo firme a Sabesp, por meio desta Mogao,
para que reavalie essa decisao e providencie, com urgéncia, a realocagdo do posto de atendimento
para um local mais adequado, acessivel e digno. O novo espago deve estar mais préximo ao centro,
contar com facil acesso ao transporte publico e oferecer salas de atendimento individuais,
garantindo a privacidade e o respeito aos usuarios.

A populacdo ndo pode continuar sendo penalizada por uma decisdo que claramente
desconsiderou suas necessidades. Agua é um direito bésico, e o atendimento ao cidaddo precisa ser
tratado com o mesmo nivel de respeito e prioridade!

Contamos com a sensibilidade e o compromisso da Sabesp para corrigir essa injustica e
oferecer um atendimento digno a todos.

Diante da relevancia do pedido, o Vereador autor da proposta aguarda a tramitacdo da
presente Mocdo de Apelo, e apds APROVACAO desse ato, solicita que seja encaminhada a presente
Mocdo a empresa Sabesp.

Laranjal Paulista, 03 de fevereiro de 2025.
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