INDICAÇÃO N° 092/2023
MESA DIRETORA 
MELHORIA NO ATENDIMENTO TELEFÔNICO DAS SECRETARIAS
DISPOSITIVO REGIMENTAL: ARTIGO 204
O vereador que esta subscreve, propõe ao Chefe do Executivo, providências visando a melhoria no atendimento de ligações telefônicas dos setores da Secretaria de Saúde, tendo em vista a quantidade de reclamações que temos recebido diariamente em nosso gabinete. De acordo com relatos, são inúmeras tentativas de ligações, principalmente no agendamento de veículos para tratamento em outras localidades. 
JUSTIFICATIVA
Esses não atendimentos tem trazido muito estresse e preocupação dos munícipes por medo de não cumprirem as agendas, sendo assim, muitos acabam se deslocando de suas residências sem condições financeiras para atendimento presencialmente.
Assim, reiteramos a premência de que seja buscada uma solução para o problema com a maior brevidade possível, no sentido de proporcionar uma prestação de serviço mais eficiente para os nossos munícipes. 
Sala das Sessões, 20 de julho de 2023
Geraldo Gualberto
Vereador
RECEBIDO EM: 20/07/2023                PRESIDENTE:  ___________________
DESPACHO:  ENCAMINHE-SE
