PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUA BOA

ESTADO DE MATO GROSSO

DECRETO MUNICIPAL N° 3338, DE 26 DE JULHO DE 2019

DISPOE SOBRE A CRIACAO DA
OUVIDORIA DO SISTEMA UNICO DE
SAUDE NO MUNICIPIO DE AGUA BOA, NO
AMBITO DO CONSELHO MUNICIPAL DE
SAUDE, DEFINE  COMPETENCIAS,
NOMEIA OUVIDOR E DA OURAS
PROVIDENCIAS.

MAURO ROSA DA SILVA, Prefeito Municipal de Agua Boa, Estado de Mato Grosso,
no uso das atribuicdes erigidas no art. 30, da Constituigdo da Republica Federativa do
Brasil, de 05 de outubro de 1988, e;

Considerando a necessidade de ampliar a participagdo dos cidaddos na gestéo do
SUS, de possibilitar & Instituicdo a avaliagdo continua da qualidade das agbes e
servicos prestados, e de subsidiar a gestao nas tomadas de decisdes, bem como na
formulagao de politicas publicas de saude;

Considerando a Constituicdo Federal de 1988 (Art. 37 § 3°, Inciso | e artigos 196 ao
200);

Considerando Lei Federal n® 8142/90;
Considerando Lei Organica da Saude n° 8080/90;
Considerando o Pacto de Gestao (Portaria GM/MS N° 399/2006);

Considerando o disposto na Lei Complementar n® 162 de 29 de Margo de 2004, que
preconiza a criagdo de Ouvidorias Setoriais;

Considerando as diretrizes da Politica Nacional de gestao Estratégica e participativa
do SUS,

Considerando Lei Municipal N° 792 de 22 de fevereiro de 2008, que “Institui,
reformula e da nova estruturagdo ao Conselho Municipal de Salde e da outras
providéncias correlatas”,

DECRETA: (’\ $ ‘

Art. 1° Fica instituida a Ouvidoria do Sistema Unico de Saude no Municipio de Agua / v

Boa, no ambito do Conselho Municipal de Saude, e obedeQeré aos seguintes
\ \

principios: \ |
|.  Defesa do direito humano a satde; Y3\ \‘
Il.  Otimizagao dos processos de gestao; \

lll.  Integragdo da democracia participativa junto as politicas do SUS; e /)
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IV. Fortalecimento da politica de humanizagéo.

Paréagrafo Unico: Para fins de organizagéo, a Ouvidoria do Sistema Unico de Salde
de Agua Boa, podera ser também denominada de OUVIDORIA — CMS/AB.

Art. 2° A OUVIDORIA - CMS/AB tem como objetivo geral contribuir para o
fortalecimento da gestéo participativa, no Controle Social, e no exercicio da cidadania
e da transparéncia, reconhecendo os cidaddos como sujeitos de direito.

Art. 3° S&o objetivos da Séo objetivos da OUVIDORIA — CMS/AB:
I.  Ampliar a participagado dos usuarios do Sistema Unico de Satde, em ambito

municipal, garantindo a escuta, analise e o retorno de suas demandas;
II. Defender o patriménio publico e a gestao da saude;

lll.  Possibilitar ao Poder Executivo e aos cidaddos usuarios do Sistema Unico de
Saude a avaliagdo continua da qualidade dos servigos prestados;

IV.  Produzir relatérios que subsidiem o Conselho Municipal de Saude e a gestéo
nas suas tomadas de decisbes, e os demais o6rgdos de controle
constitucionalmente previstos, quando solicitado;

V. Subsidiar e participar de forma integral dos Seminarios em Saude, Féruns Pré
Conferencia Municipal de Saude e da Conferencia Municipal de Saude, assim
como de todas as capacitagdes que forem convidados ou convocados;

VI. Apresentar relatérios quadrimestrais ao Conselho Municipal de Saude, sobre
processos/denuncias/solicitagdes e reclamagdes e principalmente os
desfechos das mesmas sob sua responsabilidade, assim como de suas agoes;

VIl. Buscar ativamente inovagdes para maior abrangéncia na atuagéo e resultados:
Ouvidoria ltinerante, pesquisas, prevencao da judicializacéo da Saude;

VIIl.  Atuar em parceria com outros servidores e 6rgaos publicos; 2N

IX. Fomentar a participagcdo do usuario na fiscalizagcédo e planejamento do_s’\
servigos publicos; /o0 ( |

X. Divulgar as ag¢des e finalidade da Ouvidoria Conselho Municipal da Saude A\

Xl.  Criar permanentemente estratégias que facilitem o acesso do cidadao aos
servigos de salde e a Ouvidoria Conselho Municipal da Saude;,

Xll.  Agir com integridade, ética, eficiéncia, imparcialidade, transparéncia e justica.
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Art. 4° Nomeia como responsavel pela Ouvidoria Conselho Municipal da Saude,
o seguinte servidor:
Sr. Fabiano Mayolino Montecchi - Matricula n® 5090.1

Art. 5° Este Decreto entrara em vigor na data de sua publicagéo, revogadas as
disposigées em contrario.

PREFEITURA MUNICIPAL DE AGUA BOA, AOS 26 DE JULHO DE 2019.
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MAURO RQSA DA SILVA
Prefeito\Municipal
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JADER LUIS DE ARAUJO MENDES BAHIA
Secretario Municipal da Salde

Publicado na sede da Prefeitura Municipal{ em 26 de julho de 2019
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LUIZ OMAR PICH
Secretario Municipal de A
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