CAMARA MUNICIPAL DE BARRA MANSA
ESTADO DO RIO DE JANEIRO

INDICACAO N° 1.882/2021

EMENTA: INDICO MELHORIA NO
ATENDIMENTO NAS REPARTICOES PUBLICAS DE
SAUDE

Indica ao Senhor Prefeito Municipal que, por meio do
setor competente, providencie, estudos visando cursos profissionalizantes de
atendentes, para pessoas que trabalham como recepcionistas ou atendentes em
reparticoes do Sistema Municipal de Satde, incluindo, as unidades de Pronto

Atendimento — UPAs, nesta cidade.

JUSTIFICATIVA: Sr. Presidente e Srs. Vereadores(as)

Esta indicacdo visa, trata-se de proposicdo que torna-se
necessaria, visando melhoria para as pessoas que se dirigem a tais reparticoes. Pois, 0s
recepcionistas e atendentes ndo se resumem em apenas direcionar pessoas para
determinadas salas, mas administrar tarefas rotineiras existentes no local de trabalho,
essas pessoas denominadas recepcionistas e atendentes, constituem um publico
importante para todas as reparticoes publicas, sdao o elo entre os municipes e 0s 0rgaos
publicos, que visam ser atendidos. Esses profissionais desempenham papel vital para
todo sistema publico, representam a linha de frente no relacionamento, o atendimento

bem feito é fundamental para a satisfacao dos municipes.

Por este motivo, apresentamos este requerimento para que

seja aprovado e prontamente atendido pelo Executivo.

BARRA MANSA, 04 DE JANEIRO DE 2021.

Paulo Afonso Sales M. da Silva (PAULO CHUCHU)

vereador
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