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SECRETARIA MUNICIAL DE GOVERNO
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DECRETO N° 6.255, DE 31 DE JULHO DE 2023

A B o s | o S 5.k . < Bt

T

B 500 L 5 R TR SN DS N S S PP o 2 B e

Dispée sobre a alteragio do Cadastro Unico do Cidaddo de
Mococa e dd outras providencias.

EDUARDO RIBEIRO BARISON, Prefeito Municipal de
Mococa, Estado de Sdo Paulo, no uso de suas atribui¢des legais,

CONSIDERANDO as limitagdes impostas pela Lei de
Responsabilidade Fiscal a expansdo da despesa publica,
especialmente no que se refere ao custeio dos servigos

continuados e investimentos para expansdo da rede assistencial

e de infraestrutura;

CONSIDERANDO que as verbas alocadas no or¢amento
publico do Municipio, especialmente as que se referem
financiamento da despesa com servigos publicos op
através fundos orgamentarios especiais (ex: FUNDEB, FUNDO |
MUNICIPAL DE SAUDE, FPM — Fundo de Participagio dos
Municipios e FMAS — Fundo Municipal de Assisténcia Social e
outros) € fixada em func¢fio do niimero de pessoas residentes e

usudrios permanentes do municipio;

CONSIDERANDO que a manutengdo de dados atualizados
dos cidaddos, especialmente quanto ao local de moradia e perfil
socioecondmico, sdo componentes indispensadveis ao
planejamento da agdo governamental, permitindo aos gestores o
conhecimento da demanda por servigos piiblicos e necessidade

de expansdo da infraestrutura no espago intraurbano e a
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consequente priorizagdo do gasto publico na elaboragdo do

orgamento,

CONSIDERANDO que o Municipio de Mococa constituiu o
Cadastro Unico do Cidaddo - CUC, com o objetivo de manter,
em meio digital, base de dados atualizada e confidvel dos

cidaddos residentes no Municipio € usudrios permanentes da

cidade;

CONSIDERANDO que o Municipio mantém Central de
Atendimento ao Cidaddo, denominada CONECTA CIDADAO,
situada em local de fécil acesso, com infraestrutura dotada de
recursos materiais, tecnoldgicos e humanos para atender ao
cidaddo, procedendo de forma confidvel e eficiente ao Cadastro
Unico do Cidaddo, com armazenamento em meio digital

dados biogrdficos, dados biométricos e documentos

apresentados pelo cidaddo no ato do cadastramento;

CONSIDERANDO que o cadastro do cidaddo, apés a devida
homologagdo pela Central Conecta Cidaddo, tem presungdo de
verdade, permitindo a emissdo do Cartdo Cidadio com a
finalidade de possibilitar ao cidaddo identificar-se perante os
Orgdos, entidades da Administragio Direta e Indireta do Poder
Executivo Municipal e¢ entidades que integram o Projeto

Conecta,
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DECRETA.

CAPITULO1
DOS OBJETIVOS E DEFINICOES DO CADASTRO UNICO DO CIDADAO

Art. 1°. Este Decreto estabelece os padrdes a serem adotados
pelos 6rgdos e entidades do Poder Executivo do Municipio de Mococa envolvidos nas
etapas de coleta, tratamento ¢ uso de dados do Cadastro Unico do Cidadéo - CUC e rege

os procedimentos de emissdo, substitui¢do, utilizagdo e cancelamento do Cartéo Cidadao.

Paragrafo tnico. Os padrdes e metodologias fixados neste
Decreto objetivam responder, de forma 4gil e eficiente, as demandas por informagdes
atualizadas e confidveis relativas ao cidaddo a serem utilizadas para tomada de decisdo
relativa ao planejamento da agdo governamental, a elaboragdo do orgamento piblico e ao

controle e avaliagdo de desempenho dos programas de trabalho do Governo Municipal.

Art. 2°. O Cadastro Unico do Cidaddo - CUC tem por objetj
a padronizagdo e sistematizagdo das etapas de coleta, tratamento e uso de dados
Cidaddo, em ambientes presencial e digital com o objetivo de integrar de forma
progressiva, os diversos sistemas de informagdo que suportam os servigos publicos, a
minimiza¢do dos custos, a coordenagdo das agdes € o monitoramento integrado dos

diferentes servigos prestados ao cidado através dos canais de atendimento.

Art. 3°. Para acesso regular aos servigos publicos prestados
pelos 6rgdos e entidades do Poder Executivo Municipal de Mococa serd exigido do
cidaddio o regular cadastramento no Cadastro Unico do Cidaddo - CUC e a periédica
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atualiza¢do dos dados.
Paragrafo unico. A exigéncia de que frata o caput estende-se

as entidades que prestam servigos contratados ou subvencionados com verbas do

Orgamento Publico Municipal.

Art. 4°. O procedimento de coleta de informagdes para
constituigdo do Cadastro Unico do Cidaddo - CUC inclui registros biograficos,

biométricos e imagens de documentos que identificam o cidaddo, observadas as mais

rigorosas normas de seguranca comuns ao tratamento de dados pessoais.

§1°. Para homologagio do Cadastro Unico do Cidaddo — C@?

serdo exigidos dados completos, confidveis e atualizados, sendo considerados:

I — cadastros incompletos, os que contenham auséncia de

dados;
II - cadastros desatualizados, os que se encontram fora da

periodicidade minima para convalidagéo;

III - cadastros ndo confidveis, os que contenham dados
contendo erros, imprecisdes ou originados de fontes ndo regulamentares ou coletados sem

observancia dos procedimentos estabelecidos neste Decreto.

§2°. As politicas, diretrizes e especificagbes técnicas
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constantes deste Decreto deverdo ser adotadas pelos 6rgdos e entidades da Administragéo

Direta e Indireta do Poder Executivo Municipal.
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Art. 5°. Os dados do Cadastro Unico do Cidaddo - CUC serdo
obtidos mediante ato declaratério de seu titular ou responsével, respondendo o declarante
pela veracidade das informagdes prestadas, sob pena de responsabilidade civil e criminal,
em atengdo aos principios da moralidade administrativa e da confianga, todos eles

representados pela boa-fé, um dos pilares para o fortalecimento da seguranga juridica.

§1°. A fraude ou omissdo deliberada do interessado na
prestagdo de informagdes ou apresentagdo de documentos necessérios a constitui¢do do
Cadastro Unico do Cidaddo importam em imediato cancelamento do Cadastro Unico do

Cidadio e adogdo das demais medidas cabiveis.

§2°. Fica assegurado ao declarante os principios

contraditério e da ampla defesa.

Art. 6°. Os dados para inscrigdo no Cadastro Unico do
Cidaddo - CUC serdo coletados na Central de Atendimento ao Cidaddo, denominada
Central Conecta Cidadio mediante documentos comprobatérios considerados validos
pela Administragdo, permitida a consulta a sites oficiais aos quais o Municipio tenha

acesso em virtude de convénios, contratos ou qualquer outro termo de ajuste.

§1°. Sdo considerados validos pela Administragcdo documentos
de identificagdo pessoal que contenham informac¢des do Registro Geral (RG), do

Cadastro de Pessoa Fisica da Receita Federal (CPF) e comprovantes do enderego de

residéncia emitidos por 6rgédos piblicos ou concessiondrias de servigos publicos.

§ 2°. Para convalidagdo dos dados pessoais de identificagdo do

cidaddo sdo considerados vélidos os documentos abaixo, desde que contenham as
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5 informagdes relativas ao CPF ou RG do requerente:

I - Cédula de Identidade expedida por Secretaria de

S et bl 4 o

Seguranga Puiblica ou seu respectivo Instituto de Identificagdo;

R B

II - Carteira funcional expedida por orgdo publico,
reconhecida por lei federal como documento de identidade valido em todo territorio

nacional;

[l - Carteira de identidade expedida por Comando Militar;
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IV - Carteira Nacional de Habilitagdo expedida p

DETRAN;
V V- Passaporte brasileiro;

VI VI - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS.

§3.° Sao considerados validos pela Administragdo para
convalidagdo de enderego de residéncia os seguintes documentos em nome do titular,
conjuge, filhos e pais:

I - Contas de consumo de agua, energia elétrica, gés, telefonia

fixa, telefonia celular ou internet, emitidas em periodo néo superior a 2 (dois) meses;

II — Contrato de locagdo vigente, com firma do proprietario do
imével reconhecida em cartério, acompanhado de um dos comprovantes de conta de agua,
gés, energia elétrica ou telefone em nome do proprietirio do imével, cessdo de uso a

qualquer titulo ou outros titulos validos de uso de imé6vel situado no Municipio para fins

residenciais.
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§4. Documentos complementares poderdo ser fornecidos pelo
cidadio ou exigidos pela Administragdo para integrar o seu cadastro unico, com finalidade

de atender agdes do servigo publico.

Art. 7°. Os sistemas informatizados em uso nos Orgéos e
entidades da Administragio Municipal deverdo adotar modelo operacional baseado em
consulta automatizada, através de “servigos web”, para obtengdo dos dados do cidaddo
junto ao Cadastro Unico do Cidaddo - CUC como condigdo de acesso aos servigos

publicos, garantindo que o cidaddo regularmente cadastrado tenha acesso facilitado ao

Servigo.
Pardgrafo unico. E vedado aos o6rgdos e entidades da

Administragio exigir a reapresentagdo de documentos ja exigidos por ocasido da
realizagdo do Cadastro Unico do Cidaddo - CUC e que atendam as condigdes do § 1

art. 4° deste Decreto.
Art. 8.° O Cartio Cidadio € um documento auténtico de

identificagdo multipla que contém os dados de cada cidaddo relevantes para a sua
identificagdo e atende as mais rigorosas normas de seguranga comuns a emissdo de
documentos oficiais de identificagfo, constituindo titulo bastante para provar a identidade
do titular perante quaisquer autoridades e 6rgéos publicos municipais, sendo vélida em

todo o territério do Municipio de Mococa.

§1.° A obtengdo do Cartdo Cidaddo € facultativa para todos os
cidaddos residentes no Municipio de Mococa, ressalvado o disposto no art. 3° deste

Decreto.
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§2.° A obtengdo do Cartdo Cidaddo podera ocorrer a partir do

nascimento ou quando exigida a sua apresentagdo para o relacionamento com algum

servigo publico municipal.

Art. 9° O Cartdo Cidaddo contém os seguintes elementos
visiveis:

I - nome do titular;
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II - nome social, quando houver;

III - nome afetivo, quando houver;

IV - filiagdo;

V - nimero do CPF;

VI - namero do RG/UF;

VII - data de nascimento;

VIII - fotografia de face.

Paragrafo unico —Além dos elementos de identificagdo do titular

referidos no caput, o Cartdo Cidaddo contém as seguintes informagdes:

I - brasdo da Prefeitura Municipal de Mococa, enquanto emissor;
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II - tipo de documento;

III - ntimero de registro do cidaddo no Cadastro Unico;

IV - data de emissdo.

Art. 10. O Cartiio Cidaddo permite ao respectivo titular provar
a sua identidade perante os 6rgdos piblicos municipais através da leitura dos elementos

visiveis, coadjuvada pela leitura eletronica.

Art. 11. A Central de Atendimento ao Cidaddo, denominada

Conecta Cidadio manteré unidade de cadastro e relacionamento que assegure ao cidaddo

LSRGy I N R SNSRI . RO YT LA B otk N st 2 s

com deficiéncia acesso facilitado, adaptando os processos previstos neste Decreto para

formagdo do Cadastro Unico do Cidadéo e emissdo do Cartdo Cidaddo.

Paragrafo tnico. A Central de Atendimento ao Cidadao,
denominada Conecta Cidaddo disponibilizara e divulgara informagdes relativas ao pedido

e ao processo de emissdo do Cartdo Cidaddo, bem como as condigdes da respectiva

REAEER T R 1y el

utilizagéo, substitui¢@o e cancelamento.

Art. 12. Os pedidos de emissdo, substituigdo € atualizagdo das

informagdes do Cartdio Cidaddo serfio processados mediante informagdes e documentos

comprobatérios em nome do titular.

§1.° Os pedidos relativos a incapazes ou relativamente
incapazes, definidos, respectivamente, nos artigos 3° e 4° do Coddigo Civil serdo

requeridos pelos respectivos representantes legais, preferencialmente com a presenga do
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titular.
§2.° Caso a tutela ou curatela ainda ndo tenha sido deferida

judicialmente, deverd ser apresentada certiddo de objeto e pé do respectivo processo
judicial.
Art. 13. O pedido ¢ instruido com os seguintes elementos de

identificag@o do respectivo titular:

I - Fotografia digital;

II - Impressdes digitais.

§1°. Na captagdo da fotografia e das impressdes digitais do
titular do pedido devem ser observados os requisitos técnicos e de seguranga fixados
pelas normas emitidas pelos 6rgdos municipais responsaveis pelas informagdes
Cadastro Unico do Cidaddo - CUC.

§2°. A coleta e a verificagdo de dados relativos & fotografia
digital e as impressdes digitais s6 podem ser feitas por funciondrio ou agente

devidamente credenciado pelas Centrais de Atendimento ao Cidadéo.

CAPITULO I
DA ATUALIZACAO DOS DADOS CONTIDOS NA CARTEIRA DE
IDENTIFICACAO DO MUNICIPE

Art. 14. O pedido de substitui¢do do Cartdo Cidaddo sera
efetuado junto a Central SIM, nos seguintes casos ¢ situagdes:
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I - furto ou roubo

II - mau estado de conservagdo ou de funcionamento;

S R s il Y 0 gl e B ol i

I1I - perda, destruigdo;

IV - desatualizagdo dos dados de identificagdo impressos na

carteira.
§1°. A segunda via do Cartdo Cidaddo serd emitida

gratuitamente. A emissdo da terceira e demais vias implicard na cobranca de taxa fixada
pelos 6rgidos municipais responsaveis pelas informagdes do Cadastro Unico do Cidadsio —
CUC, exceto nos casos de furto ou roubo, mediante a apresentag¢do do respectivo Boletim

de Ocorréncia policial.

§2.° Havendo erro nos dados do Cartdo Cidaddo ou defeito @_Q

emissdo serd emitida nova via da carteira, sem custo para o cidaddo.

Art. 15. A fidedignidade dos dados pessoais do titular do
Cartio Cidaddo ou do representante legal, no caso de incapazes ou relativamente
incapazes nos termos da Lei Civil ser4 feita no servigo de recepgdo da Central Conecta

Cidad3o, através dos seguintes meios:

I - comparagdo dos dados constantes em cédula de identidade,

no Cartdo Cidaddo anteriormente emitido, se for o caso, ou certiddo de nascimento;

II - comparagiio das impressdes digitais ou da fotografia
digital com as eventualmente colhidas para emissdo do Cartdo Cidadao.




AN, A N G ST S A RS . ‘
S St 0 A A G AR i O T A S S B TSR G S 8 L Dl e ) R A A A M o

;
-
g

St A RN i i N e T S L R A S B

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOCOCA

SECRETARIA MUNICIAL DE GOVERNO
GABINETE DO PREFEITO

§1°. Quando houver duvidas sobre a exatiddo ou titularidade
dos elementos de identificagdo do interessado, poderdo ser realizadas diligéncias

necessarias a comprovagdo dos dados do interessado, podendo ser exigida a producdo de

prova complementar.

§2°. No caso do §1° podera ser solicitada a colaboragdo de
outros 6rgdos e entidades municipais que tenham dados ou informagdes cadastrais do
interessado ou que possam prestar cooperagdo adequada a realizagio célere das

diligéncias internas € externas necessarias a fim de comprovar os dados fornecidos pelo

particular.
Art. 16. A entrega do Cartdo Cidaddio sera realizada no at

homologagdo do cadastro, salvo situagdes excepcionais devidamente justificadas.

Art. 17. O pedido de cancelamento do Cartdo Cidaddo deve
ser efetuado no prazo de até 10 (dez) dias apos o conhecimento da perda, destruigdo,
furto ou roubo do documento, implicando no cancelamento dos mecanismos de

autenticacfio associados ao Cadastro Unico do Cidaddo - CUC.

§1°. O pedido de cancelamento deve ser feito de forma
presencial na Central de Atendimento ao Cidaddo, denominada Conecta Cidaddo pelo
titular ou seu representante legal, no caso de incapazes ou relativamente incapazes nos

termos da Lei Civil.

§2°. Em caso de duvida sobre a identidade do titular, o pedido

de cancelamento pode ser recusado ou deferido apds prestagdo de prova complementar.
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§3°. O Cartdo Cidaddo e os mecanismos de autenticagdo

associados ao Cadastro Unico do Cidaddo - CUC serdo cancelados no caso de mudanga

] de municipio ou morte do titular.

§4°. Nas situagdes de incapacidade ou justificado
impedimento do titular do Cartéo Cidadso, o pedido de cancelamento podera ser feito por

terceiro munido de procurag@o.

Art. 18. A necessidade de conferéncia da identidade do
municipe em qualquer 6rgdo publico ndo autoriza a retengdo ou conservagdo do Cartdo

Cidad3o, salvo nos casos expressamente previstos na lei ou mediante decisdo judicial.

§1°. E igualmente vedada a reprodugdo do Cartéo Cidaddo em
fotocopia ou qualquer outro meio sem consentimento do titular, salvo nos casos

expressamente previstos na lei ou mediante decis#o judicial.

§2°. A pessoa ou Orgdo que encontrar um Cartéo Cidad@
extraviado deverd remeté-lo imediatamente a Central de Atendimento ao Cidadio,

denominadas Central Conecta Cidaddo ou a uma unidade de atendimento de servigo

publico do Municipio de Mococa.

Art. 19. Todo cidaddo terad direito de acesso aos dados

constantes do Cadastro Unico do Cidaddo — CUC relativos ao seu proprio cadastro
pessoal, através de Portal disponibilizado pela Prefeitura Municipal de Mococa, mediante

a utilizag@io de senha pessoal e intransferivel.

Art. 20. Deverdo ser adotados procedimentos internos de




i ST R o R T

S B . 0 A

L S A N Y E T e e SR 0 L O St I ) At A b b S

3

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOCOCA

SECRETARIA MUNICIAL DE GOVERNO
GABINETE DO PREFEITO

seguranga necessarios para impedir a consulta, a modificagdo, a supressdo, o aditamento,

a destruigdo ou a comunicago de dados pessoais por forma néo consentida em lei.

Art. 21. Para garantia da seguranca da informagdo deverdo ser

adotados controles relativos ao:

I - suportes de dados, a fim de impedir que possam ser lidos,

copiados, alterados ou eliminados por qualquer pessoa ou por forma néo autorizada;

II - da inser¢do dos dados, a fim de impedir o conhecimento,

introdug#o, alteragdo ou eliminag¢@o de dados pessoais ndo autorizada;

I1I - dos sistemas de tratamento automatizado dos dados, para
impedir que possam ser utilizados por pessoas ndo autorizadas, através de instalagdes de
transmiss@o de dados;

IV - do acesso aos dados, para que as pessoas autorizadas

possam ter acesso aos dados que interessam ao exercicio das suas atribui¢des legais;

V - da transmissdio dos dados, para garantir que a sua

utiliza¢@o seja limitada as entidades autorizadas;

VI - da introdugdo de dados pessoais nos sistemas de
tratamento automatizado, de forma a verificar-se que dados foram introduzidos, quando e

por quem.
Art. 22. O Comité de Tecnologia da Informagdo Municipal e
Comunicagdo — CTIC € incumbido das seguintes atribuigdes:
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I - deliberar sobre normas e procedimentos relativos ao
Cadastro Unico do Cidadio — CULC:

IT - expedir instrugdo normativa com o objetivo de proteger
os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade do cidaddo, bem como o livre

desenvolvimento da personalidade da pessoa natural;
III - resolver questdes omissas neste Decreto.

Paréagrafo tnico. O Comité delegara a empregados do quadro
da Administragdo as atividades operacionais previstas neste Decreto e nas instrugdes

normativas correlatas.

Art. 23. Comité de Tecnologia da Informagdo Municipal e
Comunica¢do — CTIC serd composto por membros designados por portaria do chefe do
Poder Executivo.

Art. 24. Este Decreto entra em vigor na data de sua
publicagdo.

Art. 25. Revogam-se as disposi¢des em contrario

PREFEITURA MUNICIPAL DE , 31 DE JULHO DE 2023




