Cémara Municipal do Rio Grande

Tl PROCESSO N°. W %
Estado do Rio Grande do Sul f
Camara Municipal do Rio Grande 0 é / &)/;’199?

REQUERIMENTO

ATAN® .
EXPEDIENTE 7 7199
COPIADO ACEITO EM ! 199
DO APROVADOEM __ /199
REJEITADO EM __ / /190
ORIGINAL ARQUIVO )

Exmo. Sr. Presidente:

O (s) VEREADOR (ES) abaixo assinado (o0s) requer (em) a V. Exa.,
apos ouvida a Casa, seja encaminhado as Comissdes Técnicas deste
Legislativo o seguinte:

Projeto-de-Lei:

“Estabelece normas de
Fiscalizacio da [Execucdo de
Servicos Publicos e da outras
providéncias”.

Artigo 1° - As sugestdes, reclamacdes ou deniincias
relativas aos servicos publicos concedidos ou explorados diretamente
pelo Municipio, sempre que possivel, deverao ser formuladas por escrito
e acompanhadas de documentos que as ilustrem e dirigidas a direcéio do
orgao prestador do servico ou concessionario, que tera o prazo de cinco
(05) dias, contados do seu recebimento, para respondé-las ou soluciona-
las.

Artigo 2° - Na hipétese de reclamacdio por escrito,
desde que procedente, o orgéio prestador ou concessionario respondera
por eventuais prejuizos ao usuario do servico, no caso de néo solucionar
a questdo no prazo de que trata o artigo anterior, ressalvado o caso
fortuito ou forca maior.

Paragrafo Unico - Cabera ao Poder Piiblico o direito
de regresso contra o servidor responsavel pelo retardamento, no caso de
dolo ou culpa.
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Exmo. Sr. Presidente:

O (s) VEREADOR (ES) abaixo assinado (os) requer (em) a V. Exa.,
apos ouvida a Casa, seja encaminhado as Comissdes Técnicas deste

Legislativo o seguinte:
V
Artigo 3° - Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacéo.
Artigo 4° - Revogam-se as disposi¢oes em contrario.
"
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Sala das Sessoes, 06 de maio de 1998.
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| Federal, disciplinando as reclamagées de servigos publicos.”
.| Ver. Onedir Lilja, Presidente da Camara Municipal do Rio Grande, usando das
| atribuiges que Ihe confere'o-Artigo‘IQ,.oombinadq com o Parégrafo 7° do |
/| Artigo 34 da Lei Orgénica do Municipio. * /it s ST T

| Faz saber que esta decreta e promulga e seguinte lei: ; g
| ARTIGO 12 .- Os servigos prestados pela administragéo publica direta ou
‘| indireta de-qualquer 'dos'Poderes'doMunieIpio‘séo‘considerados adequados | |

ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CAMARA MUNICIPAL DO RIO GRANDE

+Lein?5.219

* 26 de margo de 1998.

| “Normatiza no ambito municipal o Parédgrafo 32 do Artigo 37 da Constituigao

e

quando prestados com regularidade, continuidade, eficiéncia, seguranga, atu-
alidade, generalidade, economicidade e cortesia.© =~ = ‘- .

Paragrafo 12 - As tarifas atenderdo ao principio da modicidade e |; }

serao fixadas com motivagao.

Paragrafo 22 - As disposigGes desta Lei se aplicam aos servigos
publicos executados por terceiros, qualquer que seja a forma pela qual te-
nham sido contratados ou atribuidos
ARTIGO 22 - A reclamacao relativa a prestagao dos servigos, prevista no
paragrafo 32 do art. 37 da Constituicdo Federal, podera ser formulada por
qualquer usuério, efetivo ou potencial, ante a ocorréncia ou a eminéncia de
descumprimento de Lei ou Contrato, ou de lesdo a direito préprio ou de tercei-
ros.

Paragrafo 12 - A reclamagéo ser4 dirigida a autoridade ou 6rgao
publico responsével pela prestagao do servigo.

Paragrafo 22 - Em caso de servigo prestado por terceiro, a reclama-

¢ao podera ser dirigida, alternativa ou concomitantemente, ao prestador direto
e ao Poder Publico.

Parégrafo 32 - Quando a reclamagéo for apresentada verbalmente, [

devera de imediato ser reduzida a termo.
ARTIGO 32 - A autoridade ou érgao publico a quem for dirigida a reclamagéo
é obrigada a: _

I - Imediatamente, averiguar a procedéncia da reclamagéo;

Il - Em caso de procedéncia da reclamacao, fixar prazo razoavel, ante
as exigéncias da seguranga e do interesse publico, para corregédo da irregu-
laridade;

Il - No prazo de 15 (quinze) dias, informar ao reclamante o resultado
das averiguagbes e as providéncias tomadas. :

Parégrafo 12 - Se a corregéo da irregularidade for prevista para perio-
do superior a 15 (quinze) dias, o reclamante ser4 informado, também:

| - Do tempo estimado para sua efetivagao, no mesmo prazo do Inciso
Il do “caput™;

Il - Da efetiva corregdo da irregularidade, quando ocorrer.

Paragrafo 22 - Quando a reclamagéo for dirigida ao terceiro, prestador
direto do servigo, este devera:

I - Imediatamente apés receber a reclamacéo, remeter cépia a autori-
dade ou érgao publico que o fiscalize;

_ Il - Nos mesmos prazos, cumprir as mesmas obrigagdes atribuidas
neste art. ao Poder Publico. .

ARTIGO 4° - Serao responsabilizados a autoridade, o servidor e o terceiro
prestador direto do servigo que:

I - Nao acolherem ou nao derem tramitagdo a reclamagéo;

Il - Nao fizerem as comunicagdes ou ndo cumprirem os prazos estipu-
lados no ant. anterior: '

f Il - De qualquer forma, néo tomarem as providéncias que lhes sejam
afetas.

ARTIGO 5° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.
ARTIGO 6° - Revogam-se as disposigdes em contrério.
Cémara Municipal do Rio Grande, 26 de margo de 1998.
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ESTADO DO RIO GRANDE DO suL
CAMARA MUNICIPAL DO RIO GRANDE
COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA

Assunto :

PARECER

PROCESSO N.° é 2 2 ;__ %

Esta Comissdo, ap6s apreciar o projeto de Lei, constante do Processo

acima mencionado, declara tratar-se de matéria CONSTITUCIONAL.

Este o parecer desta Comissdo, que o submete a deliberagdo do Plenério.

M
Sale das Comiss%ﬂﬁ_me IQQK
g .

. Presidente
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Vice_Presidénte

Form. 17
1000 - 08/85



PARECER

Proc..n°. 68.827/97

Ao exame do presente Projeto de Lei, nada encontramos que possa
obstaculizar sua tramitacdo, quanto aos aspecfos ge ordem legal e constitucional.

Em 13.05.98



