CAMARA MUNICIPAL

SAO LOURENCO DO OESTE - SANTA CATARINA

Indicacdo n° 103/2025
Autoria: Vereador Jader Gabriel loris e bancada do PP

Excelentissimo Senhor Presidente da Camara Municipal de Sao Lourenco do
Oeste, Estado de Santa Catarina.

Os vereadores infra-assinados, com assento nesta Casa de Leis, amparado nos
artigos 258 e 259 do Regimento Interno, propde a seguinte indicacao direcionada a ANATEL
— Agéncia Nacional de Telecomunicacgdes:

Melhoria na Qualidade de Sinal de Telefonia Mével e Internet Movel.

Justificativa:

A qualidade do sinal de telefonia movel tem se mostrado insatisfatoria tanto na
area urbana, e principalmente na area rural do municipio de S&o Lourenco do Oeste,
prejudicando o uso de servicos essenciais e causando problemas a comunicacdo e
conectividade indispenséavel ao dia a dia da populacao.

Essa ma qualidade do servico compromete o atendimento de areas como
comercio, agricultura familiar, educacdo e saude, além de impactar negativamente o
desenvolvimento econdémico local.

As operadoras de telefonia TIM, CLARO, VIVO e a rede 5G, possuem
responsabilidade institucional e contratual em oferecer conectividade adequada aos
USUarios.

Prestacdo de um servico de qualidade é fundamental para o fortalecimento do
comercio, para a inovacao tecnoldgica e para a garantia de servigos basicos aos municipes,
incluindo a populacéo rural. Que depende cada vez mais de solucdes moveis para atividade
diarias e produtivas.

Neste sentido, pedimos a Agéncia Nacional de Telecomunicacfes (ANATEL),
oriente e estabeleca medidas para a melhoria da cobertura de telefonia mével no municipio
de S&o Lourenco do Oeste e regido, com prazos e metas claros.

Que a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL, juntamente com as
operadoras TIM, CLARO e VIVO e a rede 5G, apresentem planos de acdes que
contemplem:

A) Aumento da Cobertura de Sinal na Rede Urbana e principalmente RURAL;

B) Instalagbes de novas estacdes de antenas ou refor¢o da infraestrutura

existente; conforme a necessidade do municipio;

C) Melhoria de capacidade de rede para evitar congestionamento em horérios de

pico;
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D) Indicadores de atendimento, ou seja, qualidade no atendimento;

Contando com a costumeira atencao e pronto atendimento por parte da Agéncia
Nacional de Telecomunica¢fes - ANATEL, antecipamos agradecimentos.

Sao Lourenco do Oeste, 03 de novembro de 2025.
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