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INDICAGAO Ne 141, DE 07 DE MAIO DE 2024

Senhor Presidente, apresento a V. Exa., nos termos do art. 156 do Regimento
Interno, a presente indicacdo, ouvido o Plenario desta Casa, Solicita ao Poder
Executivo, e a Secretaria de Saude a implantacdo da assisténcia social 24 horas no
Hospital Maternidade Terezinha Lula de Queiroz Santos e da Implantagdo de
Ouvidoria.

JUSTIFICATIVA:

A implantacéo da assisténcia social 24 horas aliada a criagdo da Ouvidoria, é
fundamental para garantir um atendimento integral e humanizado aos pacientes e
familiares. A presenca de assistentes sociais em tempo integral proporcionara suporte
emocional, orientacdo e encaminhamento adequado aos individuos em situacfes de
vulnerabilidade social ou emergéncia. Além disso, a Ouvidoria servird como um canal
de comunicacao direto entre a comunidade e a instituicdo, possibilitando o registro de
sugestdes, reclamacdes e elogios, e promovendo a transparéncia e a melhoria
continua dos servicos de saude.

Camara Municipal, Jucurutu/RN, 07 de maio de 2024.

Alan Oliveira Amaral
Vereador
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