CAMARA MUNICIPAL DE

RIO DAS OSTRAS

ESTADO RIO DE JANEIRO

PROJETO DE LEI N°® 015/2025

EMENTA: “Dispde Sobre a Obrigacdo dos
Supermercados e Hipermercados do Municipio de
Rio das Ostras/RJ de Disponibilizar Pessoal
Suficiente para Atendimento dos Consumidores nos
Caixas em Tempo Razoavel, e D& Outras
Providéncias.”

Autoria: Marciel Gongalves de Jesus Nascimento — Vereador, Camara
Municipal.

A Camara Municipal de Rio das Ostras, Estado do Rio de Janeiro, no
uso de suas atribui¢des legais APROVOU e EU PROMULGO, a seguinte:

LEI:

Art. 1°. — Ficam os supermercados e hipermercados do Municipio de Rio
das Ostras obrigados a colocar a disposi¢cao dos consumidores, pessoal suficiente no
setor de caixas para que o atendimento seja feito em tempo razoavel.

Art. 2°. — Para os efeitos desta lei entende-se como tempo razoavel para o
atendimento:

| - até 10 (dez) minutos em dias normais;

Il - até 20 (vinte) nos finais de semana (sabados e domingos), subsequentes
aos dias de pagamento do trabalhador (dia 05 e 25 de cada més) e em feriados.

§ 1°. Para comprovacdo do atendimento previsto no caput do artigo 1°,
devera ser adotado controle através de ‘senha’, disponibilizado proximo de cada
‘caixa’, onde constara o horario de chegada a fila, sendo anotado pelo (a) operador
(a) de caixa, o horério de atendimento, na propria senha.

§ 2°. A contagem de tempo iniciar-se no momento em que o usuario tenha
entrado na fila de espera do caixa.

8§ 3°. O tempo méaximo de atendimento referido nos incisos | e Il leva em
consideracao o fornecimento normal dos servi¢gos essenciais a manutencao do ritmo
normal das atividades, tais como energia, telefonia e transmisséao de dados.

Art. 3°. — O ndo cumprimento das disposi¢des desta Lei sujeitard o infrator
as sancoes previstas no art. 56 do Codigo de Defesa do Consumidor.
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Art. 4°. — O Poder Executivo regulamentara por meio de decreto as formas
aquilo que for necessério e entender cabivel no que se refere a execucgao da presente
Lei.

Art. 5°. — Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Sala das Sessoes, 23 de janeiro de 2025.

Marciel Gongalves de Jesus Nascimento
Vereador
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JUSTIFICATIVA

A presente proposicdo se faz necesséria para limitar o tempo de espera em
filas de supermercados e hipermercados do Municipio de Rio das Ostras/RJ, tendo
em vista que ha frequentes reclamacdes quanto & demora nos atendimentos nesses
estabelecimentos.

O artigo 39, XIl, do Cdédigo de Defesa do consumidor reconhece como pratica
abusiva o ato de o fornecedor ndo estipular prazo para o cumprimento de sua
obrigacao:

“Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre
outras préticas abusivas:

(...)

XIl - deixar de estipular prazo para o cumprimento de sua
obrigacéo ou deixar a fixacdo de seu termo inicial a seu exclusivo
critério.”

Atualmente ao se utilizar dos servigos de supermercado e hipermercado no
Municipio de Rio das Ostras/RJ, ndo ha limite de tempo de espera para aos
consumidores, que muitas vezes ficam literalmente reféns da disponibilidade de
caixas, como da propria boa vontade dos fornecedores para serem atendidos em
tempo muitas vezes exorbitante.

Com a presente proposicdo se impedira que haja violagbes constantes aos
direitos dos consumidores que nao podem simplesmente serem colocados de
escanteio no momento de atendimento a fim de realizar suas compras.

Feitos os esclarecimentos sobre a importancia da proposicdo no que diz
respeito ao seu conteudo material propriamente dito € preciso tecer agora alguns
breves comentarios a respeito do preenchimento dos requisitos legais de sua
constitucionalidade para que haja a regular tramitacdo da matéria na Casa Legislativa.

Pois bem. Primeiro, no que se refere a competéncia no ambito federativo, ndo
ha duvidas de que os Municipios ostentam competéncia para legislar sobre assuntos
de interesse local nos termos do artigo 30, | e Il, da Carta Magna, até de forma
supletiva ou concorrente.

Ha uma verdadeira inovacdo no ordenamento juridico, com a criacdo de
normas gerais e abstratas, resultado tipico do legitimo exercicio dos integrantes do
Poder Legislativo, inexistindo usurpacdo de competéncia da Unido.

De outra parte, a proposicao ndo impde ao Poder Executivo obrigacdes e
atribuicdes tipicas de administracéo, para as quais é constitucionalmente reservada a
iniciativa do Poder Executivo. Ndo invade matéria constitucionalmente inserida na
reserva da Administragdo nem, igualmente, na reserva de iniciativa legislativa do
Chefe do Poder Executivo.
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Realmente, € descabida aqui qualquer alegacao de vicio formal de iniciativa na
proposicéo por arguigdo de que seria de iniciativa privativa do Poder Executivo, pois
estas sdo de interpretacdo restritiva e estdo expressas no art. 50 da Lei Organica
Municipal. Hermenéutica basica: normas restritivas de direitos devem ser
interpretadas restritivamente, de forma que o rol previsto no dispositivo municipal e no
art. 61, 8 1°, da Constituicdo da Republica traduzem taxatividade.

A matéria tratada na proposicdo nao foi mencionada em nenhuma das
hipéteses acima e, portanto, ndo se insere dentre aquelas reservadas a iniciativa
privativa do Chefe do Poder Executivo, inexistindo usurpacdo de competéncia. A
simples leitura do art. 112, 81° da Constituicdo do Estado do Rio de Janeiro € o
suficiente para esclarecer que a matéria ora tratada nao se encontra no rol exaustivo
e ndo ampliavel das matérias legislativas que se submetem a iniciativa privativa do
Chefe do Poder Executivo.

Com efeito, verifica-se que o Judiciario vem adotando posicionamento mais
flexivel no que tange a iniciativa parlamentar para edicdo de leis que versem sobre
programas e servicos publicos, desde que nao haja invasao da esfera administrativa
— reservada ao Poder Executivo — 0 que se daria, por exemplo, através da
determinacdo de criacdo de 6rgdos ou da criacdo de novas atribuicbes a 6érgaos ja
existentes, ou ainda, da criacdo de cargos publicos.

Assim, quando o projeto se limitar a fixacdo de normas de contetdo geral,
programatico ou, entdo, quando estabeleca disciplina sobre determinada matéria que
ja esteja inserida na competéncia de oOrgdos municipais, fazendo-o de forma
harmdnica com a legislacao de regéncia do tema, ndo ha que se cogitar de vicios, eis
gue a reserva de iniciativa deve ser interpretada restritivamente (STF, Tema 917 de
Repercussao Geral):

“‘Recurso extraordinario com agravo. Repercussdo geral. 2.
Acao Direta de Inconstitucionalidade estadual. Lei 5.616/2013,
do Municipio do Rio de Janeiro. Instalacdo de cameras de
monitoramento em escolas e cercanias. 3. Inconstitucionalidade
formal. Vicio de iniciativa. Competéncia privativa do Poder
Executivo _municipal. Ndo ocorréncia. Ndo usurpa a
competéncia privativa do chefe do Poder Executivo lei que,
embora crie despesa para a Administracdo Publica, ndo
trata da sua estrutura ou da atribuicdo de seus 6rgaos nem
do regime juridico de servidores publicos. 4. Repercussao
geral reconhecida com reafirmacdo da jurisprudéncia desta
Corte. 5. Recurso extraordinario provido.” (ARE 878911 RG,
Relator(a): GILMAR MENDES, Tribunal Pleno, julgado em
29/09/2016, PROCESSO ELETRONICO REPERCUSSAO
GERAL - MERITO DJe-217 DIVULG 10-10-2016 PUBLIC 11-10-
2016; grifou-se).

Inclusive, ja houve analise por Tribunais de Justica de todo o pais quanto ao
tema da presente proposicao, se reconhecendo a constitucionalidade e leis com
conteudo extremamente similar:
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"ACAO DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE - LEI N°
11.256, DE 18 DE SETEMBRO DE 2012, DO MUNICIPIO DE
SAO JOSE DO RIO PRETO, QUE 'DISPOE SOBRE O
PERIODO DE___ATENDIMENTO DOS _CAIXAS DE
SUPERMERCADOS E HIPERMERCADOS, E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS' - RECURSO EXTRAORDINARIO -
RETORNO DOS AUTOS AO C. ORGAO ESPECIAL POR
DETERMINACAO DO PRESIDENTE DESTE TRIBUNAL EM
FACE DO TEMA 272 DA REPERCUSSAO GERAL, QUE
VERSA SOBRE_A COMPETENCIA DO _MUNICIPIO PARA
LEGISLAR_SOBRE_DEFINICAO DO TEMPO MAXIMO DE
ESPERA DE CLIENTES EM FILAS DE INSTITUICOES
BANCARIAS - JUIZO DE RETRATACAO - ARTIGO 1.030,
INCISO Il, DO CODIGO DE PROCESSO CIVIL -
NECESSIDADE DE ADEQUACAO DO JULGAMENTO -
POSSIBILIDADE DO MUNICIPIO EDITAR _NORMAS DE
ACORDO COM O INTERESSE LOCAL, DISPONDO SOBRE
REGRAS QUE ASSEGUREM CONDICOES ADEQUADAS DE
ATENDIMENTO AOS CONSUMIDORES DE
SUPERMERCADOS E HIPERMERCADQOS. O legislador
constituinte federal conferiu aos Municipios a possibilidade de
'legislar sobre assuntos de interesse local' e 'suplementar a
legislacéo federal e a estadual no que couber' (artigo 30, incisos
| e I, da Constituicdo Federal), podendo dispor sobre medidas
de protecdo ao consumidor, que propiciem seguranca, conforto,
rapidez e qualidade de atendimento aos municipes em
estabelecimentos comerciais situados em seu territério". ‘ACAO
DIRETA DE INCONSTITUCIONALIDADE - LEI N° 11.256, DE
18 DE SETEMBRO DE 2012, DO MUNICIPIO DE SAO JOSE
DO RIO PRETO, QUE 'DISPOE SOBRE O PERIODO DE
ATENDIMENTO DOS CAIXAS DE SUPERMERCADOS E
HIPERMERCADOS, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS' -
ANALISE DE QUESTC)ES CUJO ENFRENTAMENTO SE
TORNOU NECESSARIO EM RAZAO DA ALTERAQAO DO
JULGADO - ARTIGO 1.041, § 1°, DO CPC - INEXISTENCIA DE
VIOLACAO AOS PRINCIPIOS DA ISONOMIA, DA LIVRE
CONCORRENCIA E DA RAZOABILIDADE - NORMA QUE SE
MOSTRA ADEQUADA AOS FINS A QUE SE DESTINA -
ORDEM ECONOMICA QUE ESTA SUJEITA A ACAO DE
CARATER NORMATIVO E REGULADOR DO ESTADO -
INEXISTENCIA, ADEMAIS, DE VICIO DE INICIATIVA -
COMPETENCIA LEGISLATIVA CONCORRENTE -
NECESSIDADE DE FISCALIZA(;AO QUE NAO GERA NOVAS
DESPESAS PORQUE INERENTE AO PODER DE POLICIA -
UNICA RESSALVA, POREM, QUANTO A EXPRESSAO 'OU
FIRMAR  CONVENIOS COM AS INSTITUICOES
COMPETENTES', INSERTA NA PARTE FINAL DO ARTIGO 3°,
CAPUT, DA LEI MUNICIPAL N° 11.256/2012 - OFENSA AO
PRINCIPIO DA RESERVA DE ADMINISTRACAO -
RECONHECIMENTO - DESRESPEITO AOS ARTIGOS 5°, 47,
INCISOS Il e XIV, E 144, TODOS DA CARTA PAULISTA -
INCONSTITUCIONALIDADE DECLARADA - A(}AO
PARCIALMENTE PROCEDENTE". A celebracdo de parcerias,
convénios, acordos e contratos pelo Municipio é prerrogativa
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exclusiva do Chefe do Poder Executivo no exercicio de fungéo
tipica outorgada pelo texto constitucional, mostrando-se
ilegitimo subordinar a atuacdo do Prefeito a prévia autorizacao
do Poder Legislativo.” (Acdo Direta de Inconstitucionalidade n°
0246287-23.2012.8.26.0000; Des. (a) Rel. (a) Renato Sartorelli;
Orgéo Especial, TISP, Data do Julgamento: 11/12/2019; Data
de Registro: 16/12/2019).

A referida proposicdo enquadra-se naquilo que foi decidido pelo e. Supremo
Tribunal Federal no RE n° 610.221/RG. A Corte Suprema, ao analisar um processo
que envolvia a Lei n°®9.428/2005, do Municipio de Sao José do Rio Preto (SP), decidiu
pela sua constitucionalidade é constitucional, devendo ser a ela aplicada o mesmo
entendimento ja firmado no RE n°® 610.221/RG. Assim, decidiu 0 e. STF que:

“E_constitucional lei_municipal _gue estabelece que_os
supermercados e hipermercados do_Municipio ficam
obrigados a colocar _a disposicdo dos consumidores
pessoal suficiente no setor de caixas, de forma gue a espera
na fila para o atendimento seja de, no maximo, 15 minutos.
Isso _porgue compete aos Municipios legislar _sobre
assuntos de interesse local, notadamente sobre a definicdo
do tempo maximo de espera de clientes __em
estabelecimentos empresariais. Vale ressaltar que essa lei
municipal ndo obriga a contratacdo de pessoal, e sim sua
colocagao suficiente no setor de caixas para o atendimento aos
consumidores. STF. 12 Turma. ARE 809489 AgR/SP, Rel. Min.
Rosa Weber, julgado em 28/5/2019 (Info 942). N&o confundir
com este outro julgado, RELATIVOS A IMPOSICAO DE
SERVICOS DE EMBALAGEM AOS SUPERMERCADOS Séo
inconstitucionais as leis que obrigam supermercados ou
similares a prestacdo de servicos de acondicionamento ou
embalagem das compras, por violagdo ao principio da livre
iniciativa (art. 1°, IV e art. 170 da CF/88). STF. Plenario. ADI
907/RJ, Rel. Min. Alexandre de Moraes, red. p/ o ac. Min.
Roberto Barroso, julgado em 1°/8/2017 (Info 871). STF. Plenario.
RE 839950/RS, Rel. Min. Luiz Fux, julgado em 24/10/2018
(repercusséao geral).”

Portanto, diante da relevancia da matéria, da possibilidade de o municipio
legislar sobre o tema por ser de interesse local nos termos do art. 30, | e Il, da Carta
Magna e por ndo trazer despesas nem usurpar matérias de competéncia privativa do
Poder Executivo, se requer a regular tramitacdo da presente proposicdo com sua
votacdo e aprovagdo no Plenario da Casa Legislativa, transmudando-se por fim em
Lei quando da promulgagéo do Chefe do Poder Executivo.

Assim sendo, diante da nitida constitucionalidade de proposi¢cao que obriga os
supermercados e hipermercados a atenderem seus consumidores em tempo
razoavel, bem como, ante a real necessidade do Municipio de Rio das Ostras/RJ
legislar sobre o tema, a fim de assegurar aos consumidores locais mais dignidade na
utilizacdo desses servicos, além, do evidente interesse publico da presente
proposicao.
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Requer-se, ainda, gue quando do envio do Projeto de Lei ao Chefe do
Executivo para sancao e eventual analise de veto, ocorra o envio concomitante
da presente Justificativa como_anexo _porgue esclarece por inteiro todas as
guestdes atinentes a proposicdo — tanto em ambito formal quanto em ambito
material.

Sala das Sessdes, 23 de janeiro de 2025.

Marciel Gongalves de Jesus Nascimento
Vereador
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