





INDICAÇÃO Nº 538/2025 
[image: ]GABINETE VEREADOR EMANUEL VENZO – PL 
             
Exmos. Sr. 
Cidney Barbiero Filho
DD Presidente da Câmara Municipal de Vereadores  
Francisco Beltrão – PR

Senhor Presidente, Senhores vereadores, 
O Vereador que esta subscreve, no uso de suas atribuições legais e regimentais, INDICAR, após ouvido o Plenário, que seja encaminhado ofício ao Poder Executivo Municipal, por meio do setor competente, para que seja realizada uma pesquisa junto aos usuários do transporte coletivo municipal, com o objetivo de identificar as principais dificuldades e insatisfações enfrentadas pelos passageiros no uso do serviço.
JUSTIFICATIVA
O transporte coletivo é um serviço essencial para grande parte da população, especialmente trabalhadores, estudantes, idosos e pessoas que dependem exclusivamente desse meio de locomoção para seus compromissos diários. No entanto, diversas reclamações informais têm sido registradas por usuários, envolvendo questões como atrasos nos horários, superlotação, falta de cobertura nos pontos, percursos ineficientes e dificuldades de acessibilidade.
Dessa forma, a realização de uma pesquisa estruturada, com ampla divulgação e escuta ativa da população, permitirá levantar dados concretos sobre os problemas enfrentados, servindo como base para planejamento de melhorias, correções operacionais e aperfeiçoamento das rotas, horários e 



infraestrutura do transporte coletivo municipal.
A participação direta dos usuários nesse processo fortalece a transparência, amplia o diálogo entre gestão pública e comunidade e contribui para a construção de um serviço mais eficiente, justo e acessível para todos.
Sala das Sessões da Câmara Municipal de Vereadores de Francisco Beltrão, em 07 de agosto de 2025. 

EMANUEL VENZO
VEREADOR
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