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INDICAÇÃO Nº 127/25 
De 10 de março de 2025 

 
 
 
 
 
 

INDICO ao Poder Executivo Municipal, por meio da Secretaria Municipal de 

Saúde, que promova estudos técnicos e de viabilidade para a implantação de sistemas 

eletrônicos voltados à facilitação do acesso dos cidadãos aos serviços da rede 

municipal de saúde. 

 

Daniel dos Santos Lacerda 
Vereador (PODE) 

 

 

JUSTIFICATIVA 

                                                                                   

O presente requerimento de providências visa contribuir para a 

modernização e aprimoramento dos serviços oferecidos na rede pública de saúde de 

Itapetinga-BA, com foco na implementação de sistemas eletrônicos que facilitem o acesso 

da população aos atendimentos médicos, exames e demais procedimentos essenciais. 

A crescente demanda por atendimentos nos serviços públicos de saúde 

torna evidente a necessidade de otimizar os processos, reduzindo filas, diminuindo o tempo 

de espera e garantindo maior eficiência na prestação dos serviços. A digitalização dos 

sistemas de agendamento, acompanhamento e integração dos atendimentos representa um 

avanço fundamental para oferecer mais comodidade e transparência aos cidadãos. 

Além disso, a adesão ao Programa de Implantação do Prontuário 

Eletrônico do Governo Federal possibilita a padronização e centralização das informações 

dos pacientes, permitindo que os profissionais da saúde tenham acesso ao histórico clínico 

completo, agilizando diagnósticos e aprimorando a qualidade do atendimento prestado. 
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A adoção de ferramentas tecnológicas para o agendamento online de 

consultas e exames, consulta eletrônica de resultados, sistema de notificação para 

lembretes e integração entre unidades de saúde proporcionará inúmeros benefícios, 

incluindo: 

 Maior eficiência nos serviços de saúde, evitando deslocamentos desnecessários 

da população às unidades apenas para marcação de consultas ou retirada de 

exames; 

 Redução do absenteísmo, por meio de sistemas de notificação e lembretes aos 

pacientes; 

 Melhor organização e gestão dos atendimentos, com uma distribuição mais 

equilibrada da demanda entre as unidades de saúde; 

 Facilidade de acesso e inclusão digital, garantindo que a população possa usufruir 

de serviços mais modernos e eficientes. 

 

Diante do exposto, justifica-se a necessidade de que o Poder Executivo, por 

meio da Secretaria Municipal de Saúde, realize estudos técnicos e de viabilidade para a 

implementação dessas soluções tecnológicas, garantindo mais acessibilidade e eficácia no 

atendimento à população de Itapetinga-BA. 

 

 

                   O Autor 


