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Encaminhe-se ao
Excelentissimo Senhor Prefeito.

Presidente

PEDIDO DE INFORMACAO N.°© 133 /2014

Sala de Sessoes, 11 de junho de 2014.

Excelentissimo Senhor Presidente:

Solicito a V. Exa., nos termos regimentais, seja encaminhado ao
Excelentissimo Senhor Prefeito o seguinte PEDIDO DE INFORMACAO:

Todos nds sabemos da importancia da implantagdo do sistema de senha.
O comércio local, bem como Bancos e outras reparticdes ja sdo usudrios deste
sistema, pois agiliza e facilita o atendimento, bem como oferece conforto e
comodidade aos clientes. Verificando o nimero expressivo de atendimentos junto a
Farmacia Municipal, foi instalado um sistema eletronico, 0 qual nunca funcionou.

Diante disto, encaminhamos no més de novembro de 2013, um Pedido de
Informagao n°® 25/2013 ao Executivo perguntando qual o motivo que o sistema de
senhas junto ao prédio da farmacia da SMS néo havia sido ativado. E a reposta obtida,
enviada em dezembro de 2013, dizia que o motivo seria a falta de atendentes
de farmacia e que seria realizada uma contratagdo temporaria até a realizagdo do
concurso publico.

Hoje é possivel visualizar na fila pessoas com muletas, pessoas

reclamando com dor nas costas, com dor nas pernas, pessoas de idade, sendo todos
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obrigados a permanecerem em 'pé na fila, s vezes, por mais de (1) uma hora. E
possivel verificar que existem diversos bancos no local, mas se as pessoas saem da fila
para sentar acabam perdendo seu lugar, e entao os bancos permanecem disponiveis
€ vazios.

Constatamos ainda que o equipamento foi retirado ao invés de ser
implantado e que nada foi feito no local até o momento. Sabemos também que o
concurso publico encontra-se concluido, e que, inclusive foi criado cargo para este
setor e 0s mesmos ja estdo nomeados e trabalhando.

Diante disso, perguntamos:

- Por qual motivo foi retirado do local o sistema que estava instalado?

- Existe uma previsao para implantacdo deste sistema?

Proposicéo elaborada e redigida pelo Gabinete do Vereador Carlos Einar de Mello
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