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LEI N° 4393, de 25 de agosto de 2025.

Institui o Programa “Olhos da Comunidade”, que
reconhece a participagao cidada na identificacao e
comunicacao de irregularidades urbanas no
Municipio de Itabirito, e da outras providéncias.

O Povo do Municipio de ltabirito, por seus representantes na Camara Municipal,
aprovou, e eu em seu nome, sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° - Fica instituido, no ambito do Municipio de Itabirito, o Programa “Olhos da
Comunidade”, com o objetivo de incentivar a populagéo a colaborar com a gestao publica,
por meio da comunicagido de pequenos problemas e irregularidades urbanas, utilizando os
canais digitais da Prefeitura, especialmente o WhatsApp oficial.

Art. 2° - Sdo exemplos de situagdes que poderdo ser reportadas no ambito do
Programa:

|. Buracos em vias publicas;
Il. Lixo ou entulho descartado de forma irregular;
Ill. lluminagdo publica danificada ou inoperante;
IV. Vazamentos de agua ou esgoto;
V. Placas de transito danificadas ou ausentes;
VI. Outras irregularidades que comprometam o bom uso de espagos publicos e a
seguranga da populagao.

Art. 3° - As informacgbes enviadas pelos cidaddaos deverao conter, sempre que
possivel:

|. Breve descrigdo do problema;
Il. Localizagdo exata (rua, numero ou ponto de referéncia),
Ill. Imagem ou video (opcional), para facilitar a identificagao. >
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§1° - O canal principal de recebimento serd o nimero oficial do WhatsApp da
Prefeitura, sem prejuizo do uso de outros meios digitais disponiveis.

§2° - A gestdo do canal sera de responsabilidade da secretaria competente, que
devera encaminhar as demandas aos setores responsaveis.

Art. 4° - A Prefeitura podera, a seu critério, reconhecer publicamente os cidadaos que
colaborarem de forma frequente e relevante com o Programa, por meio de:

|. Certificados de reconhecimento emitidos pelo Poder Executivo;
Il. Divulgagdo de nomes em site institucional ou redes sociais da Prefeitura, com
autorizacao prévia do cidadao;
lll. Indicagdo a Camara Municipal para recebimento de Mogédo de Aplauso ou
Congratulagao.
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Art. 5° - O Poder Executivo podera regulamentar esta Lei por decreto, no que couber,
respeitando a protecédo de dados pessoais e os principios da Lei Geral de Protegcéao de
Dados (Lei n° 13.709/2018).

Art. 6° - A execugcdo deste Programa sera realizada com base na estrutura
administrativa e nos canais digitais ja existentes, ndo gerando novas despesas para o
Municipio.

Art. 7° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Prefeitura Municipal de Itabirito, 25 de agosto de 2025.
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Elio da Mata Santos
PREFEITO MUNICIPAL
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