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Lei n°1091/94

“Institui o Programa Municipal de Orientacao e Defe sa
do Consumidor e da Outras Providéncias”.

A Camara Municipal de Monte Santo de Minas, Estado de
Minas Gerais, por seus representantes, decretou e e u
em seu home sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° - Fica instituido no Municipio de Monte San to
de Minas, o Programa Municipal de Orientac&o e Defe sa
do Consumidor — PROCON, érgéao de carater deliberati VO,
destinado a elaborar, executar e fiscalizar a polit ica
de defesa do consumidor no Municipio de Monte Santo de
Minas.

Art. 2° - S0 atribuicbes do PROCON: fiscalizar e

fazer cumprir a Lei Federal n®°8.078/90, que institu 0
cbdigo de defesa do consumidor bem como o que dispd eo

Decreto Federal n°861 de 9 de julho de 1993, e a Le
Orgéanica do Municipio, art. 142 e seus incisos.

Art. 3° - Compete ainda ao PROCON:
) Receber, analisar, avaliar e encaminhar

consultas, dendncias ou sugestdes apresentadas

por entidades representativas ou pessoas
juridicas de direito publico ou privado;

)  Prestar, aos consumidores, orientacdo permanente

sobre seus direitos e garantias;
[lI)  Informar, conscientizar e motivar o consumidor,
através dos diferentes meios de comunicacao;
IV)  Promover, no ambito de sua competéncia a
fiscalizagao e o controle da producéo,
industrializacao, distribuicdo, publicidade de

produtos e servigos e o mercado de consumo, no

interesse da preservacgao da vida, da saude, da
seguranca, da informacao e do bem-estar do
consumidor, através de agentes a eles



V)

Vi)

i)

Vi)

1X)

X)

X1)

XII)

X1

XIV)

vinculados, baixando as normas que se fizerem
necessarias;

a) O PROCON mantera comissao
permanente para elaboracéo,
revisao e atualizacdo das normas
referidas neste inciso, sendo
obrigatoria a participacdo dos
consumidores e fornecedores;

Solicitar a Policia Judiciaria a instauracéo de
inquérito para a apuracao de delito contra os
consumidores, nos termos da legislacao vigente;
Representar ao Municipio Publico competente para
fins de adocéo de medidas processadas no ambito
de suas atribuicoes;

Levar ao conhecimento dos 6rgdos competentes as
infracGes de ordem administrativa que violaram

os interesses difusos, coletivos ou individuais

dos consumidores;

Atuar em articulagdo com orgaos e entidades
da Uni&o e do Estado na fiscalizac&o de precos,
abastecimento, quantidade, qualidade e seguranca
de bens e servicos oferecidos ao consumidor;
Promover a articulagado e compatibilizacao das
politicas setoriais com impacto nos
consumidores;

Fiscalizar e aplicar san¢gdes administrativas
previstas no Codigo de Defesa do Consumidor;
Funcionar, no processo administrativo, como
instancia de julgamento dentro das regras
determinadas pelo Decreto Federal n°861, de 09
de julho de 1993;

Incentivar, inclusive com recursos financeiros e
outros programas especiais a formacgao de
entidades de defesa do consumidor pela
populacao;

Fiscalizar e zelar por adequada e eficaz
prestacao dos servicos publicos em geral;

Manter cadastro atualizado das consultas e
reclamacoes fundamentais de consumidores contra



fornecedores de produtos e servicos, devendo
divulga-lo publica e anualmente;

a) A divulgacdo mencionada
neste inciso indicara se a
reclamacéo foi atendida ou
nao pelo fornecedor;

b) E facultado a qualquer
interessado 0 acesso as
informacgdes contidas no
cadastro a que se refere o
inciso XIV;

XV) Desenvolver outras atividades compativeis com
sua finalidades.

Art. 4° - Compete ao Coordenador do PROCON:

) Expedir notificacdes aos produtores e
fornecedores de bens e servigos para que prestem
informacgdes sobre questdes de interesse do
consumidor nos termos do art. 55, paragrafo 4°,
da Lei Federal n®8.078/90;

)  Firmar compromisso com os interessados de
ajustamento de sua conduta as exigéncias legais
mediante comissdes que tera eficacia de titulo
Executivo extrajudicial, nos termos do art. 113,
paragrafo 6°, da Lei Federal n°8078/90.

Art. 5° - O PROCON sera assim constituido:

) Coordenar Geral,

II)  Assessoria Juridica;

[l) Secéo de Educacao e Pesquisa;

IV) Secéo de Fiscalizacao;

V)  Secéo de Atendimento e Orientacgao.

Art. 6° - O preenchimento dos cargos do PROCON sera
feito com o aproveitamento de servi¢os publicos da
Prefeitura Municipal.



Art. 7° - Fica o Poder Executivo autorizado a abrir
créditos para custear as despesas decorrentes da
iImplantacéo deste Programa no corrente ano.

Art. 8° - As despesas para execucao do presente
programa terdo dotacdes orcamentarias proprias
consignadas no orgcamento municipal, a partir do
exercicio de 1995.

Art. 9° - Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacéo.

Art. 10° - Revogam-se as disposi¢cdes em contrario.
Monte Santo de Minas, 07 de junho de 1994.
Luiz Alberto Paulino da Costa

Prefeito Municipal

Neusa Maria Figueira Furlan
Secretéaria de Superintendéncia



