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Assunto: Prestagdo de Contas

A Ouvidoria Geral do Municipio apresenta a V.Exa. demonstrativo das manifestagbes
recebidas no 6° Bimestre de 2025, em cumprimento a Lei Complementar n° 69 de 24 de
novembro de 2014.

No ensejo renovamos os votos de elevada estima.

Cordialmente,
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Daiana Rocha .
B
Ouvidora Municipal
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IImo. Sra.

Cida Toledo

DD. Vereadora Presidente da Cdmara Municipal de Conselheiro Lafaiete- MG.
CONSELHEIRO LAFAIETE/ MG

Av. Pref. Mario Rodrigues Pereira, 10 - Centro, Conselheiro Lafaiete - MG, 36400-026
gabinete@conselheirolafaiete. mg.gov.br
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Tabela 11 - ManifestacBes tipificadas e percentuais por pasta

Pasta Sugestdes |ReclamagBes | Denuncias |Solicitacdes jInformagdes | Elogios Total %

1 jSecretaria de Satde 0 29 4 4 1 0 13,67%
2 |Secretaria Obras e Meio Ambiente 0 22 0 1 0 0 8,27%
3 |secretaria de Defesa Social 0 3 2 0 0 0 1,80%
4  |Secretaria de Educagdo 0 0 1 0 2 0 1,08%
5 jSecretaria de Fazenda 0 2 1 5 2 4 5,04%
6 [Secretaria de Planejamento 0 5 3 1 0 0 3,24%
7 |Secretaria de Cultura 0 2 0 0 0 0 0,72%
8 [Secretaria de Esporte e Lazer 0 0] 0 0 0 o 0,00%
9 ISecretaria de Administragdo 0 2 0 1 3 0 2,16%
10 |Secretaria de Desenvolvimento EconGmico 0 0 0 0 0 0 0,00%
11 |Secretaria de Desenvolvimento Social 0 0 0 0 0 0 0,00%
12 |Procuradoria Municipal 0 0 0 0 0 a 0,00%
13 |Ouvidoria Geral do Municipio 0 0 0 0 175 1 63,31%
14 jGabinete 0 1 0 1 0 0 0,72%
15 o 0 0 0 0 0 0,00%
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Tabela §li - Resultado por setor das demandas respondidas/ndo respondidas/informadas/ndo informadas
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Secretarias N2 Dem.{Respondidas % N&o Respon Informadas % N3o Infors
1 Secretaria de Saude 38 37 97,37% i 26 68,42% 1
2 |Secretaria Obras e Meio Ambiente 23 17 73,91% 6 17 73,91% 6
3 |Secretaria de Defesa Social 5 3 60,00% 2 3 60,00% 2
4  |Secretaria de Educacgdo 3 2 66,67% i 2 66,67% i
5 |Secretaria de Fazenda 14 14 100,00% 0 14 100,00% 0
6 |Secretaria de Planejamento 9 7 77,78% 2 7 77,78% 2
7 {Secretaria de Cultura 2 2 100,00% 0 2 100,00% 0
8 |Secretaria de Esporte e Lazer 0 0 - 0 0 - 0
9 |Secretaria de Administragdo 6 6 100,00% 0 6 100,00% 0
10 |Secretaria de Desenvolvimento Econdmico 0 0 - 0 0 - 0
11 |Secretaria de Desenvolvimento Social 0 0 - 0 0 - 0
12 |Procuradoria Municipal 0 0 - 0 0 - 0
13 |Ouvidoria Geral do Municipio 176 176 100,00% 0 176 100,00% 0
14 |Gabinete 2 2 100,00% 1] 2 100,00% 0
15 {Controladoria Geral 0 0 0 0 - 0
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Tabela IV - Resultado por setor das demandas respondidas/nado respondidas/informadas/ndo informadas pela Ouvidoria
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