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PROJETO DE LEI DO LEGISLATIVO Nº 754/26, DE 08 DE ABRIL DE 2026. 

 

 

Dispõe sobre a transparência das filas de espera 

do SUS no Município de Ouro Preto Do Oeste, 

em conformidade com a Lei Geral de Proteção 

de Dados e os princípios da transparência e do 

controle social. 

 

 O PREFEITO DO MUNICÍPIO DA ESTÂNCIA TURÍSTICA OURO PRETO DO 

OESTE – RO, faço saber que a Câmara Municipal aprovou e ele sanciona a seguinte Lei: 

 

Art. 1° Fica assegurado ao paciente da rede pública municipal de saúde o direito de 

acompanhar sua posição na fila de espera por consultas médicas, exames, cirurgias e 

fornecimento de medicamentos, por meio de canais oficiais da Secretaria Municipal de Saúde, 

de forma gratuita e acessível, inclusive por atendimento presencial ou telefônico nas unidades 

de saúde. 

 Art. 2° A divulgação da lista de espera observará os seguintes requisitos: 

I — preservação integral da identidade do paciente, uso de identificador anonimizado;  

II — indicação da data de solicitação da consulta, exame, cirurgia ou medicamento; 

III — estimativa de tempo médio para atendimento ou entrega, com base em critérios 

técnicos definidos em regulamento; 

IV — indicar a data da última atualização da lista; 

V — observar integralmente os princípios e regras da Lei Federal n° 13.709, de 14 de 

agosto de 2018 (LGPD); 

VI — atualização mínima de 24 horas úteis. 

Art. 3° No ato do cadastro para realização de consulta, exame, cirurgia ou solicitação de 

medicamento, o paciente receberá protocolo contendo: 

 I — seu identificador codificado na fila; 

 II — informações sobre a especialidade, exame, cirurgia ou medicamento solicitado; 
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III — instruções sobre como acompanhar sua posição na lista de espera e consultar 

estimativas de prazo; 

 IV — opção de recebimento do protocolo por meio digital (e-mail, SMS ou aplicativo 

oficial). Parágrafo (mica 0 paciente poderá optar por receber notificações automáticas sobre 

mudanças em sua posição na fila ou alterações na previsão de atendimento. 

 Art. 4° A Secretaria Municipal de Saúde publicará semanalmente, em seus canais 

digitais, relatório contendo: 

 I — tempo médio de espera para cada tipo de consulta, exame, cirurgia ou entrega de 

medicamento; 

 II — número total de pacientes em espera por cada tipo de atendimento ou 

fornecimento, por unidade de saúde, incluindo prestadores conveniados; 

 III — dados apresentados em formato acessível, preferencialmente por meio de painéis 

interativos ou gráficos. 

 § 10 A divulgação será feita por modalidade de procedimento e unidade, sem 

identificação pessoal dos pacientes. 

 § 2° Excluem-se atendimentos emergenciais, de demanda espontânea ou medicamentos 

de urgência, conforme critérios definidos em regulamentação especifica. 

 Art. 5° A Secretaria Municipal de Saúde deverá divulgar os critérios técnicos e clínicos 

utilizados para definir prioridades nas filas, respeitando as diretrizes do SUS e legislações 

especificas sobre atendimento prioritário. 

 Art. 6° 0 paciente poderá solicitar esclarecimentos ou contestar sua posição na fila, 

mediante procedimento simplificado, com resposta em até 5 (cinco) dias úteis.  

Art. 7° Trimestralmente, será publicado relatório com indicadores de desempenho do 

sistema de gerenciamento de filas, incluindo: 

I — tempo médio de espera por especialidade; 

            II — taxa de absenteísmo; 

            III — efetividade das convocações.  

Art. 8° 0 Poder Executivo regulamentará esta Lei no que couber, no prazo de até 90 

(noventa) dias, podendo dispor sobre:  

I — padrões técnicos de anonimização; 
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 II — fluxo de atualização das informações por unidade de saúde; 

III — integração com sistemas nacionais de regulação do SUS;  

IV — participação do Conselho Municipal de Saúde na elaboração da regulamentação, 

no acompanhamento da execução da Lei e no recebimento de relatórios trimestrais de avaliação. 

 Art. 9° Esta Lei entra em vigor após 90 (noventa) dias de sua publicação, podendo este 

prazo ser prorrogado por igual período mediante justificativa técnica da Secretaria Municipal 

de Saúde. 

 

 

WEULER SILVA DE JESUS 

VEREADOR – NOVO 
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