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REQUERIMENTO Nº 

 

Diversos cidadãos têm-me procurado para relatar a falta de medicamentos 

essenciais, com destaque para a unidade da Vila Caiçara. Após uma investigação 

mais aprofundada, constatei que esse problema não se limita apenas a essa unidade, 

mas está presente em várias outras USAFAs da cidade. É inaceitável que 

medicamentos vitais para o controle da pressão arterial e do diabetes estejam em 

falta, colocando a vida de nossos cidadãos, especialmente dos idosos, em risco. 

 

Além disso, constatei que os agentes de saúde têm deixado de realizar visitas 

domiciliares para orientar e informar sobre consultas e exames, prejudicando 

especialmente os grupos mais vulneráveis, como os idosos. Essa negligência na 

comunicação e no acompanhamento direto tem levado à perda de consultas e exames 

essenciais, agravando ainda mais a saúde desses cidadãos. 

 

Outro problema crítico é a dificuldade que muitos idosos enfrentam ao tentar 

utilizar ferramentas digitais, como o WhatsApp, para se comunicar com as unidades 

de saúde. Essa dependência de tecnologias inacessíveis para grande parte da 

população idosa está resultando em falhas graves no atendimento e gerando 

insegurança e desamparo. 

 

Diante do exposto, requeiro à Mesa, após respeitadas todas as formalidades 

regimentais, que seja enviado ofício à Sra. Prefeita Raquel Chini, com cópia ao 

Secretário de Saúde, Sr. Cleber Suckow Nogueira, para que respondam aos seguintes 

questionamentos: 

1) Quais ações estão sendo tomadas imediatamente para garantir o fornecimento 

e a distribuição de medicamentos em todas as USAFAs do município? Quais 

são as causas específicas identificadas para essa falta? 

 

2) Que providências estão sendo implementadas para restabelecer as visitas 

domiciliares pelos agentes de saúde, garantindo orientação e 

acompanhamento sobre consultas e exames, especialmente para os idosos e 

outros grupos vulneráveis?  

 

3) Que alternativas estão sendo desenvolvidas para melhorar a comunicação com 

os idosos que têm dificuldades em utilizar o WhatsApp? Como a administração 



 

 

municipal planeja assegurar que todos os cidadãos tenham acesso às 

informações sobre consultas, exames e medicamentos? 

 

 

4) Existe um plano de ação para evitar que a falta de medicamentos e a ausência 

de visitas domiciliares se repitam no futuro? Se sim, quais são os principais 

pontos desse plano e quais são os prazos para sua implementação? 

 

Sala Emancipador Oswaldo Toschi, 03 de setembro de 2024. 

 

WHELLITON AUGUSTO SILVA 

VEREADOR 
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