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ASSUNTO 

POSSIBILIDADE DE IMPLANTAÇÃO, DE UM SISTEMA DE ENVIO DE MENSAGENS 
ELETRÔNICAS, AOS PACIENTES DA REDE PÚBLICA MUNICIPAL DE SAÚDE, 
SOBRE SUAS CONSULTAS, EXAMES, E PROCEDIMENTOS AGENDADOS. 

Senhor presidente, 

Requeiro à Mesa, ouvido o plenário, cumpridas as formalidades legais 
nos termos regimentais desta Casa Legislativa, que seja solicitado ao Exmo. Sr. 
Prefeito do Município, Sr. Vinícius Labanca, junto ao Secretário de Saúde, Dr. 
Cláudio Falcão, para que veja a possibilidade de implantar um sistema de envio 
de mensagens eletrônicas (sms, whatsapp), aos pacientes da Rede Pública 
Municipal de Saúde, sobre suas consultas, exames, e procedimentos agendados. 

JUSTIFICATIVA 

É de atribuição do Vereador a fiscalização dos atos da Administração 
Pública Direta e Indireta, neste sentido, verifica-se que muitas pessoas deixam 
de comparecer às consultas, exames e procedimentos marcados, em razão 
desta não conseguir êxito em avisa-los via telefone. 

Tal sistema de envio de mensagens eletrônicas proporcionará maior 
agilidade e eficiência à secretaria de saúde, podendo ainda, o paciente 
confirmar ou não seu comparecimento, apenas respondendo a mensagem, sem 
precisar se deslocar à unidade de saúde. Com isso, tais vagas poderiam ser 
otimizadas e destinadas às próximas pessoas da lista de espera. Assim sendo, 
solicito aos meus ilustres pares, a aprovação do presente pleito. 

Sala das sessões, 16 de agosto de 2021. 
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