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CAMARA MUNICIP /
PROJETO DE LEI pR.;}f‘*zssé A,E,E%? %

" DISPOE SOBRE A OBRIGATORIEDADE DE
ATENDIMENTO AOS USUARIOS DA COM -
PANHIA RIOGRANDENSE DE SANEAMENTO"

Artigo 12 - Fica a Companhia Riograndense de Saneamento
( CORSAN ) cbrigada no prazo de vinte e quatro horas, apés a reclama -
cdo, atender o usudrio do servigo de dgua e esgoto.

Pardgrafo 12 - Fica a Secretaria Municipal dos Servigos Ur-
banos ( SMSU ) resposdvel pela fiscalizacdo da presente Lei.

Pardgrafo 22 - 0 n3do cumprimento do prazo previsto no caput
deste artigo, importara em multa de 300 ( Trezentas ) UFIR por dia.

Artigo 22 - Esta Lei entra em vigor na data da sua publica-

Artigo 32 - Revogam-se as disposigbes em contrario.

Ric Grande, 06 de fevereiro de 1998.
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CAMARA MUNICIPAL DO RIO GRANDE . 7 .
COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA

Assunto :

PARECER

PROCESSO N.° £1.36Y

Esta Comissdo, apés apreciar o projeto de Lei, constante do Processo

ecime mencionado, declara tratar-se de matéria CONSTITUCIONAL.

Este o parecer desta Comisedo, que o submete a deliberagdo do Plenério.

Sala das Comissdes, de de 199
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Porto Alegre, 17 de margo de 1898.

Dr. Julio Rodrigues.

Camara Municipal de Rio Grande.

Informalmente como Mme solicitou, oferego-ihe

observagoes sobre os projetos que me enviou via fax.

Com referéncia ao anteprojeto de lei de autoria do
Vereador Jair Rizzo, calha observar. preliminarmente, que, considerada a origem legisiativa as
atribuigdes do § 1°, do anigo 1°, a Secretaria de Servigos Urbanos pode ensejar velo do Exe-
sutivo, nao s porque delegar atribuicdes a érgao desse Poder é iniciativa que Ihe & privativa
{art. 61. 11, “¢", C.F.), como por. eventualmente nao ter condigoes de exercer a nova atribui¢io.

Ouira obseracao que nos permitimos & com rela-
¢&o a referéneia especifica do projeto a uma concessionaria de servico pubiico e o exiguo
prazo de 24 horas para atender qualquer reclamagao, independentemente da complexidads
que possa ter o seu atendimento.

Pensamos que poderia o autor ampliar seu pro-
posito, incluindo ou disciplinando em lei avulsa ou no Codigo de Posturas, que as reclama-
cdes de usuarios da servigos prestados pelo Poder Plblico e suas concessiondrias deverao
ser alendidas em prazo ndo superior a . . . dias, arcando o prestador do servige com os preju-
izos que aos consumidores resultar, pela superagéo desse prazo.

E uma sugestéo.

Quanto ao projeto do Vereador Luiz Carlos Espe-
ron. se a inten¢ao com esta expresso no artigo 17, ¢ adotar um projeto da Assembléia Legis-
lativa, é indispensave! ndo apenas citar tal projeto na lei, mas reproduzi-lo com as necessarias

adapta¢ées a realidade local. s
74
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C&mara Municipal do Ric Grande

PROCESSO N°.
Estado do Ric Grande do Sul
Camara Municipal do Rio Grande / /199
ATAN® .

EXPEDIENTE f /199
COPIADO ACEITO EM i £19%
DO APROVADOEM __ J___ /199
REJEITADOC EM f f199

ORIGINAL AROUNG )

Exmo. Sr. Presidente:

O (s) VEREADOR (ES) abaixo assinado (os) requer (em) a V. Exa., apos
ouvida a Casa, seja encaminhado as Comissdes Técnicas deste Legisiativo
o seguinte:

Projeto-de-Lei:

“Dispde sobre prazo de
atendimento a reclamagac na
prestacdo de servicos da CORSAN e
da outras providéncias.”

Artigo 1° - Os usuarios da prestacao dos servicos
concedidos a CORSAN, ao sentirem-se prejudicados por deficiéncia de
qualquer natureza na execucdo do servigo, deverdo reclamar por escrito a
mencionada empresa, apontando detalhadamente a deficiéncia.

§ 1° O prazo para solugao da reclamagdo ndo podera ser
superlor a 05 (cinco) dias uteis, contados da data da reclamagao,
ressalvados motivo de for¢ca maior, devidamente comunicado e aceito pelo
reclamante.

§ 2° A empresa concessionaria arcara com os prejuizos
causados pela superacao do prazo para solugdo prevista no paragrafo
anterior, além da muita de 300 UFIRs diarias, a ser recolhida aos cofres
municipais.

Artigo 2° - Esta Lel entra em vigor na data de sua
publicacao.

Artigo 3° - Revogam-se as disposicdes em contrario.

Sala das Sessdes, 24 de fevereiro de 1999.
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C#mara Municipal do Rio Grande
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S PROCESSO N

Estade do Rio Grande do Sul j' fl 99
Camara Municipal do Rio Grande

REQUERIMENTO

ATAN® .
EXPEDIENTE ;199
COPIADO ACEITO EM i 199
DO APROVADOEM __ / /199
REJEITADO EM __ / /199
ORIGINAL ARQUIVO )

Exmo. Sr. Presidente:

O (s) VEREADOR (ES) abaixo assinado (os) requer (em) a V. Exa., apos
ouvida a Casa, seja encaminhado as Comissdes Técnicas deste Leglslatlvo
o seguinte:

Projeto-de-Lei:

“Dispde sobre prazo de
atendimento a reclamagdc na
prestacao de servicos da CORSAN e
da outras providéncias.”

Artigo 1° - Os usuarios da prestagao dos servigos
concedidos a CORSAN, ao sentirem-se prejudicados por deficiéncla de
qualquer natureza na execugdo do servigo, deverdo reclamar por escrito a
mencionada empresa, apontando detalhadamente a deficiéncia.

§ 1° O prazo para solugdo da reclamagdo ndo podera ser
superior a 05 (cinco) dias uteis, contados da data da reclamacgao,
ressalvados motivo de forga maior, devidamente comunicado e aceito pelo
reclamante.

§ 2° A empresa concessionaria arcara com o0s preju:zos
causados pela superacdao do prazo para solucdo prevista no paragrafo
anterior, além da muita de 300 UFIRs diarias, a ser recolhida aos cofres
municipais.

Artigo 2° - Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacao.

Artigo 3° - Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Sala das Sessoes, 24 de fevereiro de 1999.
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
CAMARA MUNICIPAL DO RIO GRANDE
COMISSADO DE CONSTITUICAO E JUSTICA

Assunto :

PARECER [///(/Mﬂ
PROCESSO N. / é/L7é

- Esta Comissdo, apés apreciar o projeto de Lei, constante do Processo

ecima mencionado, declara tratar-se de matéria CONSTITUCIONAL.

Este o parecer desta Comissdo, que o submete & deliberagdo do Plendrio.

Sale das Comissdss, de __de 199

@}\, / Presidente
- I
\-ﬁo .
M . . Vice_Presidente
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Membro
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Estade do Rio Grande do Sul
CAMARA MUNICIPAL DO RIO GRANDE
COMISSAO DE CONSTITUIGAO E JUSTICA

Assunto :

PARECER

PROCESSO N¢

Esta Comissdo, apés apreciar o projeto de Lei, constante do Pro-

cesso acima mencionado, declara {ratar-se de matéria CONSTITUCIONAL.

Este o parecer desta Comissfio, que o submete & deliberacdo do Plenério.

Sala das Comissdes, de de 199

Presidente

Vice-Presidente

Secretédrio

Membro

Membro
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