
Um novo fempo, 
uma nova histérial 

Acim 2025/2028 

Igarapava, 17 de margo de 2025. 

Oficio n® 124/2025 

Assunto: Resposta a Indicagdo 063/2025 do vereador limo. sr. Rinaldo Grou Gobbi 

Com cordiais cumprimentos, sirvo-me do presente para encaminhar as respostas el
aboradas pelo 

Diretor do Departamento de Sadde da Prefeitura Municipal de Igarapava-SP. 

Em sintese, renovamos votos de elevada estima e distinta consideragao. 

Atenciosamente 

Dr. Vinicius Antdnio Madiel Jb 
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Chefe de Gabinete 

Exmo. Sr. Presidente da Camara Municipal de Igarapava 

Vereador Carlos Roberto Rodrigues Lima 

Chefe de Secretaria



PREFEITURA MUNICIPAL DE IGARAPAVA 
ESTADO DE SAO PAULO 

EPARTAMENTO MUNICIPAL DE SAUDE DE IGARAPAVA 
RUA SAO SALVADOR, 70 
igarapavasaude@gmail.com 

Igarapava/SP, 15 de margo de 2025. 

Oficio 121/2025 — SMS 

Ilmo. §r. 

Rinaldo Grou Gobbi 

Vereador 

Cdmara de Vereadores de Igarapava 

Assunto: Resposta a IndicagcGo 63/2025 - Adequagdes na Farmdcia 

Municipal de Igarapava. 

Prezado Vereador, 

Fm atencdo a Indicacdo n® 63/2025 de Vossa Senhoria, em 

relacdo & melhoria na Farmécia Municipal, esclarecemos que sao 

necessarias algumas medidas para garantir um atendimento mais 

eficiente e a adequacgdo do espago, proporcionando melhores 

condicdes de trabalho aos profissionais e mais comodidade a 

populagéo. 

Entre as principais melhorias a serem implementadas, 

destacamos: 

Ampliagdo do espago fisico — Esta sendo verificada a 

possibilidade de ampliagdo do espago fisico, o que permitira 
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melhor disposigdo dos medicamentos e maior eficiéncia no 

atendimento. 

Reforco na climatizacéo e ventilagdo — Foram instalados mais 

ventiladores para melhorar a circulacédo do ar, e ja foi enviada ao 

Setor de Compras a solicitagdo de dispensa de licitagdo para a 

manutenc¢do dos equipamentos de ar-condicionado. 

Aprimoramento da informatizacdo — Esta sendo analisada a 

viabilidade da implantacdo de mais um computador para o 

atendimento, caso seja possivel ampliar o espago fisico, o que 

contribuird para otimizar o atendimento e a gestdo do estoque de 

medicamentos. 

Aumento da equipe de atendimento — Foi solicitado o aumento 

do quadro de funcionarios, visando reduzir o tempo de espera 

dos pacientes e proporcionar um servi¢o mais humanizado. 

Revisdo do fluxo de atendimento — A reestruturacdo do fluxo de 

atendimento visa otimizar a entrega de medicamentos, evitando 

filas excessivas e melhorando a experiéncia dos usuarlios. 
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Ampliacdo da disponibilidade de medicamentos — Est4 sendo 

verificada a possibilidade de entrega de medicamentos para um 

periodo de até dois meses, dentro das normativas legais, 

garantindo maior comodidade aos usudrios e reduzindo a 

necessidade de deslocamentos frequentes a Farméacia Municipal. 

Reafirmamos nosso compromisso em buscar solugbes para a 

melhoria continua dos servicos prestados pela Farmacia 

Municipal e colocamo-nos a disposi¢do para discutir e 

implementar as adequacdes necessarias. 

- — 

Luiz Fernando CaTer Vieira 
- Diretd” 

Departamento Municipal de Saude 

Neila Cristina Bisinoto 

Coordenadora da Assisténcia Farmacéutica 

Departamento Municipal de Saude 
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