PROJETO DE LEI N° 24/2010

Institui a “Semana do Cliente” no Calendério oficial
do Municipio de Itatna e da outras providéncias.

Fago saber que a Camara Municipal de Itauna, aprovou e eu, Vereador Antonio de
Miranda Silva, Presidente, promulgo a seguinte Resolugao:

Art. 1° Fica instituido no calendario oficial do Municipio de Itatina a “Semana do
Cliente” que sera comemorada, anualmente, na semana do dia 15 de Setembro.

Art. 2° Com a finalidade de estreitar a relagdo entre os fornecedores e prestadores
de servicos publicos e privados e, entre o comércio varejista, as industrias do Municipio de Itatina
e regido e os clientes destes segmentos, fica instituida a “Semana do Cliente”, ocasido em que
serdo promovidos eventos sob a chancela de empresas, entidades civis e entes publicos.

Paragrafo Unico. Os eventos de que trata o caput deste artigo, abrangerio todas
as modalidades de interag¢do entre fornecedor e cliente, com supedaneo nas Normas elencadas na
seguintes Legislacdes:

I - Lei Federal n° 8.078/90 - Codigo de Defesa do Consumidor, principalmente, o
que estabelece os seus artigos 2°, 3° e 4°;

IT - Lei Municipal n® 2.908/94 — que dispde sobre a organiza¢do do Sistema
Municipal de Protecdo e Defesa do Consumidor — PROCON, em particular o art. 6°, com especial
aten¢do ao que dispoe os incisos V, VI e VIIL.

Art. 3° O Prefeito Municipal regulamentara a presente Lei, no que couber, no
prazo méaximo de 60 (sessenta) dias, apds a data de sua publicacdo.

Art. 4° Revogadas as disposi¢des em contrario, esta Lei entrard em vigor na data
de sua publicagao.

Sala das Sessoes, 29 de margo de 2010

Alex Artur da Silva
Secretario da Camara Municipal



JUSTIFICATIVA

Os calendarios oficiais sdo prodigos na explicitagdo de eventos tradicionais que consagram valores de
familia como o Dia das maes, Dia dos Pais, Natal, Dia dos Namorados, Dia das Criancas e outros. Todos esses
eventos sugerem confraternizagdo e provocam iniciativas comerciais que acabam por afetar positivamente a
economia, girando as finangas e gerando postos de trabalho.

E oportuno para nossa cidade, o envolvimento intenso com essas ocasides, ndo apenas pelos efeitos
positivos de carater social que propiciam, mas também pela amenizagdo dos problemas oriundos de uma
realidade econdmica que ha tempos agride o nosso povo: desemprego e inseguranga.

Tais fatos refletem-se nas relagdes comerciais entre os fornecedores de servigos e seus demandantes
(populag@o). O comércio informal, por exemplo, reflexo daquelas agressdes, desvia a populacdo para a
aquisicao de produtos duvidosos, seja pela origem (desconhecida) seja pela qualidade.

Assim a oportunidade da instituicdo da “Semana do Cliente” constitui iniciativa de carater cultural,
pois o comércio — e a industria que o viabiliza — passam a contar com uma data oficial reservada ao
esclarecimento da sociedade. Isso traz, inclusive, conseqiiéncia ao Coddigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor, pois as promogdes planejadas para a data enfatizardo os beneficios do exercicio da economia
formal. H4 de se buscar apoio junto as Entidades envolvidas diretamente como CDL, CDE, ASCINDI e que
tem uma fung¢do importantissima dentro da economia do Municipio e regido.

Podemos nos balizar nos preceitos contidos no Codigo de Defesa do Consumidor, principalmente,
buscando amparo nas normas elencadas nos artigos abaixo delineados:

Art. 2° Consumidor ¢ toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto ou servigco como
destinatario final.

Paragrafo unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que indeterminéveis, que
haja intervindo nas relagdes de consumo.

Art. 3° Fornecedor ¢é toda pessoa fisica ou juridica, publica ou privada, nacional ou estrangeira, bem
como os entes despersonalizados, que desenvolvem atividade de produg@o, montagem, cria¢do, construgao,
transformag@o, importagdo, exportagdo, distribui¢do ou comercializagdo de produtos ou prestagdo de servigos.

Art. 4° A Politica Nacional das Rela¢des de Consumo tem por objetivo o atendimento das necessidades
dos consumidores, o respeito a sua dignidade, saude e seguranca, a prote¢do de seus interesses econdmicos, a
melhoria da sua qualidade de vida, bem como a transparéncia e harmonia das relagdes de consumo, atendidos
os seguintes principios: (Redagdo dada pela Lei n° 9.008, de 21.3.1995)

()

IIT - harmonizagdo dos interesses dos participantes das relacdes de consumo e compatibilizagdo da
protecdo do consumidor com a necessidade de desenvolvimento econdmico e tecnolégico, de modo a viabilizar
os principios nos quais se funda a ordem econdémica (art. 170, da Constitui¢cdo Federal), sempre com base na
boa-fé e equilibrio nas relagdes entre consumidores e fornecedores.

Sala das Sessoes, 11 de margo de 2010

Alex Artur da Silva

Secretario da Camara Municipal



COMISSAO DE JUSTICA E REDACAO

O Presidente da Comissao de Justica e Redagao, Vereador Gleison
Fernandes de Faria, nomeia o Vereador Vicente Paulo de Souza para atuar como
relator na apreciacdo do Projeto de Lei n° 24/2010, de autoria do edil Alex Artur da
Silva, que Institui a “Semana do Cliente” no calendario Oficial do Municipio de Itatuna, e
da outras providéncias.

Sala das Sessdes, em 05 de abril de 2010

Gleison Fernandes de Faria
Presidente

RELATORIO

Tendo esta Comissao, recebido na data de 31 de margo de 2010, por parte da
Secretaria Legislativa da Camara Municipal, a remessa do Projeto de Lei n° 24/2010, de 29 de
marco de 2010, e tendo sido nomeado para relatar sobre a matéria em aprego, € conforme o art.
60, inciso I, do Regimento Interno da Camara, matéria afeta a esta Comissdo de Justica e
Redagdo, em anélise preliminar, o referido projeto de lei estd devidamente instruido, ¢ legal e nao
contraria nenhuma norma constitucional ou infraconstitucional, estando apto a ser apreciado pelo
Plenario desta Casa.

VOTO DO RELATOR:
Sou pela apreciacao pelo Plenario desta Casa.

Sala das Sessdes, em 05 de abril de 2010

Vicente Paulo de Souza
Relator

Acompanham o Voto do Relator os demais membros da Comissao:

Gleison Fernandes de Faria Silvano Gomes Pinheiro
Presidente Membro



COMISSAO DE FINANGAS E ORGAMENTO

O Presidente da Comissdao de Finangas e Orcamento,
Vereador Edio Gongcalves Pinto, avoca para si a fungdo de relator na apreciagéo
do Projeto de Lei n° 24/2010, de autoria do edil Alex Artur da Silva, que Institui a
“Semana do Cliente” no calendario Oficial do Municipio de Itauna e da outras
providéncias”’.

Sala das Sessodes, em 12 de abril de 2010

Edio Gongalves Pinto
Presidente da Comissao

RELATORIO:

A proposta de instituigdo, no calendario oficial de Itauna, da
Semana do Cliente ndo cria encargos ou despesas para os cofres publicos, portanto o
Projeto se encontra apto a ser apreciado pela Casa, opinido esta corroborada pelos
demais membros.

VOTO DO RELATOR:
Sou por sua apreciagao em Plenario.

Sala das Sessodes, em 12 de abril de 2010

Edio Gongalves Pinto
Relator

Acompanham o voto do relator os demais edis componentes
da referida Comissao:

Delmo Gongalves Barbosa Silvano Gomes Pinheiro
Membro Membro
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