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	REQUER AO SAMAE SERVIÇO AUTÔNOMO MUNICIPAL DE ÁGUA E ESGOTO DE TANGARÁ DA SERRA INFORMAÇÕES REFERENTES AO FUNCIONAMENTO DO SAC (SERVIÇO DE ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR).

	       De conformidade com o que estabelece o Artigo 121, § 3.º, Inciso II, da Resolução de nº 005/91 de 24 de Outubro de 1991, Regimento Interno da Câmara Municipal de Tangará da Serra, Estado de Mato Grosso, bem como ao que estabelece a Lei Orgânica do Município, o Vereador que adiante subscreve a matéria, após ouvida a Soberana manifestação Plenária, REQUER ao SAMAE Serviço Autônomo Municipal de Água e Esgoto de Tangará da Serra informações referentes ao funcionamento do SAC (Serviço de Atendimento ao Consumidor). Portanto requer o seguinte:
·        Quem recebe as ligações; qual horário de funcionamento; como o atendimento é realizado; Para que o consumidor pode acionar este serviço; qual o encaminhamento das solicitações; quem é responsável por coordenar este serviço; qual a publicidade é dada desses serviços.
                Plenário das Deliberações Vereador Daniel Lopes da Silva, Câmara Municipal de Tangará da Serra, Estado de Mato Grosso, aos quinze dias do mês de Outubro do ano de dois mil e treze.

                          SÍLVIO SOMMAVILLA                              
                                     Vereador
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