Camara Municipal de

PARA DE MINAS

REQUERIMENTO N° 12024

Exmo. Sr. Presidente da Camara Municipal de Pard de Minas:

A vereadora que este subscreve requer a V. Exa., depois de ouvida a Casa, seja
solicitado a Secretaria Municipal de Desenvolvimento Urbano/Departamento de Transito
que empenhe esfor¢os junto aos 6rgaos e/ou empresas de 6nibus que atuam no Terminal
Rodoviario de Pard de Minas, no sentido de disponibilizar para os passageiros
informacgdes, com divulgagao ampla, dos horarios Pard de Minas/BH — BH/Para de

Minas, bem como o aumento da frequéncia dos itinerarios.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Para de Minas, 06 de junho de 2024.

IRENE SUSANASE e

CN:
FRANCO:  mieeiit, .
02555647678  E AL

Vereadora Irene Melo Franco

Justificativa: S3o recorrentes as reclamacoes relacionadas a falta de mais
horarios nos itinerarios ¢ de informagdes, por parte de algumas empresas que utilizam o
Terminal rodoviario, sobre os horarios das linhas de onibus. As principais queixas sao
que elas ndo atendem ao telefone ou sequer ha uma tabela afixada no guiché para informar
aos passageiros. E por ndo conseguirem tais informagdes, muitos usuarios sao submetidos
ao desconforto de longas esperas e prejuizos por cancelamentos de consultas, reunides e
outros compromissos. Portanto faz-se necessaria uma divulgacao ampla desses horarios
utilizando diversos canais de comunicagdo tais como: tabelas afixadas nos guichés e em
outros espagos do Terminal, site das empresas/ Prefeitura, WhatsApp, parcerias com

outros meios de comunicacao ¢ etc.
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