Céamara Municipal de Votorantim

“Capital do Cimento”
ESTADO DE SAQ PAULQO

EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE VOTORANTIM

INDICACAO N° 286/26

INDICO ao Senhor Prefeito Municipal que determine ao setor competente a possibilidade da
criacio de um aplicativo (APP) municipal destinado aos registros e acompanhamento de
solicitagdes de servigos urbanos, com destaque para tapa-buracos, manutengfo da iluminagio
publica e limpeza urbana.

JUSTIFICATIVA:

A presente indicagdo tem como objetivo modernizar e tornar mais eficiente a
comunicagdo entre a populagio e o Poder Publico, por meio da utilizacdo de ferramentas
tecnologicas acessiveis.

Atualmente, muitos municipes enfrentam dificuldades para registrar solicitagdes de
servigos como tapa-buracos, o que pode gerar demora no atendimento e sensaciio de falta de
retorno por parte da Administragdo Pablica.

Com a criagdo de um aplicativo municipal, o cidadfio podera realizar solicitagdes de
forma rdpida e pratica, inclusive com o envio de fotos e localizagdo exata do problema,
permitindo maior agilidade na identificacdo e resolucdo das demandas.

Além disso, o sistema possibilitard o acompanhamento em tempo real das solicitagdes,
garantindo mais transparéncia, eficiéncia e organizagio na prestagio dos servicos publicos.

A medida também contribui para a melhoria da infraestrutura urbana, especialmente no
que se refere & conservagdo das vias publicas, proporcionando mais seguranga para motoristas e
pedestres.

Ao Sr. Prefeito Municipal Plenario “Pedro Augusto Rangel”,
em 14 de abril de 2.026
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