CAMARA MUNICIPAL DE SAO VICENTE

Cidade Monumento da Histéria Patria

Cellula Mater da Nacionalidade

REQUERIMENTO N° 256/2024

Nossa equipe esteve no Pronto-Socorro Municipal apds receber
varias queixas sobre a demora no atendimento.

Conversando com alguns médicos, nos foi relatado que, apesar da
troca recente de computadores na recepcdo, os equipamentos utilizados pelos
meédicos permanecem obsoletos e problematicos. Um dos médicos relatou que, um
dia antes, ele ficou parado por 35 minutos tentando reiniciar um dos computadores
para prosseguir com os atendimentos, mas sem sucesso. Essa falha ndo apenas
atrasa os atendimentos, mas também contribui para a insatisfacdo da populacgéo,
que reclama da demora, apesar do esforco da equipe médica, que acaba

prejudicada e estressada ao lidar com impedimentos aos seu trabalho.

Diante do exposto,

R E Q U E I R O, nos termos regimentais, oficie-se ao Sr. Prefeito

Municipal solicitando-lhe as seguintes informacdes:

1. A Prefeitura esta ciente dos problemas com os computadores
utilizados pelos meédicos no pronto-socorro e de como essa situacdo esta
impactando a qualidade do atendimento a populacao?

2. Existe algum suporte técnico disponivel para lidar com problemas
de tecnologia no pronto-socorro, a fim de evitar paralisagbes prolongadas como a
relatada?

3. Quais providéncias imediatas estdo sendo tomadas para garantir
gue os profissionais de saude tenham as condigcbes necessarias para realizar um

atendimento eficiente?
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4. Ha um plano para a atualizacao ou substituicdo dos computadores

utilizados pelos médicos no pronto-socorro? Se sim, qual é o prazo previsto para a

execucao dessa medida?

SALA MARTIM AFONSO DE SOUSA
Em 3 de outubro de 2024.
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