CAMARA MUNICIPAL DE IGUAPE

ESTANCIA TURISTICA

REQUERIMENTO N° 108/26

EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE IGUAPE

REQUEIRO a Mesa, ouvido o douto e soberano Plenario, cumpridas as
formalidades regimentais, para que se oficie ao Exmo. Sr. Salvador José Barbosa Janior - Prefeito
de Iguape, solicitando que verifique junto a Secretaria Municipal de Salude a possibilidade de
implantacdo e aprimoramento de mecanismos de comunicacao com 0s pacientes que aguardam
consultas, exames, procedimentos de fisioterapia e demais especialidades da rede municipal de
salde, por meio de ferramentas que garantam maior agilidade e efetividade no contato com os

usuarios.

JUSTIFICATIVA: A presente solicitagdo tem como objetivo aprimorar a
comunicacdo entre a Secretaria Municipal de Salde e os usuarios que aguardam atendimento
especializado. Muitas vagas acabam sendo perdidas em razéo da dificuldade de contato com os
pacientes, gerando faltas e aumentando o tempo de espera de quem necessita do servico. A
utilizacdo de ferramentas como WhatsApp, apoio dos Agentes Comunitéarios de Saude e outros
meios de comunicagdo contribuird para reduzir o absenteismo, otimizar o aproveitamento das
vagas disponiveis e garantir maior eficiéncia na gestdo da satde publica. Além disso, a medida
proporcionard mais transparéncia, agilidade e respeito a populagdo que depende dos servicos

oferecidos pelo municipio.
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