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PROJETO DE LEI ORDINARIA N° DE 08 DE DEZEMBRO DE 2025

Gabinete Vereador Rimet Jules — PT

Dispoe sobre a obrigatoriedade de os
estabelecimentos comerciais que
utilizem aplicativos de entrega
disponibilizarem sanitarios e
condicoes minimas de acolhimento
aos entregadores, no ambito do
Municipio de Anapolis, e da outras
providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE ANAPOLIS aprovou e eu, PREFEITO
MUNICIPAL, sanciono a seguinte Lei:

TiITULO | - DO PROGRAMA MUNICIPAL DE ACOLHIMENTO AOS
ENTREGADORES POR APLICATIVO

CAPITULO I - DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°. Fica instituido, no ambito do Municipio de Anapolis, o Programa
Municipal de Acolhimento e Condigbes Minimas de Apoio aos
Entregadores por Aplicativo, com a finalidade de garantir acesso a sanitarios,
agua potavel, pontos de apoio e condigbes dignas de permanéncia aos
trabalhadores que realizam entregas mediadas por plataformas digitais.

Art. 2°. As disposigdes desta Lei aplicam-se a todos os estabelecimentos
comerciais situados no Municipio de Anapolis que utilizem aplicativos ou outras
plataformas digitais para venda de produtos ou servigos com retirada presencial
por entregadores.

Art. 2°-A. Os estabelecimentos comerciais de que trata o art. 2° ficam obrigados
a permitir que os entregadores em servigo possam fazer uso, de forma gratuita,
das seguintes estruturas e condigées minimas:

| — Sanitario em condi¢des adequadas de higiene;
Il — Agua potavel para consumo, inclusive para enchimento de recipientes

proprios;
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[ll — Local adequado para aguardar, por tempo razoavel, a retirada ou
entrega de mercadorias, sem exposi¢cdo desnecessaria a riscos, intempéries ou
situagbes constrangedoras;

IV — Ponto de energia elétrica para recarga de aparelho telefénico celular
ou dispositivo movel utilizado para o trabalho, quando houver infraestrutura
disponivel em condigbes de seguranga.

§ 1° O uso das estruturas previstas neste artigo sera garantido exclusivamente
aos entregadores que estiverem em servic¢o, vinculados a retirada ou entrega de
produtos no préprio estabelecimento.

§ 2° O estabelecimento podera organizar o fluxo de acesso as instalagbes de
forma a ndo comprometer a seguranga, a higiene e o regular funcionamento de
suas atividades, vedada qualquer forma de discriminagdo ou tratamento
desrespeitoso ao entregador.

CAPITULO Il - DAS DEFINICOES
Art. 3°. Para os efeitos desta Lei, serdo adotadas as seguintes defini¢oes:

| — Entregador de Aplicativo: pessoa fisica que realiza, de forma habitual
ou eventual, servigos de retirada e entrega de produtos ou mercadorias por
intermédio de aplicativos ou plataformas digitais, utilizando motocicleta, bicicleta,
automovel ou outros meios de transporte, préprios ou de terceiros;

Il - Estabelecimento Parceiro de Plataforma Digital: pessoa juridica ou
equiparada que, situada no Municipio de Anapolis, utiliza aplicativos ou
plataformas digitais para vender produtos e servigos, com retirada por
entregadores em seu endereco fisico;

Il - Ponto de Apoio ao Entregador: espaco fisico, interno ou externo ao
estabelecimento, destinado a permanéncia temporaria de entregadores em
servigo, garantindo acesso a sanitario, agua potavel e condigdoes basicas de
acolhimento e seguranga;

IV — Sistema Municipal de Gestdo Integrada do Trabalho por
Aplicativos (SMGTA): plataforma digital centralizada destinada a cadastrar
estabelecimentos parceiros de plataformas digitais, pontos de apoio ao
entregador e registrar informagdes sobre infraestrutura minima disponibilizada a
esses trabalhadores;
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V — Acolhimento Minimo: conjunto de condigbes basicas asseguradas
ao entregador em servigo, compreendendo acesso a sanitario, agua potavel e
local adequado para aguardar, por tempo razoavel, a retirada ou entrega de
mercadorias, sem exposicdo desnecessaria a riscos, intempéries ou
humilhagdes.

CAPITULO lIl - DOS PRINCIPIOS E OBJETIVOS

Art. 4° O Programa Municipal de Acolhimento e Condigdes Minimas de Apoio
aos Entregadores por Aplicativo reger-se-a pelos seguintes principios:

| — Dignidade da Pessoa Humana: reconhecimento dos entregadores
como trabalhadores essenciais a dinamica urbana, assegurando-lhes tratamento
respeitoso e acesso a necessidades basicas;

Il — Saude, Higiene e Seguranga: promogéo de condigdes minimas que
reduzam riscos sanitarios, fisicos e psicolégicos no exercicio da atividade de
entrega;

lll - Responsabilidade Compartilhada: corresponsabilizagdo do poder
publico, dos estabelecimentos parceiros e das plataformas digitais na construgéo
de condig¢des dignas de trabalho;

IV — Transparéncia e Controle Social: disponibilizagédo de informagdes
sobre pontos de apoio e estabelecimentos cadastrados em plataforma acessivel
ao cidadao;

V —Inovacao e Modernizagido na Gestdo do Trabalho por Aplicativos:
uso de ferramentas digitais para monitorar, planejar e aprimorar as condi¢des de
acolhimento oferecidas aos entregadores no territério municipal.

Art. 5° Sao objetivos especificos do Programa:

| — Garantir, em todos os estabelecimentos parceiros de plataformas
digitais, o acesso gratuito dos entregadores em servico a sanitarios em
condig¢des de higiene e seguranga;

Il — Assegurar o fornecimento de agua potavel para consumo dos
entregadores em servico, inclusive para enchimento de recipientes proprios;

Ill — estimular a criagdo e o cadastramento de pontos de apoio ao
entregador em areas de grande concentragédo de pedidos e fluxo de entregas;
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IV - Utilizar o SMGTA para mapear, cadastrar e monitorar os
estabelecimentos que utilizam plataformas digitais, bem como suas condigbes
de infraestrutura para acolhimento dos entregadores;

V — Fomentar a integragdo do Programa com politicas municipais de
mobilidade urbana, desenvolvimento econdmico, saude e assisténcia social
voltadas aos trabalhadores por aplicativo.

TITULO Il - DAS DIRETRIZES TECNICAS, OPERACIONAIS E
LEGAIS

CAPITULO | - DAS DIRETRIZES TECNICAS E OPERACIONAIS

Art. 6°. As agbes de implementagdo e gestdo do Programa Municipal de
Acolhimento e Condigdes Minimas de Apoio aos Entregadores por Aplicativo e
do SMGTA obedecerao as seguintes diretrizes:

| — Cadastro Digital: manter atualizado, no SMGTA, o cadastro de todos
os estabelecimentos parceiros de plataformas digitais, contendo endereco,
horario de funcionamento, existéncia de sanitario disponivel, ponto de apoio e
capacidade aproximada de acolhimento de entregadores;

Il — Acessibilidade Publica: disponibilizar médulo de consulta publica
(aplicativo e pagina na internet) para que os entregadores e cidadaos possam
verificar quais estabelecimentos e pontos de apoio oferecem acolhimento
minimo, bem como registrar reclamacgdes ou sugestoes;

lll — Integracdo de Sistemas: integrar o SMGTA com outros sistemas
municipais, especialmente os das areas de fiscalizagéo de posturas, vigilancia
sanitaria, mobilidade urbana e desenvolvimento econémico, para otimizar agdes
de inspec¢édo e promogao de melhorias;

IV — Mapeamento de Areas Criticas: identificar, por meio de dados do
SMGTA e de informagdes dos proprios entregadores, areas do Municipio com
maior concentragédo de pedidos e caréncia de pontos de apoio, priorizando-as
em agdes de articulagdo com o comércio local e com as plataformas digitais;

V — Capacitagdo e Orientacdao: promover agdes de orientagdo aos
estabelecimentos parceiros acerca das exigéncias desta Lei, bem como
campanhas educativas sobre o respeito e a valorizagdo dos entregadores de
aplicativo.
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Art. 6-A. O Municipio de Anapolis podera adotar, no ambito do Programa
Municipal de Acolhimento e Condigdes Minimas de Apoio aos Entregadores por
Aplicativo, boas praticas nacionais e internacionais de gestio do trabalho
mediado por plataformas digitais, com especial atengéo a:

§1°. Modelos de criagdo de pontos de apoio em parceria com empresas
de aplicativo, centros comerciais e poder publico, incluindo oferta de sanitarios,
agua, area de descanso e possibilidade de recarga de aparelhos celulares.

§2°. Praticas de uso de dados georreferenciados para identificar rotas e
zonas de maior exposigdo a riscos de acidentes, violéncia ou permanéncia
prolongada em vias publicas sem qualquer estrutura de apoio.

§3°. Mecanismos de participagéo social que incluam representantes de
entregadores, estabelecimentos comerciais e plataformas digitais em instancias
consultivas voltadas ao aperfeigoamento continuado do Programa.

CAPITULO Il - DA FISCALIZACAO E DAS SANGOES
Art. 7°. O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitard o estabelecimento
infrator as sang6es previstas na legislagdo municipal de posturas, sem prejuizo
de outras cominagdes legais.

§ 1° Na regulamentagdo desta Lei, o Poder Executivo podera graduar as
sangbes, observando, sucessivamente, a aplicagdo de:

| — Adverténcia por escrito;
Il = Multa administrativa;

lIl — em caso de reincidéncia reiterada, suspenséo temporaria do alvara
de funcionamento, na forma da regulamentagéo.

§ 2° As sang¢des previstas neste artigo serédo aplicadas pelo 6rgao municipal
competente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.

TITULO lll - DAS DISPOSIGOES TRANSITORIAS E FINAIS

Art. 8°. As despesas decorrentes da execugéo desta Lei correrdo por conta de
dotagbes orgamentarias proprias, suplementadas se necessario.
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Art. 9° O Poder Executivo regulamentara esta Lei, no que couber, fixando

prazos, procedimentos de fiscalizagdo, valores de eventuais multas e critérios
para implantagéo e funcionamento do SMGTA.

=

Art. 10°. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagéo.
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Sala da Sessozs 08 de dezembro de 2025.
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JUSTIFICATIVA

A presente proposi¢do tem por finalidade instituir, no ambito do Municipio de
Anapolis, o Programa Municipal de Acolhimento e Condigdes Minimas de
Apoio aos Entregadores por Aplicativo, buscando garantir a esses
trabalhadores acesso a sanitarios, agua potavel, pontos de apoio e condigbes
dignas de permanéncia durante o exercicio de suas atividades.

Nos ultimos anos, o trabalho mediado por plataformas digitais — em especial
o de entregadores por aplicativo — tornou-se parte fundamental da dinamica
econdmica e social das cidades brasileiras. Restaurantes, lanchonetes,
farméacias, supermercados e inimeros outros estabelecimentos passaram a
depender fortemente desses servigos para atender a populagéo, inclusive em
situagdes de emergéncia sanitaria, como ficou evidenciado durante a pandemia
de COVID-19.

Apesar dessa centralidade, as condi¢des de trabalho vivenciadas pela
maioria dos entregadores ainda sdo marcadas por grande precariedade: longas
jornadas, exposigao a sol e chuva, risco constante de acidentes de transito, além
da permanéncia prolongada em vias publicas e calgadas, muitas vezes sem
acesso a necessidades basicas tdo simples quanto um banheiro limpo e agua
potavel.

Cabe destacar que, mesmo diante desse cenario, a responsabilidade por
garantir um minimo de conforto e higiene a esses trabalhadores, em grande
parte, acaba sendo invisibilizada, como se fossem meros “extensionistas” do
aplicativo, sem vinculo com os estabelecimentos que efetivamente se beneficiam
do servigo de entrega. O Municipio, por sua vez, ndo pode se furtar ao dever de
ordenar o uso do espago urbano e promover politicas que assegurem a
dignidade da pessoa humana, principio fundante da Constituicdo Federal.

A iniciativa proposta nao trata de vinculo trabalhista nem altera legislagao
federal de natureza laboral, que permanece de competéncia da Uni&o. O que se
busca &, no ambito da competéncia municipal, estabelecer regras minimas de
funcionamento e atendimento a serem observadas pelos estabelecimentos
parceiros de plataformas digitais, garantindo:

a) acesso gratuito a sanitarios em condigdes adequadas de higiene;

b) oferta de agua potavel para consumo dos entregadores;

c) condig¢des basicas de acolhimento durante o tempo de espera para retirada
ou entrega de mercadorias.
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Medidas dessa natureza ja vém sendo discutidas e implementadas em
diversos municipios brasileiros, a exemplo de projetos que obrigam
estabelecimentos que utilizam aplicativos de entrega a disponibilizar banheiro,
agua potavel e, quando possivel, ponto de recarga de celular aos entregadores
em servigo. Tais normas partem exatamente da premissa de que quem se
beneficia economicamente da atividade de entrega deve também contribuir
para assegurar condigées minimas de dignidade aos trabalhadores que a
viabilizam.

No plano nacional, a Lei Federal n°® 14.297/2022 estabeleceu medidas de
protecao para entregadores que prestam servigo por intermédio de empresas de
aplicativo de entrega durante a pandemia de COVID-19, reconhecendo a
vulnerabilidade dessa categoria e a necessidade de normatizar garantias
minimas para o exercicio da atividade. Embora essa Lei tenha foco temporal
especifico e ambito federal, ela revela uma tendéncia de reconhecimento
institucional da importancia de proteger entregadores em temas de salde,
seguranca e infraestrutura basica.

O Municipio de Anapolis, exercendo sua competéncia para legislar sobre
assuntos de interesse local e sobre a organizagao e funcionamento dos servigos
afetos a sua realidade urbana, esta plenamente autorizado a normatizar:

a) condigbes ambientais e sanitarias minimas em estabelecimentos que
atuam com venda por aplicativos;

b) exigéncias relativas ao uso do solo urbano e a circulagéo de pessoas em
areas de grande fluxo de entregadores;

¢) mecanismos de fiscalizagéo e cadastro digital de estabelecimentos que se
beneficiam intensamente da logistica por aplicativos.

A criagdo do Sistema Municipal de Gestao Integrada do Trabalho por
Aplicativos (SMGTA), prevista na proposta, também se insere na légica
contemporanea de governang¢a baseada em dados, permitindo mapear,
monitorar e planejar politicas publicas de forma mais eficiente, com
transparéncia e participacdo social. Por meio do SMGTA, sera possivel
identificar regides com grande concentragdo de entregadores, caréncia de
pontos de apoio e eventuais problemas recorrentes de descumprimento das
normas, orientando a a¢éo da fiscalizagéo e a articulagédo com o setor privado.

Importante frisar que o custo para os estabelecimentos € modesto, uma vez
que na maior parte dos casos ja existem sanitarios e pontos de agua em uso
interno ou destinados ao puablico. A Lei apenas positiva o dever de
compartilhar tais estruturas com os entregadores em servigo, em condi¢des
razoaveis e sem discriminagdo, estabelecendo, assim, um patamar minimo
civilizatério compativel com a relevancia da atividade desempenhada por esses

Mt[abalhadores. P
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Ao mesmo tempo, a proposta fortalece o papel do Poder Publico Municipal
como articulador de politicas de protegao social e de desenvolvimento urbano
justo, reconhecendo que a economia de aplicativos € realidade incontornavel,
mas que ndo pode se sustentar a custa da invisibilidade e da precariedade
daqueles que Ihe dao sustentagéo cotidiana.

Por todo o exposto, entendendo que a presente iniciativa promove a
dignidade humana, a satde, a seguranga, a justica social e a modernizagéo
da gestdao publica, contamos com o apoio dos nobres Vereadores para a
aprovacgéo deste Projeto de Lei.

S}Ia\diSessoes 08 de dezembro de 2025

imet Jules
Vereador Lider do PT
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