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REQUERIMENTO N°        /2025 
 

 

Senhores (as) Vereadores (as): 

 

O Vereador subscritor do presente, no uso de suas atribuições 
regimentais, vem ouvido o plenário, requerer aprovação deste requerimento afim de que seja 
encaminhada um oficio para ao coordenador do Serviço de Atendimento Móvel de Urgência – 
SAMU 192 solicitando informações a respeito de eventuais falhas, interrupções ou 
indisponibilidades na linha telefônica 192, destinada ao atendimento de urgências médicas, 
bem como nos números adicionais disponibilizados à população. 

Este vereador tem recebido uma série de reclamações sobre a falta 
de eficácia nas ligações ao 192 - SAMU, inclusive nos números adicionais divulgados por eles 

Considerando a relevância do serviço prestado pelo SAMU e sua 
essencialidade para a garantia de pronto atendimento em situações de emergência, 
solicitamos a gentileza de responder, de forma objetiva, aos seguintes questionamentos: 

1. Por que o número 192 tem caído com tanta frequência? 
Informe, de forma clara, a razão de tais ocorrências. 

2. Existe alguma solução em vista para resolver o problema? 

3. Caso se trate de problema relacionado à telefonia, existe 
alguma alternativa de atendimento para assegurar a continuidade do serviço? 

Outrossim, pedimos também que sejam informadas as medidas já 
adotadas ou previstas para sanar as falhas relatadas, a fim de assegurar a plena eficiência e 
continuidade do serviço. 

Sendo assim, conto com o apoio dos nobres pares para aprovar por 
unanimidade esta solicitação. 

 

Arapongas, 03 de setembro de 2025. 

 
 
 

Paulo Grassano 
Vereador 
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