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Senhor Presidente,
Senhores Vereadores e Vereadoras,

Respaldados nas diretrizes do Regimento Interno vigente desta
Augusta Casa de Leis, pelo presente, requeiro que apoés apre¢o do soberano Plenario, seja dado
conhecimento da presente Indicagdo ao Chefe do Executivo Municipal, com cOpias a
Secretaria Municipal de Administragdo “Solicito a instala¢do de atendimento ao publico via
aplicativo WHATSAPP”.

JUSTIFICATIVA:

A presente indicagdo visa facilitar a vida dos municipes que estdo
enfrentado dificuldades de entrar em contato com as secretarias, tendo em vista horarios de
funcionamento incompativeis, ligagdes ndo atendidas e unidades de saide que disponibilizam
numero mas ndo tem aparelho telefonico para fazer o atendimento.

Nesse sentido, sugerimos o uso do WhatsApp Web, inclusive na versdo
Business, que ¢ um aplicativo muito popular para ser mais um canal para facilitar as
comunicagdes entre as secretarias e os municipes, ja que as tradicionais ligagdes telefonicas
ndo estdo mais tendo o retorno esperado.

Por todo o exposto, solicitamos ao Senhor Prefeito que analise os
procedimentos necessarios, buscando atender nossa solicitagéo.

Sala das Sessdes, 03 de Janeiro de 2023.
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