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Senhor Presidente

Trata-se de projeto de Lei Complementar que visa a
reestruturar e ampliar ¢ escopo do servigo de atendimento ao cidadao
denominado “FACILITA SV”, consolidando-o como um marco de
inovacdo no atendimento ao cidaddo e no aprimoramento da gestdo
publica.

Instituido pela Lei Complementar n® 1.099, de 24 de
marco de 2023, o “FACILITA SV” demonstrou grande eficacia ao
centralizar, em um unico local, os servigos publicos relacionados a
area de trabalho, emprego e renda. Essa experiéncia revelou-se uma
solucio moderna e eficiente, proporcionando aos municipes um
atendimento mais agil e desburocratizado, a0 mesmo tempo em que
otimizou recursos publicos.

Com base nos resultados positivos alcangados, propoe-
se a ampliacdo do escopo do “FACILITA SV” para incluir, além dos
servicos ja existentes, outras areas essenciais do atendimento
municipal:

v' Fiscal e Tributaria : auxiliando os municipes em
questdes relacionadas a tributos municipais e fiscalizagéo;




v' Comércio ¢ Industria: promovendo suporte e
informacdes para empreendedores e empresarios locais;

v Emprego, Trabalho e Renda: fortalecendo os
servigos ja consolidados;

v Defesa do Consumidor: oferecendo orientagdes e
solucdes ageis para conflitos de consumo;

v Mobilidade Urbana e Transito: garantindo aos
cidadios acesso facilitado a informagdes e solu¢des na area;

v' Satde: ampliando o acesso a informagoes ¢
agendamentos relacionados a rede publica de satde.

A proposta também reflete um compromisso com a
modernizacdo administrativa e o aprimoramento da relagao entre o
Poder Publico e a populagdo, ao passo que busca integrar os servigos
prestados por diferentes 0rgaos municipais em um Unico espago. Esse
modelo ndo apenas facilita o acesso do cidaddo aos servigos publicos,
mas também fortalece a transparéncia e a eficiéncia na prestacdo dos
mesmos.

A centralizacio proposta esta alinhada com as melhores
praticas de gestdo publica contemporanea, que priorizam 0
atendimento humanizado, a utilizacdo racional dos recursos € a
satisfacdo do cidaddo como principios fundamentais. Ademais, reforca
o papel do FACILITA SV como um equipamento estratégico para a
promogio do bem-estar social ¢ do desenvolvimento econdmico local.

Portanto, ao ampliar as areas de atendimento do
“FACILITA SV”, este Projeto de Lei Complementar fortalece a
proposta inicial, elevando-a a um novo patamar de abrangéncia e
impacto positivo para a populagdo de Sao Vicente. Tal iniciativa g,
portanto, fundamental para a construgdo de uma Administragao
Municipal mais moderna, eficiente e acessivel.

Tendo em vista a relevancia da matéria, solicitamos que
sua apreciacdo ocorra com a urgéncia prevista no art. 57 da Lei Organica
do Municipio.




Sdo essas, as razdes que justificam o encaminhamento do
presente Projeto de Lei Complementar a apreciagdo desta Egrégia Casa
de Leis.

Ao ensejo, renovamos a V. Exa. os protestos de elevada
estima e distinta consideragao.

KAYO AMADO
Prefeito Municipal

Exmo. Sr.
Vereador Adoilson Ferreira dos Santos (Adilson da Farmacia)

DD. Presidente da Camara Municipal
Sao Vicente - SP

PROJETO DE LEI
COMPLEMENTAR

Reestrutura o “FACILITA SV”.

Proc. n° 00035599/2024-19

Art. 1° O servico de atendimento ao cidaddo denominado
“Facilita SV fica reestruturado na forma desta Lei Complementar.




§ 1° O “FACILITA SV” se caracteriza pela inovagao no
atendimento individual e direto ao cidaddo, centralizando o atendimento
prestado por diversos 6rgdos publicos municipais em um unico espago.

§ 2° Competird a Secretaria de Gestdo - SEGES a
coordenacdo e a gestdo do “FACILITA SV”.

Art. 2° As unidades do “FACILITA SV” serao
implementadas com os seguintes objetivos:

I - concentrar em um unico espago fisico a prestacido de
diversos servigos publicos municipais;

[T - dar atendimento ao cidadao vicentino,
proporcionando-lhe diminui¢do de tempo de deslocamento e de custos
operacionais;

III - propiciar ao cidaddo um atendimento publico com
qualidade e eficiéncia;

IV - acolher, orientar ¢ informar ao cidaddo sobre os
procedimentos necessarios para o acesso aos servigos disponiveis.

§ 1° Sdo suscetiveis de centralizagdo no “FACILITA SV”
os servicos de atendimento das seguintes areas do Municipio:

[ - fiscal e tributaria;

I1 - comércio, servigos e industria;
[T - obras e ordenamento territorial;
IV - emprego, trabalho e renda;

V - defesa do consumidor;

VI - mobilidade urbana e transito;
VII - meio ambiente;

VIII - saude.

§ 2° Poderdo ser instalados servigos de outros 0rgaos ou
entidades conveniadas com o Municipio, oriundos de institui¢des
publicas ou privadas, na conformidade de Convénios realizados pela
municipalidade.

e



Art. 3° Para atuag¢do nos postos do “FACILITA SV”,
competira a cada 6rgdo representado no servigo a indicagdo de tantos
servidores quanto bastem para atendimento das necessidades, observado
o dimensionamento de pessoal definido em conjunto com o 6rgdo de
origem e a Secretaria de Gestao - SEGES.

§ 1° Os servidores designados para atuagdo no servigo
“FACILITA SV”:

[ - atuardo em jornada de 40h (quarenta horas) semanais,
de segunda a sexta-feira;

[I - serdio remunerados com a Gratificagdo de
Atendimento ao Publico Fiscal - GAPF, de que trata a Lei
Complementar n° 1.066, de 23 de setembro de 2022, observado os
requisitos instituidos por aquela Lei Complementar.

§ 2° O treinamento ¢ a sele¢@o dos servidores publicos a
que se refere este artigo serdo feitos de forma centralizada, sob a
coordenacdo e o gerenciamento da SEGES.

§ 3° A Administragdo podera contratar pessoas juridicas
de direito privado para execugdo dos servicos técnico-operacionais de
suporte para a manutencdo dos espagos do “FACILITA SV”.

§ 4° Poderdo ser realizados plantdes e atendimentos
extraordinarios durante a vigéncia de programas especiais de
recuperagdo fiscal, isengdes, campanhas de vacinagdo e similares, de
acordo com a necessidade da Administragdo, desde que autorizados
previamente pela SEGES.

Art. 4° A fim de aproximar o cidaddo dos servigos
publicos municipais, o Poder Executivo instalard tantas unidades quanto
necessarias do servico “FACILITA SV”, sendo ao menos uma na area
insular e outra na area continental.

Art. 5° O Poder Executivo regulamentara, no que couber,
a presente Lei Complementar.




Art. 6° As despesas decorrentes da execugdo desta Lel
Complementar correrdo a conta das dotagdes or¢camentdrias proprias,
suplementadas, se necessarios.

Art. 7° Revogam-se as disposi¢des em contrario, em
especial a Lei Complementar n® 1.099, de 24 de margo de 2023.

Art. 8° Esta Lei Complementar entra em vigor em 1° de
janeiro de 2025.

Documento assinado eletronicamente por Kayo Felype Nachtajler
Amado, Prefeito Municipal, em 03/12/2024, as 19:11, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n®
67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de
regulamentacdo do processo eletrénico.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

https://cidades.sei.sp.gov.br/baixadasantista/sei/controlador_externo.php?

Referéncia: Processo n2 3551009.401.00035599/2024-
19

SEI n2 0591983




PREFEITURA MUNICIPAL DE SAO VICENTE

Gabinete da Secretaria da Fazenda

ESTIMATIVA DE IMPACTO ORCAMENTARIO-FINANCEIRO

Proc. n° 3551009.401.00035599/2024-19 — Projeto de Lei Complementar
Reestrutura o “Facilita SV”.

Informo, nos termos da legislagdo vigente, em especial, a Lei de
Responsabilidade Fiscal (LC 101/2000), que o projeto em analise ndo tera
impacto orgamentario-financeiro para o municipio de Sdo Vicente.

Por todo o exposto, conclui-se que o municipio ndo terd as metas afetadas pelo
estudo em questdo e tem autorizagdo na Lei de Diretrizes Or¢amentarias — LDO
para essa agao.

S3o Vicente, na data da assinatura digital.

Katiane C A A Bernardelli
Chefe de Gabinete - SEFAZ

Documento assinado eletronicamente por Katiane Cristine Acyr Alves

ﬂ a Bernardelli, Chefe de Gabinete, em 27/11/2024, as 15:55, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no Decreto Estadual n®
=

67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de
regulamentacdo do processo eletrdnico.




4 A autenticidade deste documento pode ser conferida no site

https://cidades.sei.sp.gov.br/baixadasantista/sei/controlador_externo.php?
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