Camara Municipal de llhéus
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REQUERIMENTO N° /2025

Exm®° Sr. Presidente da Camara Municipal de IIhéus

Augusto César Porto

Senhor Presidente,

A vereadora, no uso legal de suas atribuicbes, conferido nos dispositivos
regimentais desta Augusta Casa Legislativa, vem submeter a apreciacdo do soberano
Plenario, a presente proposi¢cdo em que se REQUER que seja oficiado a Secretaria
Estadual de Administracdo e a Secretaria de Seguranca Publica do Estado da
Bahia — ou ao 6rgdo estadual competente responsavel pela emissao de documentos
de identificagdo — para que informem e adotem medidas urgentes no sentido de
regularizar o sistema de agendamento e emisséo da nova Carteira de Identidade

Nacional (CIN) no municipio de Ilhéus.

Justificativa

O documento de identidade €& um direito fundamental do cidad&o,
indispensavel para o exercicio da cidadania, acesso a servi¢cos publicos e privados e
identificagdo civil. A Lei Federal n° 7.116/1983 assegura a validade nacional da
cédula de identidade e estabelece a obrigacdo dos érgaos expedidores em garantir
sua emissdo de forma acessivel e eficiente.

Além disso, o Decreto Federal n° 10.977, de 23 de fevereiro de 2022, que
regulamenta a nova Carteira de Identidade Nacional, dispde que a emissao deve ser
realizada de forma padronizada em todo o territorio nacional, com observancia aos
principios da eficiéncia e da continuidade do servico publico.

No municipio de Ilhéus, sdo inUmeras as reclamacdes de municipes sobre a
dificuldade de agendamento: o site oficial frequentemente esta fora do ar, o sistema
encerra rapidamente as vagas e impede a marcacao por longos periodos. Idosos,
inclusive, relatam tentativas frustradas ha mais de quatro meses, o que fere o direito a

prioridade previsto no Estatuto da Pessoa Idosa (Lei n° 10.741/2003).
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Tal situacdo afronta o art. 37 da Constituicdo Federal, que estabelece a
eficiéncia como principio da Administragdo Publica, e o art. 6° do Codigo de Defesa
do Consumidor, que assegura a prestacdo de servicos adequados, eficientes e
continuos.

Diante disso, é necessario que as secretarias competentes adotem
providéncias urgentes para garantir: Estabilidade e funcionamento do sistema de
agendamento; Ampliacdo do atendimento presencial, especialmente para idosos,
pessoas com deficiéncia e cidaddos em situacdo de vulnerabilidade; Divulgacéo
transparente sobre as vagas e critérios de atendimento.

Sem mais para 0 momento e na expectativa do atendimento da presente

demanda, expressamos votos de estima e consideragao.

Sala das sessfes da Camara Municipal de Ilhéus, 08 de agosto de 2025.
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