ESTADO DO PARANA

PROJETO DE LEI N° 005 /2011

SUMULA: “Dispde sobre o Plantio de
Orientacdo aos Consumidores via Teleatendimento no Ambito do
Municipio de Campo Largo TELEPROCON."

A CAMARA MUNICIPAL DE CAMPO
LARGO, Estado do Parana aprovou, e eu PREFEITO MUNICIPAL,

sanciono a seguinte Lei:

Art. 1° - Autoriza a Administragio
Pablica Municipal, direta e indireta, disponibilizar um Plantdo de
Orientagdo aos Consumidores no 4mbito do Municipio de Campo Largo —
TELEPROCON.
Paragrafo tGnico — O plantdo tem como
finalidade a orientacdo sobre dtvidas da populagdio sobre as relacdes de
consumo.

Art.2° - O atendimento serd prestado
gratuitamente via telefone e/ou pela internet.

Art.3° - O servico deve contar com um
namero telefdnico exclusivo, de forma a garantir o anonimato do usuario.

Art.4°- Esta lei entra em vigor na data de
sua publicagdo.
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