MENSAGEM

Cria 0 CAC - Centro de Atendimento ao Cidadado no ambito da Camara Municipal de
Ital de Minas / MG, disciplina sua competéncia, atividade e funcionamento e d& outras
providéncias.

O CAC - Centro de Atendimento ao Cidadao, que sera criado por esta Resolucao,
tem por objetivo oferecer a populacdo diversos servigos publicos com o intuito de facilitar
0 acesso para a obtencéo destes, em especial quanto a confeccdo da CTPS - Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social, da Carteira de Identidade, do Certificado de Alistamento
Militar, do Titulo de Eleitor, dos servicos de protecdo ao consumidor, através do
PROCON, dentre outros.

Acreditamos ser esse 0 caminho para o bem de nossa populacéo, onde esta Casa
Legislativa estard integrando seus recursos em prol do cidaddo. Diante do exposto,
contamos com 0 apoio e a aprovacgao deste projeto.

Sala das Sessfes, em 15 de Margo de 2018.



PROJETO DE RESOLUCAO N° 04/18

Cria 0 CAC - Centro de Atendimento ao Cidadado no ambito da Camara Municipal de
Ital de Minas / MG, disciplina sua competéncia, atividade e funcionamento e da outras
providéncias.

A Céamara Municipal de Itad de Minas / MG aprova a seguinte Resolucao:

TITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° - Fica criado o CAC - Centro de Atendimento ao Cidaddo da Camara
Municipal de Ital de Minas / MG, 6rgdo vinculado e subordinado a Coordenadoria de
Administracéo desta Camara.

TITULO II
DOS OBJETIVOS

Art. 2° - O CAC - Centro de Atendimento ao Cidaddo da Camara Municipal de Itad
de Minas / MG tem como finalidade desenvolver na populagdo o exercicio de cidadania
através da prestacao de servigcos basicos e da orientagcdo aos Municipes interessados
sobre a Lei Organica Municipal, a organizacdo administrativa e o Regimento Interno do
Poder Legislativo em seus diversos aspectos. Para tanto, a Camara podera, ainda,
oferecer os seguintes servicos:

| - realizar o encaminhamento do cidaddo aos 0Orgdos publicos competentes,
orientando-o de forma adequada as suas necessidades;

Il - prestar assessoria técnica para a constituicdo, organizacdo e apoio das
atividades préprias das entidades civis de carater publico e sem fins lucrativos, voltada
para a defesa dos direitos humanos e da cidadania;

lll - apoiar a realizagdo de debates, encontros, seminarios e foruns sobre politicas e
programas de direitos humanos e cidadania,

IV - criar e manter o Banco de Dados Municipal sobre cidadania e direitos humanos,
mediante cadastro de entidades, partidos politicos, empresas, sindicatos, escolas e outras



associacfes comprometidas com a promocao e protecdo dos direitos humanos e da
cidadania;

V - auxiliar o cidadéo na elaboragéo e emissédo de curriculo profissional;

VI - manter banco de vagas de emprego disponiveis no Municipio para consulta
publica;

VII - auxiliar o cidad&o junto ao INSS - Instituto Nacional do Seguro Social no sentido
de que ele possa utilizar os servicos e consultas disponiveis na pagina da entidade na
Internet;

VIII - realizar a emissdo da CTPS - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social e
auxiliar o cidadao junto ao MTE - Ministério do Trabalho e Emprego no sentido de que ele
possa utilizar os servicos e consultas disponiveis na pagina da entidade na Internet;

VIX - auxiliar o cidaddo na realizacdo de inscricbes em concursos publicos,
vestibulares, projetos sociais, vagas de empregos e outros correlatos;

X - realizar a emissao do Certificado de Reservista em parceria a Junta Militar;

Xl - auxiliar o cidaddo na obtencdo e emissdo de certiddes, declaragbes e
certificados diversos;

XIl - auxiliar o cidadao em consultas a legislagdo Municipal, Estadual e Federal;

XIll - realizar a impressao de segunda via de faturas diversas disponibilizadas na
Internet como, por exemplo, contas de agua, luz, telefone, energia, internet, etc;

XIV - realizar a emissao de Certiddo de Antecedentes Criminais;

XV - realizar a emissdo do Cartdo Nacional de Satde do SUS - Sistema Unico de
Saude e auxiliar o cidadao junto ao Portal de Saude do Cidad&o, mantido pelo Ministério
da Saude, no sentido de que ele possa utilizar os servicos e consultas disponiveis na
pagina da entidade na Internet;

XVI - realizar o cadastro do cidadao para efeito de obtencdo do CPF - Cadastro de
Pessoas Fisicas junto as Agéncias dos Correios e da Caixa Econdmica Federal;

XVII - realizar a emissdo da 22 via do CPF - Cadastro de Pessoas Fisicas;

XVIII - realizar a consulta da situacdo do Cadastro de Pessoas Fisicas ou Juridicas
junto a Receita Federal;



XIX - realizar a emissdo das guias de arrecadacdo de IPVA - Imposto sobre a
Propriedade de Veiculos Automotores, do DPVAT - Seguro do Transito - Danos Pessoais
Causados por Veiculos Automotores de Via Terrestre, e do DAE - Documento de
Arrecadacdo Estadual para a taxa de renovacao de licenciamentos de veiculos junto ao
DETRAN / MG - Departamento de Transito de Minas Gerais, através do seu Portal na
Internet, auxiliando o cidaddo no sentido de que possa utilizar os demais servicos e
consultas disponiveis;

XX - proceder ao recebimento, cadastramento e entrega de documentos perdidos no
Municipio de Itad de Minas / MG;

XXI - realizar a emissao do Titulo de Eleitor, o cadastramento e o recadastramento
de eleitores junto ao Cartério Eleitoral;

XXII - realizar a emissao do Certificado de Quitacao Eleitoral; e
XXIII - realizar a emissao da Carteira de ldentidade.

Art. 3° - E de responsabilidade do usuario realizar a conferéncia e a validacdo da
regularidade dos dados e informacfes quando da emissdo de documentos ou inscricdo
em concursos publicos, por exemplo, ndo cabendo qualquer responsabilidade a Camara
Municipal de Itat de Minas / MG ou aos seus servidores em caso de incorrecoes.

TITULO Il
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Art. 4° - O presidente da Camara, por meio de Portaria, designara servidores do
quadro efetivo, de livre nomeacdo e/ou cedidos pelo Poder Executivo, através de
convénio devidamente constituido, que dardo suporte técnico ao funcionamento do CAC -
Centro de Atendimento ao Cidadéo, ficando a cargo da Presidéncia da Mesa Diretora a
coordenacao geral dos trabalhos.

Paragrafo Unico: Poderdo ser utilizados estagiarios para auxilio no funcionamento
do CAC - Centro de Atendimento ao Cidaddo, de acordo com a area de estudo
académico.

Art. 5° - Para viabilizar a execucdo do disposto nesta Resolucdo a Presidéncia da
Céamara disponibilizara todos os meios e recursos necessarios para este fim.

Art. 6° - O CAC - Centro de Atendimento ao Cidadao podera contar com o apoio de
colaboradores.



Paragrafo Primeiro: Consideram-se colaboradores as instituicbes de ensino superior
e as entidades publicas ou privadas que desenvolvam acfes, estudos e pesquisas
relacionadas as atividades do CAC - Centro de Atendimento ao Cidaddo da Céamara
Municipal de Itat de Minas / MG.

Paragrafo Segundo: Para a execucdo das metas previstas nesta Resolucéo fica o
Presidente da Céamara Municipal autorizado a firmar convénios e/ou termos de
cooperacao com a Administragcdo Municipal, instituicées publicas ou privadas, sediadas
ou ndo no Municipio.

TITULO IV )
CUSTOS DE REPRODUCAO E GRATUIDADE

Art. 7° - Todos os servicos oferecidos pelo CAC - Centro de Atendimento ao
Cidadao, incluindo o trabalho de pesquisa e de fornecimento da informacéo € gratuito,
salvo nas hipoteses de prestacdo da informagdo e/ou apresentacdo e entrega de
contetdo por meio de copias reprograficas (impressdes), que deverdo ser custeadas pelo
solicitante.

§ 1° - Os custos de reproducdo do documento solicitado por meio de cépias
reprograficas (impressdes) serdo compostos pelo custo da impressao, acrescido do valor
unitario da folha de papel A4 adquirido pela Camara Municipal e do valor correspondente
a quantidade de impressoes.

§ 2° - Os custos deverdo estar apresentados em local de facil visualizagdo e de
forma a facilitar o entendimento e a compreensao por parte usuarios.

§ 3° - Os documentos serdo impressos mediante comprovagdo do pagamento
dos custos na prépria Camara Municipal, através da apresentacdo de recibo emitido e
assinado por servidor competente autorizado.

Art. 8° - Fica isento do pagamento a que se refere o § 1° do art. 8° desta
Resolucéao:

| - o cidaddo cuja situacdo econdmica ndo lhe permita fazé-lo sem prejuizo do
sustento proprio ou da familia, declarada nos termos da Lei Federal n° 7.115, de 29 de
agosto de 1983; e

Il - o cidaddo que fornecer a midia eletrbnica para realizar copia digital da
informacao e do conteudo solicitado.



TITULO V )
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 9° - As despesas oriundas da execucao da presente Resolucédo séo as previstas
no Or¢camento anual da Camara Municipal, suplementadas se necessario.

Art. 10 - A Camara Municipal utilizar4 dos diversos veiculos de comunicacao, para
fazer chegar ao cidadao os servi¢os disponibilizados pelo CAC - Centro de Atendimento
ao Cidadao.

Art. 11 - Esta resolucéo entra em vigor na data de sua publicag&o.

Sala das Sessfes, em 15 de Marc¢o de 2018.

Donizetti Antonio de Amorim
Presidente da Mesa

Juliana Mattar Denis Donizetti Magalhaes
Vice-Presidente 1° Secretario



