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PROJETO DE LEI DO LEGISLATIVO N° ____ / 2025.

CAMARA MUNICIPAL DO BONITO, 30 DE SETEMBRO DE 2025.

A0S EXCELENTISSIMOS SENHORES VEREADORES,

AS EXCELENTISSIMAS SENHORAS VEREADORAS.

Venho respeitosamente a presenca de Vossas Exceléncias, submeter a apreciagao
desta Casa Legislativa o Projeto de Lei que “AUTORIZA O PODER EXECUTIVO MUNICIPAL
DO BONITO A INSTITUIR, REGULAMENTAR E EXECUTAR O PROGRAMA MUNICIPAL DE
ATENDIMENTO HUMANIZADO NA AREA DA SAUDE”, com vistas a garantir acolhimento
digno, empitico e respeitoso a todos os usuirios do Sistema Unico de Saide — SUS
domiciliados no Municipio.

O direito a saude ¢ assegurado pela Constituicao Federal em seus artigos 6° e 196,
como direito social fundamental e dever do Estado, devendo ser prestado de forma universal,
igualitaria e integral. Contudo, a mera oferta de servicos nao é suficiente se nao for
acompanhada de praticas que assegurem humanizacao no atendimento, respeitando a
dignidade da pessoa humana (art. 1°, ITI, CF/88).

A Politica Nacional de Humanizagao (PNH), instituida pelo Ministério da Saide em
2003, reforca a necessidade de um modelo de aten¢do em saide pautado no acolhimento,
vinculo, escuta qualificada, resolutividade e respeito a individualidade dos pacientes e seus
familiares. Assim, o presente Projeto de Lei busca dar base legal municipal a criagdo do
Programa de Atendimento Humanizado na Saade, que prevé:

e capacitacdo continua dos profissionais de saude;
e adocio de protocolos de acolhimento e escuta ativa;

e prioridade a grupos vulneraveis (criangas, idosos, gestantes, pessoas com
eficiéncia e pacientes em tratamento de doengas graves);

e garantia de acompanhamento familiar nos atendimentos que assim exigirem;
e implementagao de canais de ouvidoria e avaliagao da satisfacio do usuario;
e incentivo a praticas interdisciplinares e multiprofissionais.
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Diante disso, esta iniciativa representa um avango significativo para a efetividade do
direito a saude no Municipio de Bonito, alinhando-se aos principios da dignidade da pessoa
humana, da integralidade e da equidade no SUS.

Confiamos, portanto, no elevado espirito publico dos nobres Vereadores e
Vereadoras para APROVACAO desta medida, que busca assegurar atendimento digno,

respeitoso e humanizado a todos os municipes.
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VASTI MARIA DOSSANT6S ACACIO
- VEREADORA DO MUNICIPIO DO BONITO -
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PROJETO DE LEI DO LEGISLATIVO N° ____ / 2025.

AUTORIZA O PODER EXECUTIVO DO MUNICIPIO DO
BONTTO A INSITIUIR E EXECUTAR O PROGRAMA
MUNICIPAL DE ATENDIMENTO HUMANIZADO NA AREA
DA SAUDE, ESTABELECENDO DIRETRIZES, OBJETIVOS E
MECANISMOS DE ACOMPANHAMENTO, BEM COMO DA
OUTRAS PROVIDENCIAS CORRELATAS.

A VEREADORA VASTI MARIA DOS SANTOS ACACIO, no uso de suas atribui¢oes
legais que lhe sdo conferidas pela Lei Organica Municipal e pelo Regimento Interno, e em
conformidade com o que dispde a legislagiao vigente, submete a apreciagio desta Camara
Municipal o seguinte PROJETO DE LEI:

Art. 1° Fica autorizada a Prefeitura Municipal do Bonito a instituir, regulamentar e
executar o Programa Municipal de Atendimento Humanizado na Sadde, destinado a
promover praticas de acolhimento, escuta qualificada, vinculo e respeito a dignidade do
usuario do SUS, em todos os servi¢os de saude do Municipio.

Art. 2° Para os fins desta Lei, entende-se por atendimento humanizado aquele que:
I — assegura acolhimento digno, respeitoso e empatico;
IT — valoriza a comunicagao clara e acessivel com o paciente e seus familiares;

ITI — garante acompanhamento familiar em situagdes de vulnerabilidade, risco ou

internagao;
IV — promove a escuta ativa e a resolutividade das demandas;
V — respeita as diversidades culturais, religiosas, sociais e de género.
Art. 3° O Programa sera implementado mediante:
I — capacitacdo periddica dos profissionais da rede municipal de saude;
IT — adogao de protocolos de acolhimento humanizado;

III — cria¢do de ouvidoria humanizada e canais de feedback do usuario;
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IV — incentivo a atua¢ao multiprofissional e interdisciplinar.

Art. 4° Terao prioridade no atendimento humanizado:

I — criangas e adolescentes;

II — idosos;

ITI — gestantes, especialmente de risco;

IV — pessoas com deficiéncia;

V — pacientes em tratamento de doengas graves ou em situagao de urgencia.

Art. 5° O Municipio podera celebrar convénios, acordos de cooperagio e parcerias
com institui¢bes publicas, privadas e entidades da sociedade civil, visando ao fortalecimento
das a¢oes de humanizacio, assim como com o Estado de Pernambuco e a Unido.

Art. 6° O Municipio mantera registro atualizado das agcdes do Programa Municipal
de Atendimento Humanizado, contendo dados sobre capacitagoes, protocolos adotados,
avaliacdes de usuarios e indicadores de qualidade, disponibilizando relatérios periédicos ao
Conselho Municipal de Satude e aos 6rgaos de controle.

Art. 7° Fica assegurada a participagdo da comunidade na construgao, monitoramento
e avaliagio do Programa de Atendimento Humanizado, por meio de consultas publicas,
audiéncias e reunides no ambito do Conselho Municipal de Satude, garantindo-se a

transparéncia e a efetiva escuta social.

Art. 8° O Poder Executivo regulamentara esta Lei no prazo de 90 (noventa) dias,
especificando protocolos, metas e mecanismos de avaliagao.

Art. 9° Esta Lei entra em vigor, apos a sua aprovagao na data de sua publicagao.

Camara Municipal do Bonito, 30 de setembro de 2025.
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VASTI MARIA DOS SANTOS ACACIO
- VEREADORA DO MUNICIPIO DO BONITO -
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