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Resolucao 196/2021

Cria a Ouvidoria Parlamentar Municipal
na Camara Municipal de Campos Altos
(MG) e da outras providencias.

A Camara Municipal de Campos Altos, Estado de Minas Gerais, aprovou e
eu Presidente, promulgo a seguinte Resolugao:

~

Art. 1° Fica criada a Ouvidoria Parlamentar Municipal na estrutura adminis-
trativa da Camara Municipal de Campos Altos (MG).

Paragrafo Gnico. A Ouvidoria Parlamentar Municipal € um 6rgéo de interlo-
cucao entre a Camara Municipal e a sociedade, constituindo-se em um canal aberto
para o recebimento de solicitagées, pedidos de informacéo, reclamagbes, suges-
tées e quaisquer outros encaminhamentos da sociedade, desde que relacionados
a Camara Municipal.

Art. 2° Compete a Ouvidoria Parlamentar Municipal:

| — receber, analisar e encaminhar aos 6rgédos competentes as manifesta-
¢Oes da sociedade que Ihe forem dirigidas, em especial aguelas sobre:

a) violagdo ou qualquer forma de discriminagdo atentatéria dos direitos e li-
berdades fundamentais;

b) ilegalidades, atos de improbidade administrativa e abuso de poder;

¢) mal funcionamento dos servigos legislativos e administrativos da Camara
Municipal;

4

Il — dar prosseguimento as manifestacées recebidas;

(
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Il - informar o cidaddo ou entidade qual o 6rgéo a que devera dirigir-se,
quando manifestagcdes ndo forem de competéncia da Ouvidoria Parlamentar Muni-
cipal;

IV — organizar os mecanismos e canais de acesso dos interessados & Ouvi-
doria Parlamentar Municipal;

V - facilitar 0 amplo acesso do usuério aos servicos da Ouvidoria, simplifi-
cando seus procedimentos e orientando os cidaddos sobre os meios de formaliza-
¢éo das mensagens a serem encaminhadas a Ouvidoria Parlamentar Municipal;

. VI - auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas para sanar as violacdes,
as ilegalidades e os abusos constatados;

VIl — auxiliar a Mesa Diretora na tomada de medidas necessarias a regulari-
dade dos trabalhos legislativos e administrativos;

VIII — acompanhar as manifestagdes encaminhadas pela sociedade civil a
Cémara Municipal;

IX — conhecer as opinides e necessidades da sociedade para sugerir & Ca-
mara Municipal as mudangas por ela almejadas;

X —auxiliar na divulgagéo dos trabalhos da Camara Municipal, dando conhe-
cimento aos cidaddos dos canais de comunicagio e dos mecanismos de participa-
¢ao disponiveis;

§ 1° A Ouvidoria Parlamentar Municipal respondera em até 30 (trinta) dias, a
contar do seu recebimento, as mensagens que Ihe forem enviadas, sendo que esse
prazo sera de 60 (sessenta) dias, quando a demanda necessitar de encaminha-
mentos ou respostas de outros érgéos.

§ 2° Admitir-se-a prorrogacéo desse/prazo, por igual periodo, quando a com-
plexidade do caso assim o exigir.
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Art. 3° O Presidente da Camara indicara o servidor responsavel pelo exerci-
cio das fungdes de Ouvidor, enquanto a estrutura administrativa ndo contar com
servidor exclusivo para tal fungéo.

Art. 4° Esta Resolugéo entrara vigor na data de sua publicagéo.

Cémara Municipal de Ca , 15 de dezembro de 2021.

JONNAS FERREIRA LEMOS
Presidente gla Camara Municipal




