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PEDIDO DE INFORMACAO N2 /141 /2025
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SOLICITA INFORMACOES SOBRE A RETIRADA DE
COBRADORES NOS ONIBUS DO TRANSPORTE
COLETIVO URBANO.

Com fundamento no Regimento Interno desta Casa Legislativa, nos termos do artigo 31 da
Constituicao Federal e do artigo 53, inciso XVI, da Lei Organica do Municipio de Santarém,
venho, na qualidade de Vereador, apds os tramites regimentais, solicitar que seja
encaminhado expediente ao Excelentissimo Senhor Prefeito José Maria Tapajés, com cdpia
a Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito - SMT, as empresas MW Sena Portela
(Contrato n? 001/2024-SMT), C C de Sousa da Silva LTDA - EPP (Contrato n®
002/2024-SMT), Viacao Transportes Urbanos LTDA - EPP (Contrato n? 003/2024-
SMT), concessionarias responsaveis pela execu¢ao do servigo de transporte coletivo urbano
em Santarém, bem como a empresa Startec Servi¢os e Tecnologia LTDA (Contrato n?
005/2023-SMT), responsavel pela operagdo do sistema de bilhetagem eletronica municipal,
e a quaisquer outras empresas formalmente contratadas ou autorizadas pelo Poder
Executivo Municipal para prestacao do referido servigo.

JUSTIFICATIVA

A retirada dos cobradores de diversas linhas de 6nibus no Municipio de Santarém tem
gerado significativa preocupacgdo da populagdo, sobretudo no que se refere a segurancga dos
usuarios, a fluidez no embarque e desembarque e a sobrecarga imposta aos motoristas, que
passam a exercer simultaneamente funcoes operacionais e financeiras.

Os contratos de concessdo firmados entre o Municipio e as empresas operadoras preveem a
manutenc¢do de pessoal capacitado e em nimero suficiente, como garantia da boa prestacdo
do servico e da seguranga dos passageiros. No mesmo sentido, o contrato da empresa Startec,
embora trate da operacdo do sistema eletronico de bilhetagem, ndo prevé, por si so, a
substituicdo completa da fun¢do do cobrador, tampouco a transferéncia automatica dessa
responsabilidade aos motoristas, sem respaldo técnico ou legal.

Nesse contexto, e visando subsidiar o exercicio da fungdo fiscalizatoria da Cimara Municipal,
em especial da Comissdo Permanente de Transporte, Comunicagdo, Turismo, Comércio e
Industria, requer-se o envio das seguintes informacoes:

REQUEREM-SE AS SEGUINTES INFORMACOES:

1. Quais linhas estdo previstas para operar sem cobradores e a partir de quais datas?
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2. Qual o embasamento técnico e contratual que justifica a transferéncia da fungao de
cobranga ao motorista?

3. Aalteracio foi previamente aprovada pela SMT ou pelo Comité Gestor do Contrato?

4. Existe estudo técnico de impacto operacional, financeiro e de seguranga que ampare
essa medida?

5. Houve realizacio de audiéncia publica, consulta ou qualquer forma de participa¢ao
social para tratar da retirada dos cobradores?

6. Que medidas foram adotadas para assegurar acessibilidade e atendimento adequado
aos grupos vulneraveis (pessoas idosas, com deficiéncia, analfabetos, entre outros)?

7. Qual o numero atual de cobradores em atividade na frota e se ha previsdo de
demissdo ou realocagdo desses profissionais?

8. Qual a previsdo oficial para implantagdo de novos meios de pagamento, como PIX, QR
Code ou cartdo digital?

9. Os contratos em vigéncia preveem a possibilidade de supressio de mdo de obra
operacional sem autorizagdo expressa do Poder Concedente?

FUNDAMENTACAO LEGAL

Nos termos do artigo 31 da Constitui¢io Federal, é dever do Poder Legislativo exercer o
controle externo da Administracio Publica. A Lei Organica do Municipio de Santarém, em
seu artigo 53, inciso XVI, também assegura aos vereadores o direito de solicitar informacoes
e esclarecimentos ao Poder Executivo, como instrumento de fiscalizacdo e transparéncia.

Diante do exposto, solicita-se o envio.das respostas dentro do prazo legal, a fim de que esta

Casa Legislativa possa prestar os devidos esclarecimentos a populagao e adotar as medidas
cabiveis.

Sala das Sessdes, Plenario da CAmara Municipal de Santarém, em de setembro de 2025.

RENILSON MARINHO ALVES

Presidente da 42 Comissdo de Transporte
Camara Municipal de Santarém
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