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ASSUNTO: Solicita informacées a CPFL quanto aos credenciados Rejeitado por ......a.......votos

prestadores de alguns servigos da Companhia. Pompeia, 19 105/2022.
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Excelentissimo Senhor Presidente da Camara Municipal de Pompeia:

Considerando que o Grupo CPFL oferece atendimento presencial
aos usuarios em ambito municipal através de Parceiros Credenciados;

Considerando que esses Credenciados oferecem importante
servicos como consulta de contas, emissdo de 2° via, geragdo, execugao e
encerramento de servicos;

REQUEIRO, nos termos regimentais, que esta Casa de Leis envie
oficio & direcdo da Companhia Paulista de For¢ca e Luz — CPFL para que nos informe
quais sdo os requisitos exigidos aos estabelecimentos interessados em se tornar um
parceiro credenciado da Companhia, esclarecendo principalmente como deve ser o local
onde os servicos serdo oferecidos, descrevendo as instalagées, as condigbes de
acessibilidade, o espago destinado a espera dos usuarios, quantidade de banheiros,
dentre outros aspectos que visem o bom e correto atendimento aos clientes.
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Sala das Sessoes,
19 de maio de 2022.

6iro dos Santos
Vereador
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