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ESTADO DA BAHIA

Ao
Exm®. Sr. Zenildo Nascimento Aragio

DD. Presidente da Camara Municipal de [taberaba
N/C.

INDICACAO:

Apresento a V. Ex®, nos termos do artigo 123 do Regimento Interno, a
presente proposigdo, sugerindo a criagdo, regulamentacdo e funcionamento do SAC
(Servigo de Atendimento ao Cidaddo), que devera se efetivar através do servigo gratuito
de telefonia (0800), visando melhor atender a populacdo itaberabense.

JUSTIFICATIVA;

Mostra-se necessario promover a maxima aproximagdo entre a
populagio e o Poder Legislativo, facilitando a interagdo e a participagdo das
comunidades nos trabalhos e a¢des dos Edis. O servigo gratuito de telefonia (0800) &
uma importante ferramenta ja utilizada em diversas Camaras Municipais pelo pais afora.
Atraves do servigo de telefonia (0800), os moradores de Itaberaba poderdo esclarecer
davidas quanto ao funcionamento do Legislativo, obter informacdes sobre reunides,
apresentar reclamacgdes, sugestdes e propostas para o trabalho dos vereadores. Este meio
de comunica¢cdo aumenta as possibilidades de se gerar maior envolvimento do Poder
Legislativo com a comunidade.

Portanto, espera-se pelo pronto atendimento.

Sala das SessOes, 12 de agosto de 2013.
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JOSE ANTONIO S/
Vereador - CM
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