ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Camara Municipal de Mangaratiba

PROJETO DE LEIN.° 4“ 12025.

Ao Expediente )

~/Leitura “INSTITUI O CODIGO MUNICIPAL DO
. CONSUMIDOR E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS. ”

O Prefeito Municipal de Mangaratiba, no uso de suas atribuigbes, faz saber que
a Camara Municipal aprovou e eu sanciono a seguinte LELI:

CAPITULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° O presente Coédigo estabelece normas de protegdo e defesa do
consumidor no ambito e no interesse local do Municipio de Mangaratiba, nos
termos do art. 5°, inciso XXXII, art. 170, inciso V e art. 30, incisos | e |l, todos da
Constituicao Federal e da Lei Federal n® 8.078, de 11 de setembro de 1990.

Art. 2° A Politica Municipal das Rela¢gdes de Consumo tem como principios:

| — o reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo;

Il — a acdo governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor;

lIl - a harmonizagao dos interesses dos participantes das relagées de consumo
e compatibilizagdo da protegdo do consumidor com a necessidade de
desenvolvimento econdmico e tecnoldgico;




IV — a educagéo e a informagao de fornecedores e consumidores, com
melhoria do mercado de consumo;

V - a coibigéo e repressao eficientes de todos os abusos praticados no mercado
de consumo;

VI — a racionalizagdo e a melhoria dos servigos publicos.

Secao |

Das Praticas Abusivas

Art. 3° Constituem praticas abusivas dentre outras, nas relagées de consumo
municipal:

| - a exigéncia de caugao para atendimento médico-hospitalar;

Il - a exposicdo de informag¢des e anuncios que contrariam as normas do
presente Cédigo Municipal de Defesa do Consumidor, bem como de outras
normas de protegado consumerista;

IIl - o ndo fornecimento de copia contratual, por meio fisico ou digital, antes da
manifestagéo de anuéncia do consumidor;

IV - transferir ao consumidor o 6nus do custo da cobranc¢a nos boletos bancarios;

V - o corte de servigo essencial na véspera de final de semana e feriados;




VI - a demora superior a cinco dias Uteis para a retirada do no
consumidores inadimplentes dos cadastros de restrigho ao crédito, ap
quitagéo de débitos;

VIl - manter o nome do consumidor nos cadastros de restricdo ao crédito no caso
de renegociagéo da divida, em prazo superior a cinco dias uteis, contados desde
a data da assinatura pelas partes;

VIII - cobranga de consumagéo minima ou obrigatéria nos bares, restaurantes e
casas noturnas;

IX - a ndo afixagdo em bares e restaurantes dos pregos de servigos e produtos
oferecidos ao consumidor;

X - oferecer balas ou outros produtos para complementar o troco;

Xl - eximir de responsabilidade o fornecedor nos casos de furto ou qualquer dano
constatado nos veiculos estacionados em areas preservadas para este fim, em
seu estabelecimento.

Secéo

Das Clausulas Abusivas

Art. 4° Sao consideradas abusivas, dentre outras, as seguintes clausulas
contratuais:

| - eleger foro para dirimir conflitos decorrentes das relagdes de consumo diverso
daquele onde reside o consumidor;

Il - impor, em caso de impontualidade, a interrupgéo de servigo essencial, sem
aviso prévio, com prazo inferior a quinze dias;
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purgagéo da mora;

IV - impedir o consumidor de se beneficiar do evento do termo de garantia
contratual que lhe seja mais favoravel;

V - atribuir ao fornecedor o poder de escolha entre multiplos indices de reajuste,
entre os admitidos legalmente;

VI - permitir ao fornecedor emitir titulos de crédito em branco ou livremente
circulaveis por meio de endosso na apresentagao de toda e qualquer obrigagédo
assumida pelo consumidor;

VII - permitir ao fornecedor de servigo essencial (dgua, energia elétrica, telefonia)
incluir na conta, sem autorizagdo expressa do consumidor, a cobranga de outro
servico, excetuando-se os casos em que a prestadora do servigo essencial
informe e disponibilize gratuitamente ao consumidor a opgao de bloqueio prévio
na cobranga ou utilizagéo dos servigos de valor adicionavel;

VIIl - estabelecer, nos contratos de prestagdo de servigos educacionais, a
vinculagao a aquisigéo de outros produtos ou servigos;

IX - exigir a assinatura de duplicatas, letras de cambio, notas promissérias ou
quaisquer outros titulos de crédito em branco;

X - impedir a emisséo e entrega efetiva de segunda via de faturas e outros
documentos ao consumidor, durante o periodo de greve;

XI - estipular presungdo de conhecimento por parte do consumidor de fatos
novos nao previstos em contrato;
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XIl - estabelecer restricbes ao direito do consumidor de questionar nas e
administrativa e judicial possiveis lesdes decorrentes de contrato por
assinado;

XIII - autorizar, em virtude de inadimplemento, o ndo fornecimento ao consumidor
de informacdes de posse do fornecedor, tais como historico escolar, registros
médicos e demais do género;

XIV - autorizar o fornecedor a investigar a vida privada do consumidor de forma
contraria a legislagéo patria.

CAPITULO Il
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 5° Nos casos de infragéo a este Codigo Municipal de Defesa do Consumidor,
ficara o fornecedor sujeito as seguintes espécies de san¢bes administrativas,
sendo o procedimento do processo administrativo regido pelos arts. 33 e
seguintes do Decreto n°® 2.181, de 20 de margo de 1997, da Presidéncia da
Republica:

| - multa;

Il - apreenséo do produto;

Il - inutilizagao do produto;

IV - cassagéo do registro do produto junto ao 6rgdo competente;

V - proibigéo de fabricagdo do produto;

VI - suspenséo de fornecimento de produtos ou servigos;
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VII - suspensao temporaria da atividade; \"’f&o \“‘“"/{«*?;'/
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VIII - revogagao de concesséo ou permissao de uso;

IX - cassagéo de licenga do estabelecimento ou de atividade;

X - interdicéao, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade;

XI - intervencgéo administrativa;

XIl - imposi¢ao de contrapropaganda.

Art. 6° A pena de multa nas infragées ao Cddigo de Defesa do Consumidor sera
graduada dentro dos limites previstos na Lei Federal n°® 8.078, de 1990, e Decreto
Federal n® 2.181, de 1997, e disposto nas leis municipais especificas.

Art. 7° Compete a Coordenadoria Municipal de Protegdo e Defesa do

Consumidor (PROCON) a aplicagdo das sangdes administrativas previstas no
art. 5° da presente Lei.

Secao |

Da Inscrigao em Divida Ativa

Art. 8° Nao sendo recolhido o valor da multa aplicada, em trinta dias da ciéncia
do autuado sobre decisdo administrativa definitiva, sera o débito encaminhado
pela Coordenadoria Municipal de Prote¢do e Defesa do Consumidor (PROCON)
a Procuradoria Geral do Municipio para inscrigdo em divida ativa, o qual devera
ser acrescido de honorarios e demais encargos para cobranga.




Secao

Da Destinagao dos Recursos

Art. 9° Os valores arrecadados pela cobranga de multas aplicadas na
conformidade desta Lei serdo destinados ao Fundo Municipal de Protegéo e
Defesa do Consumidor (FMDC) e utilizados para financiamento de projetos
relacionados com os objetivos da Politica Municipal das Relagées de Consumo,
com a defesa dos direitos basicos do consumidor e com a modernizagao
administrativa do PROCON, atendendo ao disposto na Lei Municipal n.° 1.286,
de 14 de maio de 2020.

CAPIiTULO Il
DO ATENDIMENTO AO CONSUMIDOR

Art. 10. Serao atendidos pela Coordenadoria Municipal de Proteg¢éo e Defesa do
Consumidor (PROCON) os consumidores, pessoas fisicas ou juridicas que
tiverem estabelecido relagéo juridica de consumo com fornecedores, pessoas
fisicas ou juridicas, nacionais ou estrangeiras, publicas ou privadas, nos termos
do art. 3° da Lei Federal n°® 8.078, de 1990, e da Lei Municipal n® 1.286, de 14 de
maio de 2020,.

CAPITULO IV
DISPOSICOES FINAIS

Art. 11. No desempenho de suas fungdes, os 6rgaos do Sistema Municipal de
Defesa do Consumidor poderdo manter convénios com entidades publicas ou
privadas sem fins lucrativos para a persecugédo dos fins desta Lei, com a

aprovacao prévia do Conselho Municipal de Protegéo e Defesa do Consumidor
(CONDECON).

Art. 12. Compete ao Poder Executivo fornecer a infraestrutura necessaria para
o funcionamento dos 6rgaos publicos municipais disciplinados nesta Lei.
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Art. 14. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.
Mangaratiba, 9 de "™Ma D de %ﬁ25
//
v Gesar dos Santos Jumer
ha
utor Cesin
(DO UEREADOR

Antonio Cesar do Santos Junior
( DOUTOR CESINHA)

Vereador — Autor




JUSTIFICATIVA

O Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC) brasileiro é referendado por
pesquisadores de varias partes do mundo e inspiragdo para criagao de
legislagbes especificas em diversos paises da América Latina.

No entanto, se por um lado, a lei federal protetiva dos consumidores &
considerada uma das mais modernas do mundo, por outro, ainda faltam ajustes

para garantir que os direitos do consumidor brasileiro estejam protegidos.

O fortalecimento e a ampliagdo de unidades dos érgdos de defesa do

consumidor, como o PROCON, é apenas um dos gargalos.

Sabe-se que os desafios de uma sociedade complexa, plural e
heterogénea, com multiplos e conflitantes interesses, sdo imensamente maiores
do que os desafios de uma sociedade rigidamente estratificada e estatica. Esta
quadra da histéria pode ser comparada a um ponto de mutagéo, em razéo das
profundas transformagdes por que vem passando a sociedade contemporanea,
num processo constante de complexizagéo.

Nao se pode negar que o consumo, por sua vez, se encontra no cerne da
sociedade atual, em propor¢gdes jamais vistas, impulsionado pelas préprias
transformagdes no tecido social, que induz a novas necessidades de compras e
aquisicées, como também pelo bombardeamento constante da midia, nas suas
mais diversas expressdes, que constréi ficticiamente estas necessidades. E os
direitos do consumidor, nesse diapasdo, exsurgem como uma importante area
do Direito, essencial para a imposigédo de limites nas relagdes de consumo em
vista da defesa da parte mais vulneravel: o consumidor, tratando-se de um

esforco herculeo a fim de defender a dignidade da pessoa humana numa
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sociedade de consumo que corre o risco de se consumir alienadamentérheste—" .~
processo insaciavel. e

Jamais podemos nos esquecer que, numa sociedade cada vez mais
pautada pela liquidez conceituai, defender os direitos do consumidor significa

proteger a dignidade da pessoa humana, cuja concretude ndao admite revezes,
retrocessos ou capitulagées.

Assim, apresentamos o Cdédigo Municipal de Defesa do Consumidor,
respeitando juridicamente no que cabe ao Municipio legislar, conforme artigo 30,
inciso | e Il da Constituicao Federal:

"Art. 30. Compete aos Municipios:
| - legislar sobre assuntos de interesse local;

Il - suplementar a legislagao federal e a estadual no que couber;

Ante o exposto, acredito ser meritério o objeto desta proposta de Lei e
pego o apoio aos Nobres Colegas Vereadores a fim de vé-la prosperar.

Mangaratiba, 22 de /Y7L . de2025

Antonio Cesar do Santos Junior
( DOUTOR CESINHA)

Vereador — Autor
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