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Pelo presente, com nossos cordiais cumprimentos,
e com fundamento nos artigos 63, XII e 39 da Lei Orgénica do Municipio,
servimo-nos do presente para encaminhar a Vossa Exceléncia, o Projeto de
Lei que dispde sobre a celebragdo de convénio com a Fundagdo PROCON,
entidade vinculada a Secretaria da Justica e Cidadania do Estado de Séo
Paulo, para instituir o programa de protegdo € defesa do consumidor, com
vistas a0 cumprimento das disposi¢des da Lei Federal n° 8.078, de 11 de

setembro de 1990, o Cédigo de Defesa do Consumidor.

Por meio do convénio serd instituido o programa
de protecdo e defesa do consumidor, mediante a cooperagéo técnica para a
prestagdo de servigos de protegdo e defesa do consumidor e no exercicio de

poder de policia atribuido por lei a0 PROCON.

Na realidade, o convénio entre o PROCON e o
Municipio de Mococa ja existe desde 1997, mas se encontra com sua
vigéncia expirada desde 05 de dezembro de 2018, razdo da urgéncia
votagio do presente Projeto de Lei, j4 que é de extrema importancia par
manutencio e o desenvolvimento dos direitos dos consumidores

mocoquenses, a manutengdo deste acordo.
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Importante ressaltar, ainda, que a exigéncia de
aprovagdo de lei para a celebragdo do convénio, tem como fundamento o
artigo 8°, XIII da Lei Organica do Municipio, que determina a existéncia da
norma legal para autorizar a celebragéo de convénios entre 0 Municipio e a
Unido, Estados e outros Municipios. Ora, apesar do PROCON,
juridicamente, néo ser 6rgdo da administragéo publica direta, entendemos
que a regra da LOM deve ser interpretada ampliativamente, para abarcar
nela, também os o6rgdos da administragdo indireta, como no caso do

PROCON, que é uma fundag@o publica.

Ressalte-se, ainda, que o Projeto de Lei, no seu
artigo 3°, estabelece 0s compromissos que o Municipio deve assumir no
acordo. Esses compromissos sdo aqueles que, desde 1997, vém sendo
observados, sem quaisquer alteragdes que impliquem novas despesas ao

Municipio.

Importa relembrar que, por se tratar de um
convénio de adesdo, ou seja, em que todas as cldusulas sao previamente
determinadas, nio é possivel sua alteragdo, tanto para acrescentar, quanto
para excluir as competéncias do Municipio, sob pena de inviabilizagdo do

acordo.

Por fim, ndo consta no Projeto de Lei
obrigagdes do PROCON ja que a lei municipal nfo pode atrib i
obrigacdes aos 6rgdo da administragdo indireta de outros entes federativ
No entanto, os termos integrais do convénio, seguem anexo a presente

Mensagem.
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Por estas razdes, o presente Projeto de Lei merece

sua mais pronta aprovag¢3o.

Respeitosamente, renovamos nossos protestos de

mais elevada estima e consideracio.

Atenciosaménte,

Exma. Sra.

ELISANGELA MAZINI MAZIERO BREGANOLI
Presidente da Camara Municipal

Mococa, SP
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TERMO DE CONVENIO QUE CELEBRAM A FUNDACAO DE PROTEGAO E
DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON E O MUNICIPIO DE MOCOCACOM A FINALIDADE
DE INSTITUIR PROGRAMA DE PROTEGAO E DEFESA DO CONSUMIDOR.

A Fundagéo de Protegédo e Defesa do Consumidor - PROCON, pessoa juridica
constituida nos termos da Lei n° 9.192, de 23 de novembro de 1995, com sede na Rua Barra
Funda, 930, 4° andar, Municipio de Sao Paulo, inscrita no CNPJ sob n° 57.659.583-0001/84,
vinculada a Secretaria da Justica e Cidadania, neste éto representada por seuDiretor
ExecutivoFernando Capez, doravante denominada PROCON, e o Municipio

deMococa,representado por seuPrefeitoEduardo Ribeiro Barison adiante denominado

CONVENIADO, resolvem celebrar o presente convénio, que se regera pelas disposi¢ées da Lei
federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993, no que couber, o Decreto n° 59.215, de 21 de maio
de 2013, e Decreto n° 58.963, de 14 de margo de 2013, mediante as clausulas e condi¢des

seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA
Do Objeto

O presente convénio tem por objeto instituir, nos termos de Plano de Trabalho
que integra este instrumento como Anexo Unico, programa de protegdo e defesa do
consumidor, com vistas ao cumprimento das disposigdes da Lei federal n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 - Cédigo de Defesa do Consumidor, e das demais normas legais e
regulamentares pertinentes a matéria, mediante:

| - a cooperagdo técnica entre os participes para a prestagdo de servigcos de

protegéo e defesa do consumidor; )

Il - a cooperagédo no exercicio de poder de policia atribuido por lei ao PROCON:

§ 1° - A coordenagéo técnica e institucional dos trabalhos cabera ao PROCON.

§ 2° - O CONVENIADO, no cumprimento das obrigagées estipuladas no presente
instrumento, podera usar a sigla PROCON, seguida de sua prépria denominagao.



SECRETARIA DA JUSTIGA E CIDADANIA m@
FUNDAGCAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR

CLAUSULA SEGUNDA
Das Obrigagées do PROCON
O PROCON se compromete a:

| - quanto a prestagao de servigos de prote¢éo e defesa do consumidor, fornecer,
na medida da disponibilidade:

a) material educativo; l

b) manuais de atendimento e encaminhamento de reclamagoées;

c) orientagdes técnicas e procedimentos pertinentes a defesa do consumidor;

d) "software" para o sistema informatizado de atendimento e correlatos;

e) treinamento de servidores indicados pelo CONVENIADO, mediante curso e

avaliagdo obrigatérios, objetivando a execucao de atividades de protecdao e

defesa do consumidor;

f) a seu critério, mediante cessdo de uso, mobiliario e equipamentos de

informatica;

g) sempre que possivel e a seu critério, transporte e hospedagem para a

capacitagcéo e aprimoramento de servidores do CONVENIADO em evento(s) e

reuniao(6es) técnica(s) realizada(s) pelo PROCON;

Il - quanto a cooperagao técnica nas acbes de educagédo para o consumo em
matéria de protegéo e defesa do consumidor:

a) fornecer material educativo, sempre que possivel, para que o CONVENIADO

possa realizar agdes de educagéo para o consumo:

b) capacitar servidores indicados pelo CONVENIADO como multiplicadore
acbes de educagdo para o consumo e elaboragéo de pesquisas de consumo;

Il - quanto a cooperagéo técnica no exercicio das atribuigées de poder de p

em mateéria de protegdo e defesa do consumidor:

a) fornecer material necessario ao exercicio da fiscalizagao;
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b) treinar e orientar os servidores indicados pelo CONVENIADO para a execugao

do trabalho de fiscalizagéo;

c) fornecer credenciais de Agentes de Fiscalizagao aos servidores considerados
aptos, pelo PROCON, apés o treinamento e avaliagéo obrigatérios de que trata a
alinea anterior;

d) informar sobre a legislagao pertinente em vigor;

e) dar o devido andamento aos processos gerados pelos autos de infragado, até a
emiss&o da notificagao de recolhimento da multa.

CLAUSULA TERCEIRA
Das Obrigagées do CONVENIADO
O CONVENIADO se compromete a:
I - quanto & prestagao de servigos de protecéo e defesa do consumidor:
a) criar e manter 6rgdo local de protecdo e defesa do consumidor, com corpo

técnico suficiente, computadores conectados a internet (banda larga) e demais
meios necessarios a seu bom funcionamento;

b) selecionar os servidores destinados a treinamento pelo PROCON:

c) encaminhar ao PROCON, obrigatoriamente no prazo, forma e contetdo
estabelecidos por este, relatério mensal de suas atividades, sem prejuizo de
outras solicitagdes;

d) propiciar as condigdes necessarias para que os servidores participem dos
cursos de capacitagdo, eventos técnicos, reunides e demais atividades
promovidas pelo PROCON para habilitagéo e atualizagdo técnica; p

e) orientar e incentivar os servidores a acompanhar frequentemente

orientagdes disponibilizadas nos canais de comunicagéo;
f) comunicar eventuais alteragées em seu endere¢o ou no quadro de pessoal;

g) adotar os procedimentos e orientagées técnicas emitidos pelo PROCON;
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h) responsabilizar-se pelas informacées constantes do banco de dados do

programa informatizado de atendimento;

i) iniciar as atividades descritas no presente instrumento no prazo maximo de 3
(trés) meses contados da publicagéo de extrato do convénio no Diario Oficial do
Estado;

Il - quanto a cooperacao técnica nas acdes de educagdo para o consumo em
materia de protegéo e defesa do consumidor:;
a) colaborar em estudos e pesquisas.

b) cooperar na promogao, organizacao e divulgagao de atividades de educacgio
para o consumo.

CLAUSULA QUARTA
Do Exercicio de Poder de Policia

O CONVENIADO, no exercicio das atribuigdes fiscalizatorias em cooperagéo

técnica com o PROCON, em mateéria de protecido e defesa do consumidor, compromete-se a:
I - manter estrutura adequada, que permita seu bom funcionamento;
Il - remeter ao PROCON, de imediato, as vias dos autos de infragdo, bem como
dos demais instrumentos fiscalizatérios lavrados, com a respectiva documentacéo
de instrugéo, para fins de processamento;
Il - selecionar servidores destinados a capacitagdo no PROCON:

IV - enviar, nos prazos estabelecidos, documentos, relatérios, resposta de
questionarios formulados pelo PROCON e outras informagées, detalhando

incidentes nos atos fiscalizatorios:
V - participar, quando convocado, das operagdes de fiscalizagdo designadas iﬁ\‘
Diretoria Adjunta de Fiscalizacao do PROCON, encaminhando relatério no pra
estabelecido;

VI - adotar os procedimentos e orientagdes técnicas emitidos pelo PROCON:
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VII - zelar pela guarda dos documentos de fiscalizagdo, restituindo-os ao

PROCON sempre que encerrado o credenciamento de fiscais oy quando por este
solicitado.

CLAUSULA QUINTA
Dos Recursos Financeiros

O PROCON repassara ao CONVENIADO ou, havendo previsdo legal, a fundo
municipal de defesa do consumidor, 50% (cinquenta por cento) do montante arrecadado com
multas decorrentes de autos de infrag&o lavrados pelo 6rgdo do CONVENIADO com base no
presente convénio.

§ 1° - Os recursos de que trata o "caput" desta clausula deverdo ser destinados
integralmente a manutencgéo dos servigos de protecéo e defesa do consumidor realizados pelo
CONVENIADO.

§ 2° - O CONVENIADO devers encaminhar relatério anual contendo a destinacao

dos recursos financeiros de que trata esta clausula.

CLAUSULA SEXTA
Da Vigéncia

O presente convénio vigorara pelo prazo de 5 (cinco) anos.

CLAUSULA SETIMA
Da Denuncia e Rescisio

O presente convénio podera ser denunciado pelos participes a qualquer tem

mediante notificagéo prévia com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, e sera rescindido/n
caso de infragéo legal ou descumprimento de qualquer de suas clausulas.
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CLAUSULA OITAVA
Do Foro

Fica eleito o Foro da comarca da Capital do Estado de Sao Paulo para dirimir
quaisquer duvidas ou questées, originarias deste convénio, que nao possam ser resolvidas de
comum acordo entre os participes.

E, por estarem de acordo, assinam os participes o presente termo em duas vias

de igual forma e teor, na presenca de duas testemunhas, que também o subscrevem.

Sao Paulo, dede 2021

Fernando Capez

Diretor Executivo
FUNDACAO PROCON/SP

Eduardo Ribeiro Barison

unicipal de Mococa

TESTEMUNHAS

1a

23
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PLANO DE TRABALHO

Sao Paulo, de 2021
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PLANO DE TRABALHO

| 1) DADOS CADASTRAIS INSTITUICOES PARCEIRAS

FUNDAGAO DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR / PROCON SP
CNPJ:57.659.583-0001/84

Enderego: Rua Barra Funda, n°® 930 - 4° andar, sala 432

Telefone: (11) 3824. 7282 FAX: (11) 3824.7286 E-mail: dex@procon.sp.gov.br
Nome do Responsavel: Fernando Capez

Prefeitura Municipal de Mococa
CNPJ:44.763.928/0001-01

Enderego: Rua 15 de Novembro, 360 — Centro — Mococa/SP - CEP 13730-000
Telefone: (19) 3666-5565E-mail: gabinete@mococa.sp.gov.br

| Nome do Responsavel: Eduardo Ribeiro Barison

2) TITULO DO PROJETO 3) PERIODO DE REALIZACAO DO PROJETO

Municipalizagdo da Defesa do Consumidor 05 ANOS

4) IDENTIFICACAO DO OBJETO A SER EXECUTADO

O presente TERMO tem por objetivo o estabelecimento de CONVENIO visando a cooperagao técnica
entre as partes para a prestacéo de servigos de atendimento, orientacéo e educacao e/ou exercicio das
ﬁtribuigées fiscalizatorias em matéria de protegéo e defesa do consumidor.

5) JUSTIFICATIVA

Este Termo de Convénio parte da reciprocidade de interesses nas atribuicbes dos participes, sendo
comum a todos o desenvolvimento de politicas que visem a promogao da Cidadania.

= JLJL JL

A Fundagdo Procon/SP tem como objetivo a elaboragéo e execucao de da politica estadual de defesa do
consumidor, e, para a consecucao desse objetivo deve, entre outros incentivar a criagdo e o
desenvolvimento de entidades municipais publicas e civis de defesa do consumidor, comprovadamente
sem fins lucrativos.

A parceria com os conveniados fortalece a defesa do consumidor no Estado de Sio Paulo, uma vez que
proporciona uma atuagéo conjunta entre os orgaos, uniformizagdo de procedimento e entendimentos-
além de colocar a disposi¢do dos consumidores um importante instrumento na defesa dos seus direitos.

E partindo desta premissa que se firma o presente Termo de Convénio que prevé a descentralizagéo
da defesa do consumidor, através da cooperagao mutua para a implantacéo do 6rgéao de defesa do
consumidor, capacitacdo da equipe técnica, atendimento de demandas, educag&o para o consumo e /
[ ou agdes de fiscalizagdo.
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[6) METAS A SEREM ATINGIDAS

1. Capacitar a equipe técnica;
2. Implantar o Orgao de Defesa do Consumidor;
3. Atender as demandas de consumo;

4. Fornecer material para atendimento, educacgéo para o consumo e fiscalizagéo

5. Desenvolver acdes de Educagao para o consumo e fiscalizagéo quando couber.

6. Enviar Relatério Mensal de Atividades de atendimento e fiscalizagao.

L7) FASES OU ETAPAS DE EXECUCAO ’

(+]

L ETAPAS 1° ANO 2° ANO 3° ANO 4° ANO AZO
ETAPA 1 - Capacitacdo
técnica X X - A A —’
ETAPA 2 - Implantagdo do X
orgao
ETAPA 3- Reghzagao das X X X X X
atividades previstas
ETAPA 4 — Relatério Mensal
de Atividades = X A R A

8) PREVISAO DE INICIO E FIM DA EXECUCAO DO OBJETO

1°. Etapa: Capacitagdo técnica
Esta etapa do projeto tera como objetivo capacitar a equipe técnica que ira prestar os servigos de
atendimento e orientagdo ao consumidor visando a solugdo de demandas no ambito

administrativo.

22, Etapa:Implantagdo do orgao
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3° Etapa: Realizagdo das atividades previstas

Consiste na participagdo do conveniado nas atividades promovidas pela Fundagdo Procon/SP
(curso(s), reunido(ées) e/ou demais atividades), acompanhamento das orientagdes, procedimento
€ portarias estabelecidas, bem como o desenvolvimento de agdes de educagéo para o consumo
e fiscalizag3o.

4°Etapa: Relatério Mensal de Atividades
O conveniado devera encaminhar mensalmente o relatério das atividades desenvolvidas pelo
orgéo.

e

< T < N ——
—— LT
7—%!:;; Rit\}eiro Barison——

S Prefeitura Munic pal de Mococa
\-

N

FERNANDO CAPEZ
DiretorExecutivo da Fundagéo Procon/SP
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PROJETO DE LEI N°c 23 DE 05 DE MARCO DE 2021

Dispoe sobre a realizacdo de convénio com a
Fundagdo PROCON, destinado ao estabelecimento
do Programa de Protecio e Defesa do Consumidor.

EDUARDO RIBEIRO BARISON, Prefeito

Municipal de Mococa, Estado de S&o Paulo,

FACO SABER, que a Cémara Municipal de
Mococa, em Sessdo realizada em no dia _ de

de 2021, aprovou Projeto de Lein®
/2021, de autoria do Sr. Prefeito Municipal de
Mococa, Eduardo Ribeiro Barison e eu sanciono e

promulgo a seguinte Lei:

Art. 1°. Esta Lei autoriza o Municipio de Mococa
a celebrar convénio com a Fundagdo PROCON, vinculado & Secretaria da
Justica e Cidadania do Estado de S&o Paulo, para instituir o programa de
prote¢do e defesa do consumidor, com vistas ao cumprimento das
disposi¢des da Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 - Cédigo

de Defesa do Consumidor.

Art. 2°. Fica o Municipio de Mococa autorizado a

celebrar convénio com a Fundagdo PROCON para instituir o prograp

protegéo e defesa do consumidor, mediante:

I - a cooperagéo técnica para a prestagdo de

servigos de protegdo e defesa do consumidor;
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II - a cooperagdo no exercicio de poder de policia
atribuido por lei ao PROCON.

Art. 3°. O Municipio de Mococa se compromete

I - quanto a prestacdo de servigos de protecdo e

defesa do consumidor;

a) criar e manter orgdo local de protegdo e defesa
do consumidor, com corpo técnico suficiente, computadores conectados a
internet (banda larga) e demais meios necessirios a seu bom

funcionamento;

b) selecionar os empregados publicos destinados a

treinamento pelo PROCON;

¢) encaminhar ao PROCON, obrigatoriamente no
prazo, forma e contetido estabelecidos por este, relatério mensal de suas

atividades, sem prejuizo de outras solicitagdes;

d) propiciar as condigdes necessarias para que 0s
empregados publicos participem dos cursos de capacitagdo, eve
técnicos, reunides e demais atividades promovidas pelo PROCON pag

habilitagdo e atualizacdo técnica;
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e) orientar e incentivar os empregados publicos a
acompanhar frequentemente as orientagdes disponibilizadas nos canais de

comunicag¢io;

f) comunicar eventuais alteragdes em seu

enderec¢o ou no quadro de pessoal;

g) adotar os procedimentos e orientagdes técnicas

emitidos pelo PROCON;

h) responsabilizar-se pelas informagdes constantes

do banco de dados do programa informatizado de atendimento;
1) iniciar as atividades descritas no convénio no
prazo maximo de 3 (trés) meses contados da publicagdo de extrato do

convénio no Diario Oficial do Estado;

IT - quanto a cooperagdo técnica nas a¢des de

educagdo para o consumo em matéria de protecdo e defesa do consumidor:

a) colaborar em estudos e pesquisas.

b) cooperar na promog¢do, organizagi

divulgagéo de atividades de educagio para o consumo.

Art. 4°. O convénio vigorara pelo prazo de 5

(cinco) anos.
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Art. 5°. Esta Lei entra em vigor na data de sua

publicagio.

Art. 6°. Revogam-se as disposi¢des em contrario.

PREFEITURA MUNICIPAL DE MOCOCA, 05 DE MARCO DE 2021.




