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igarapawva 
Um novo tempo, 

uma Nnova historial 
Acirm 2025/2028 

lgarapava/SP, 29 de abril de 2025. 

Oficion© 224/2025 

Assunto: Resposta Requerimento 048/2025 da vereadora llma. Sra. Ana Luiza Rilko Mattar 

Com cordiais cumprimentos, sirvo-me do presente para encaminhar as respostas 

elaboradas pelo Diretor Técnico da Santa Casa e Diretor do Departamento de Saude da 

Prefeitura Municipal de Igarapava-SP. 

Em sintese, renovamos votos de elevada estima e distinta consideracdo. 

Atenciosamente 

) hom [ 
Dr. Vinicius Antdnio Maciel Junior 

Chefe de Gabinete 

Exmo. Sr. Presidente da Cadmara Municipal de Igarapava / 
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Cmaca Bunicipal de arapav 

Jailso Carlos Izidoro 

/ 8 Chefe de Secretaria 



Santa Casa de Misericordia de Igarapava 

SANTA CASA Rua Cel. Francisco Martins, n2 769 - Igarapava — SP 

5 DE [GARAPAVA CNPJ/ME n® 49.376.858/0001-44 
Fone (16) 3172-1090 CEP 14.540-000 

lgarapava/SP, 25 de abril de 2025. 

Oficio n° 54 /12025 

A 
lima. Ana Luiza Rilko Mattar 
Vereadora da Camara Municipal de Igarapava 
Assunto: Solicitagao de resposta ao requerimento 048/2025. 

A Santa Casa de Misericordia de lgarapava, entidade beneficente 

sem fins lucrativos, devidamente inscrita no CNPJ/ME sob o n® 49.376.858/0001- 

44, com sua sede localizada na Rua Coronel Francisco Martins n® 789, hairro 

Centro, cidade de lgarapava- Sao Paulo, CEP 14.540-000, representada pelo 

diretor técnico Dr. Luiz Fernando Carrer Vieira. brasileiro, casado, medico, 

portador do RG n° 014.554.451-69 / CPF n° 014.554.451-68, regularmente 

inscrito no Conselho Federal de Medicina sob 0 n°170007/SP, apos a ciéncia do 

requerimento 048/2025, vem atraves do presente oficio responder as 

informacdes solicitadas pela vereadora Ana Luiza Rilko Mattar sobre os 

atendimentos obstetricos realizados na instituigao. 

1. Atualmente na escala de retaguarda atua como médicas 

ginecologistas e obstétricas a Dra. Fabiana Cartafina Ferrari 

(73471/SP - RQE N° 124217) e a Dra. Marta Carolina 

Marques Sousa {69297/MG RQE N°: 52172), conforme escala 

em anexo; 

2. Utilizamos o protocolo interno do Pronto-Socorro, que inciui um 

fluxograma especifico para o atendimento de gestantes 

conforme anexo; / 
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3. Tempo de Classificagdo: 

Tempo médio por fila (Consulta realizada no sistema na data do 

atendimento da paciente) 

FILA ' TEMPO 

ATENDIMENTO (CONSULTA CONVENIO) 00:09:55 

IATENDIMENTO (CONSULTA SUS) 00:04:02 

CONSULTORIOC WEB 00:33:11 

TRIAGEM WEB 00:07:23 

Tempo de espera por Classificagido de Risco (Consuitério Web): 

Classificagdo de Risco TEMPO 

EMERGENCIA 00:18:44 

NAO URGENTE 00:43:05 

URGENCIA 00:23:05 | 

URGENCIA MAIOR 00:28:52 

URGENCIA MENOR 00:26:07 

Observacgao: 

Devido ao protocolo da instituigdo, nos casos classificados como 

EMERGENCIA e URGENCIA MAIOR, o médico realiza o atendimento 

diretamente no Iocal (como na SALA DE URGENCIA/ EMERGENCIA e “| 

ESPACO DA MULHER por exemplo), priorizando a assisténcia imediata 
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ao paciente. Nesses casos, O registro no sistema é feito apenas 

posteriormente, o que pode gerar uma divergéncia entre ¢ tempo real de 

inicio do atendimento e o tempo registrado no sistema, ndo refletindo com 

preciséo a realidade; 

4, Seguimos o protocolo do Pronto-Socorro, que determina que, 

em casos de emergéncia, o paciente & imediatamente 

encaminhado para a sala de urgéncia/emergéncia, onde o 

atendimento € iniciado prontamente. Nos demais casos, 0 

paciente realiza a ficha e passa pela triagem com o(a) 

enfermeiro(a), conforme ¢ protocolo institucional. No caso da 

paciente em questéc, o fluxo estabelecido foi respeitado: 

Classificacdo de risco: 

e Emergéncia; 

o Urgéncia maior; 

s Urgéncia; 

s Urgéncia menor, 

s+ N&o urgente; 

— A ciiente retirou a senha no dia 30/03/2025 as 12h45. O 

atendimento na recepgao foi iniciado as 12h53 e finalizado as 

12h54. Em seguida, foi chamada pela triagem as 13h10, com 

término as 13h12. Conforme o protocolo internc da instituigao, 

por se tratar de gestante, foi encaminhada para o Espago da 

Mulher imediatamente. 

Devido & classificagao de risco como urgéncia maior e por estar 

no Espaco da Mulher, o médico se deslocou até o local para 

realizar o inicio do atendimento. Como esse atendimento 

ocorrel fora do consultério, ndo €& possivel registrar com 

precisdo o horario exato de inicio. Posteriormente, as 13h30, O/fi 
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médico retornou ao consultdrio, onde registrou a Ficha de 

Atendimento Ambulatorial (FAA) no sistema e realizou as 

prescrigoes; 

7. No dia 30/03/2025 o atendimento foi realizado pela Dra. 

Gabriela de  Queiroz  Alexandre  Souza  (CRM 

Principal: 258531/SP), médica plantonista sem especialidade 

registrada no Conselho Federal de Medicina. Posteriormente o 

caso foi relatado para médica ginecologista de plantdo Dra. 

Fabiana Cartafina Ferrari (CRM Principal: 73471/SP) onde foi 

realizado a internagédo sob seus cuidados, dando seguimento 

médico conforme a escala de retaguarda. No dia 31/03/2025 a 

Dra. Marta Carolina Marques Sousa (CRM 

Principal: 69297/MG) assume 0 caso; 

8. Nao houve necessidade de transferéncia da paciente para 

outra unidade médica; 

9. A paciente ndo foi inserida na regulagéo da CROSS; 

10. Nao foi necessario solicitar o transporte devido a auséncia de 

transferéncia; 

11. Nao houve remogdo da paciente, € em casos semelhantes é 

disponibilizado ambuléncia com suporte da UTI; 

12. Ndo houve necessidade de acompanhamento de outros 

profissionais pois a cliente ficou na instituicdo sob cuidados da 

médica ginecologista responsavel; 
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13. Sim, durante todo o atendimentoc ambulatorial e 

posteriormente sob 0s cuidados da medica da escala de 

retaguarda a cliente estava acompanhada; 

14. Nao houve transferéncia; 

15. Nao ha casos recorrentes na institui¢do, registrado um caso 

em 2018 e posteriormente em 2025; 

16. Nao houve abertura de processo administrativo devido 

natureza da ocorréncia e claridade dos fatos. Trata-se de uma 

gestante com aborto prévio com provavel incompeténcia istmo 

cervical e por isso evolugdo a trabalho de parto prematuro e 

dada a idade gestacional precoce, tido como aborto tardio. 

17. Nao. 

Sem mais para o0 momento, agradecemos a atengdo e aproveitamos 

para reforcar o sentimento de aprego e consideragao. 

. Laia Fermando Carter Veka 

CRM: \T70007ISP 

2 Santa Casa de \garapava B 
DR+ b1Z FERNANDO CARRER VIEIRA 

DIRETOR TECNICO 
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INFORMACOES SOBRE A8 ALTERAGOES NAS ESGALAS (MARGO/2025) 
Alleraclo na oscela dog angstesiologstas no dia 04703, onde o Dr. Luciano Aves mowmtmwwum 
Allsracho na ascets dos ortopedistas nos dias 08/03, 07/03, 68/03, 0803 @ 11/03. ondo o Dr. Fabricio Teles a33ume as planttiis 24h (Cortk Boracs bida dia CE/0325): 
Altarag80 na escala dos ortopedistas ros dias 20703, 21/03, 22/03, 23403, 2403 o 28503, onde o Dr. Fabio Farias assume o3 pipntBes 24h.(Cont aloragho dia 06/03725): 
Altaracio na sscals da dlinica madica nos dkas G803 & 02403, onde o Or, Tulio Manso assumo os plantdas 24h (Conforme attaracio realizada dis 07/.03/25); 
[Aleracao na escala da dinice médica no @a 27/03, ands o Or. Malss Nescimerdo Barbosa assums o piantdo 24h (Conforme alterachio reskzada dia 11/03725). 
Alteraco ia escaia da clinica médica no dis 28703, onde a Dra. Vanessa do Pauda Alves assuma o pianifio 24h (Conforme eitemedo reaiizada dia 11/03/25): 
Wmmmmmdm"flfiom ondo a Dra. Febiana Faivard assums o planiso 24h (Candorme allaraclo rsskeada cia 12/03/25); 
Atteracao na cscala dos anestesiclogisias no din 13703, onds o Dr. Luciens Aives assumo o plantio 07-18h (Canforme s2afncic rocetidn dia 1303/25); 
Alieracao na oscala dos ginecologistas no dia 20703, onde a Dra. Maria Cerolra assume o plantBo 2¢h (Cont 1y Reactn dis 18/0%23): 
Wmmmammm«fil&.aflsamCamms‘rmmunoophmhw-‘lah(m«\hrm alteracho recabida dia 18/03/25); 
{Alteracho na escata da offnica médica no dia 27/03, onda o Dr. Lulz Femands Carer Visira assume © plantiio 24h (Conforme alteragdo reccbida dia 2YA03/25); 
Aarag8o na escala da cirurgia nos dias 28/03, 28003 e 30203, onde o Dr. Mauricls Telos assums g8 plantbes 24h wwm&m) 
[Alieracan na escala dos anestesioogisias no dia 28408, onda a Dra. Renala Gimenes assume o plentso 07-18h (Condt Rerach da 28/03/26). 
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COMUNICADO 

Prezados, 

Comunicamos por meio deste que todas as pacientes que necessitarem 

de atendimento relacionados a procedimentos ginecolégicos deverao ser 

encaminhadas para cidade de ltuverava aos cuidados do médico(a) de plantéo 

na Santa Casa de Ituverava conforme autorizagdo da administracao. 

Sabado 01/03/2025 e domingo 02/03/2025 — 24 horas 

Segue documentos necessarios para atendimento: 

e Autorizagdo 

* Documentos pessoais 

+ Ficha médica (exames) 

Contato para discussdo de casc - Dr. Gongalves (diretor clinico): 

(16)99998- 4220 

Igarapava, 28 de fevereiro 2025 
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